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บทคัดยอ 

การวิจัยเรื่องน้ี มีวัตถุประสงค ๑) เพื่อศึกษาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ๒) เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่

ใชในการวิจัย ไดแก ครู จํานวน ๑๖๐ คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการ

วิจัย ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน    

ผลการศึกษาพบวา  

๑. บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก         

เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน และเรียงตามลําดับจากมากไปหานอยตาม

คาเฉลี่ย คือ การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา  

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐานการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา  

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป และการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา ตามลําดับ 

๒. ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี  

๒.๑ ปญหา อุปสรรคการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาดาน

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ คือ การจัดระบบการบริหารสารสนเทศยังไมเปนปจจุบันไมได

จัดเปนหมวดหมูที่ดี, ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา คือการมีสวนรวมในการจัดทํามาตรฐาน

การศึกษายังไมครอบคลุมทุกกลุม, ดานการทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา คือ มผีูมีสวนเกี่ยวของ
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จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาวิเคราะหปญหา/อุปสรรคของปที่ผานมาคอนขางนอย ดานการ

ดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา คืองบประมาณมีไมเพียงพอ, ดานการตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพการศึกษา คือ มีการนําผลตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษามาใชในการ

พัฒนา/ปรับปรุงยังมีคอนขางนอย, ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา คือ การประเมินคุณภาพ

การศึกษายังไมสามารถสะทอนความสามารถของนักเรียนไดอยางแทจริง  และดานการรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจําป คือ การนําเสนอขอมูลผลการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษายังไม

เปนระบบเทาที่ควร   

๒.๒ ขอเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาดาน

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ คือแตงต้ังทีมงานสารสนเทศใหครอบคลุมทุกกลุมสาระ/ทุกฝาย, 

ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา คือหาวิธีการ/รูปแบบตางๆ ในการจัดทํามาตรฐาน ใหผูที่มีสวน

เกี่ยวของเขามามีสวนรวมอยางจริงจัง, ดานการทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา คือ จัดทําแผน

รวมกันโดยนําขอมูลในปที่ผานมารวมวิเคราะหดวย  ดานการดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา คือ จัดหางบพิเศษสนับสนุนการดําเนินโครงการ, ดานการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศึกษา คือ จัดระบบการตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบมีความตอเน่ือง, 

ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา คือ จัดประชุมเพื่อกําหนดรูปแบบและเกณฑการประเมินให

เหมาะสมตามสภาพจริง, ดานการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป คือ ดําเนินงานตามแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ นําเสนอขอมูลที่เหมาะสม กํากับติดตาม ยอมรับการนําเสนอขอมูล

ตามความเปนจริง และควรเผยแพรขอมูลผลการดําเนินงานใหกวางขวางอยางหลากหลาย 
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     ABSTRACT 

 The objectives of this research are 1) to study the administrators role to the 

running internal quality insurance of schools, the schools offering educational 

opportunity in Laokhwan District, Kanchanaburi Province. 2) to study  problems, 

obstacles and suggestions of running the internal quality insurance of schools, the 

schools offering the educational opportunity. It is the quantative research. The 

sampling groups of people used for the research are 160 teachers. The equipment 

used for the research is the questionnaire. The statistics used for the research are 

percentage, mean and standard deviation. 

 

From the result of study, it is found that; 

              1. The level of the administrators’ role to the running internal quality 

insurance  of schools, the schools offering educational opportunity, in generally, was  

high. Being considered as the aspects, it is found that it was high in all aspects and 

put in the order from high to low according to the mean as follows; running on the 

educational quality development plan, making the plan of educational standard 

development, managing the system of informative administration, developing the 

educational standard, the educational quality assessment, the annual report of 

educational quality and examining and revising the educational quality respectively. 
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              2. For the problems, obstacles and suggestions of running the internal 

quality insurance of schools, the schools offering educational opportunity in 

Laokhwan District, Kanchanaburi Province.  

2.1 The problems and obstacles of running the internal quality insurance 

of schools in the aspect of managing the system of informative administration were 

that it is not updated and  not put in suitable groups. In the aspect of the 

educational standard development, participating the process of doing the 

educational standard is not covered all the groups. In the aspect of making the plan 

of educational standard development, there were rather a few of persons being 

concerned with making the plan of educational quality development and analyzing 

the problems and obstacles in the past years. In the aspect of running on the plan of 

educational quality development, the budget was not enough. In the aspect of 

examining and revising the educational quality, using the result of examining and 

revising the educational quality for development and improvement was rather less, 

in the aspect of educational quality assessment, the educational quality assessment 

cannot yet really effect on students’ ability, in the aspect of the annual report of 

educational quality, presenting the data of the result of running the educational 

quality development was not in the system as it should be.  

2.2 The suggestions of running the internal insurance of schools, in the 

aspect of managing the system of informative administration, appointing the 

informative staff covering all the groups of matters and divisions should be done, in 

the aspect of educational standard development, find out the methods /forms of 

producing standard with strictly participating  of the concerned persons, in the aspect 

of making the plan of educational standard development, make the plan together 

and analyze the data of the past years too, in the aspect of running on the plan of 

educational quality development, find out the extra budget for supporting the 

program, in the aspect of examining and revising the educational quality, the system 

of examining and revising the educational quality should be done systematically and 

continuously , in the aspect of educational assessment, the meeting should be held 

in order to determine the forms and the suitable assessment criteria as the true 

condition, in the aspect of annual report of educational quality, run on the plan of 
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educational quality development systematically, offer the suitable data, control, 

follow and accept the information offered as true and the data of running work 

should be propagated extensively and variously. 
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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับน้ีสําเร็จลงไดดวยความอนุเคราะหจากบุคคลหลายฝาย ซึ่งผูวิจัยขอระบุ

นามไวเพื่อแสดงความขอบคุณดังตอไปน้ี 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สิน งามประโคน ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 

และผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ที่ไดเสียสละเวลา

ชวยเหลือใหคําปรึกษา และขอเสนอแนะที่เปนประโยชนอยางดีย่ิง         

ขออนุโมทนา และขอบคุณ รองศาสตราจารย ดร.ชาติชาย พิทักษธนาคม ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ บุญปู ผูชวยศาสตราจารย ดร. อินถา ศิริวรรณ รองศาสตราจารย พิเศษ 

ดร.วิชชุดา หุนวิไล และผูชวยศาสตราจารย ดร.ฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธ ผูเช่ียวชาญที่ตรวจสอบความ

ถูกตองเครื่องมือการวิจัย และขอขอบพระคุณคณาจารย เจาหนาที่คณะครุศาสตร และ บัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี ทั้ง ๑๓ โรงเรียน ที่ใหความสะดวกในการเก็บ

รวบรวมขอมูล ทําใหการทําวิทยานิพนธในครั้งน้ีสําเร็จลงดวยดี    

ขอบพระคุณ พระครูปลัดมารุต วรมงฺคโล,ผศ.ดร.ประธาน และขออนุโมทนา ดร.จุฑามาศ 

วารีแสงทิพย ผูทรงคุณวุฒิ ที่ควบคุมในการสอบวิทยานิพนธ ใหสําเร็จไดดวยดี 

ขอบพระคุณพระครูพิมลกาญจนธรรม เจาอาวาสวัดหนองฝาย ที่ไดใหการสนับสนุนดาน

ทุนในการทําวิทยานิพนธ ขอบพระคุณ พระสุธิศักด์ิ สุภกิจฺโจ (เขียวหวาน) ที่ใหความเมตตา

อนุเคราะหใหคําปรึกษาแนะนําในการทําวิทยานิพนธ และขออนุโมทนา คุณละเมียด มีดี คุณไชยกร 

อริยะธนาเดช คุณธนิดา สัตตบุศย ที่ไดใหการสนับสนุนทุนในการทําวิทยานิพนธ เปนอยางดี 

คณาจารย นักวิชาการทุกทานที่เปนเจาของหนังสือและงานวิจัยที่มีคุณคา และเจาหนาที่หองสมุด

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเปนสวนหน่ึงที่ชวยใหการศึกษาวิจัยในการทําวิทยานิพนธ

ฉบับน้ี เสร็จสมบูรณลงไดตามวัตถุประสงค 

วิทยานิพนธฉบับน้ี  ผูวิจัยหวังวาจะเปนประโยชนแกผูสนใจตามสมควร พรอมทั้งขออุทิศ

ความดีของวิทยานิพนธน้ีใหบิดามารดา ครู อุปชฌาย อาจารย ญาติโยมผูมีอุปการคุณ ทุกทาน 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และแกพระพุทธศาสนา เพื่อกอใหเกิดความมั่นคงของ

พระสัทธรรมสืบไป  

                             

     พระพล ปยสโีล (ถ่ินบปุผา) 

               ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๗ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ช 

สารบัญ 

 
เรื่อง  หนา 

บทคัดยอภาษาไทย  ก 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ  ค 

กิตติกรรมประกาศ  ฉ 

สารบญั  ช 

สารบญัตาราง  ญ 

สารบญัแผนภูม ิ  ฐ 

คําอธิบายสญัลักษณและคาํยอ  ฑ 

 

บทท่ี ๑ บทนํา 

 
 

 ๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา    ๑ 

 ๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย  ๓ 

 ๑.๓ ขอบเขตการวิจัย   ๓ 

 ๑.๔ ปญหาที่ตองการทราบ  ๕ 

 ๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย   ๕ 

 ๑.๖ ประโยชนที่ไดรับ  ๗ 

 

บทท่ี ๒ เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

  

 ๒.๑ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร ๑๐ 

 ๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร       ๑๐ 

 ๒.๑.๒ ปจจัยทางการบรหิาร ๑๑ 

 ๒.๑.๓ กระบวนการบริหาร ๑๒ 

 ๒.๒ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา ๑๔ 

  ๒.๒.๑ ความหมายของการบริหารการศึกษา ๑๔ 

 ๒.๒.๒ กระบวนการบริหารการศึกษา ๑๕ 

 ๒.๓ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา ๑๖ 

 ๒.๓.๑  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา ๑๖ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ซ 

เรื่อง  หนา 

 ๒.๓.๒ ขอบขายของการบรหิารสถานศึกษา ๑๗ 

 ๒.๓.๓ กระบวนการบริหารสถานศึกษา ๑๙ 

 ๒.๓.๔ คุณลักษณะของผูบรหิารสถานศึกษา ๒๐ 

 ๒.๓.๕ กลยุทธการนํานโยบายทางการศึกษาไปปฏิบัติ  ๒๒ 

 ๒.๔ บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ๒๗ 

  ๒.๔.๑ ความหมายของบทบาท   ๓๐ 

  ๒.๔.๒   บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาดานการสงเสริมการประกนั

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  ๓๓ 

 ๒.๕ การประกันคุณภาพการศึกษา ๔๑ 

 ๒.๕.๑ ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา ๔๑ 

 ๒.๕.๒. แนวคิดของการประกันคุณภาพการศึกษา ๔๒ 

 ๒.๕.๓ หลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา ๔๓ 

 ๒.๖ การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ๔๗ 

 ๒.๖.๑ การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ ๔๘ 

 ๒.๖.๒ การพัฒนามาตรฐานการศึกษา ๔๙ 

 ๒.๖.๓ การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา ๕๐ 

 ๒.๖.๔ การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   ๕๐ 

 ๒.๖.๕ การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา   ๕๑ 

 ๒.๖.๖ การประเมินคุณภาพการศึกษา   ๕๒ 

 ๒.๖.๗ การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   ๕๓ 

 ๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวของ     ๕๓ 

  ๒.๗.๑ งานวิจัยในประเทศ  ๕๓ 

 ๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย     ๕๖ 

 

บทท่ี ๓ วิธีดําเนินการวิจัย        

  

 ๓.๑ ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย ๕๗ 

 ๓.๒ ประชากร      ๕๘ 

 ๓.๓ เครื่องมือวิจัยที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมลู   ๕๘ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ฌ 

เรื่อง  หนา 

 ๓.๔ การเกบ็รวบรวมขอมูล ๖๑ 

 ๓.๕ การวิเคราะหขอมลู    ๖๒ 

 ๓.๖ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมลู ๖๒ 

 

บทท่ี ๔  ผลการวิจัย 

 

 ๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมลูสถานภาพทั่วไปของครู   ๖๓ 

 ๔.๒ ผลการวิเคราะห คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๖๕ 

 ๔.๓ ปญหาและขอเสนอแนะบทบาทของผูบรหิาร ๗๓ 
 

บทท่ี ๕ สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 ๕.๑ สรปุผลการวิจัย ๘๒ 

 ๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย ๘๗ 

 ๕.๓ ขอเสนอแนะ ๙๔ 

 

บรรณานุกรม 

 

๙๕ 

ภาคผนวก  ๑๐๓ 

 ก แบบสอบถามเพื่อการวิจัย ๑๐๔ 

 ข รายนามผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือวิจัย ๑๑๓ 

 ค หนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อทดสอบเครือ่งมอืวิจัย ๑๒๐ 

 ฆ คาความเช่ือมั่นจากการทดลองเครื่องมือ (Try Out) ๑๒๗ 

 ง หนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย ๑๓๑ 

ประวัติผูวิจัย  ๑๔๕ 

 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ญ 

สารบัญตาราง 

ตารางท่ี     หนา 

๓.๑ จํานวนประชากร  จําแนกตามโรงเรียน ๕๘ 

๔.๑ จํานวนและรอยละของคร ู จําแนกตามเพศ ๖๓ 

๔.๒ จํานวนและรอยละของครู  จําแนกตามอายุ ๖๔ 

๔.๓ จํานวนและรอยละของครู  จําแนกตามวุฒกิารศึกษา   ๖๔ 

๔.๔ จํานวนและรอยละของครู  จําแนกตามประสบการณสอน ๖๔ 

๔.๕ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยรวมและจําแนกเปน

รายดาน ๖๕ 

๔.๖ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดานการจัดระบบการ

บริหารสารสนเทศ   ๖๖ 

๔.๗ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดานการพัฒนามาตรฐาน

การศึกษา     ๖๗ 

๔.๘ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดานการทําแผนพัฒนา

มาตรฐานการศึกษา ๖๘ 

๔.๙ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดานการดําเนินการตาม

แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ๖๙ 

๔.๑๐ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดานการตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพการศึกษา ๗๐ 

๔.๑๑ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดานการประเมินคุณภาพ

การศึกษา ๗๑ 

 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ฎ 

ตารางท่ี                                                                                                                      หนา 

๔.๑๒ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดานการรายงานคุณภาพ

การศึกษาประจําป ๗๒ 

๔.๑๓ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   ๗๓ 

๔.๑๔ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   ๗๓ 

๔.๑๕ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   ๗๔ 

๔.๑๖ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   ๗๔ 

๔.๑๗ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา   ๗๕ 

๔.๑๘ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา   ๗๖ 

๔.๑๙ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   ๗๖ 

๔.๒๐ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   ๗๗ 

๔.๒๑ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   ๗๗ 

๔.๒๒ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   ๗๘ 

๔.๒๓ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   ๗๙ 

๔.๒๔ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา   ๗๙ 

 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ฏ 

ตารางท่ี  หนา 

๔.๒๕ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา   ๘๐ 

๔.๒๖ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   ๘๑ 
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ฐ 

สารบัญแผนภูมิ 

 

แผนภูมิท่ี                                                                                                                           หนา 

๒.๑ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย ๕๖ 
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คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ 

 

 อักษรยอในวิทยานิพนธฉบับน้ี ใชอางอิงจากพระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ พุทธศักราช ๒๕๓๙    

โดยระบุ เลม/ขอ/หนา หลังคํายอช่ือคัมภีร  ดังตัวอยางเชน องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๒๐/๑๖๓ หมายถึง     

พระไตรปฎก อังคุตตรนิกาย ติกนิบาต ภาษาไทย เลมที่ ๒๐ ขอที่ ๒๐ หนาที่ ๑๖๓ 

 

พระสุตตันตปฎก 

 

องฺ.ติก. (ไทย)    =   สุตตันตปฎก    อังคุตตรนิกาย ติกนิบาต (ภาษาไทย) 

องฺ.จตุกกฺ. (ไทย)    =   สุตตันตปฎก    อังคุตตรนิกาย จตุกกนิบาต (ภาษาไทย) 

องฺ.ปฺจก. (ไทย)    =   สุตตันตปฎก    อังคุตตรนิกาย ปญจกนิบาต (ภาษาไทย) 

ขุ.ชา.ทุกก. (ไทย)    =   สุตตันตปฎก    ขุททกนิกาย ทุกนิบาต ชาดก (ภาษาไทย) 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



บทท่ี ๑ 
 

บทนํา 

 

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติไดจัดทําแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. ๒๕๔๕ – 

๒๕๕๙) ข้ึนเปนแผนยุทธศาสตรระยะยาว ๑๕ ป ที่มีความสัมพันธสอดคลองกับแผนเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติฉบับที่ ๑๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙) ซึ่งใชเปนแผนแมบทในการพัฒนาประเทศ และที่

ดําเนินการข้ึนก็เพื่อใหเกิดการปฏิรูปการศึกษา โดยมีเปาหมายในการพัฒนาคน หรือเรียกวาการยึด

คนเปนศูนยกลางของการพัฒนา ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ดังที่ได

กําหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. 

๒๕๕๓ ในมาตรา ๙ 

การจัดระบบโครงสราง และกระบวนการจัดการศึกษา ระบุถึงการกระจายอํานาจไปสูเขต

พื้นที่การศึกษา สถานศึกษาและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหกระทรวงศึกษาธิการกระจายอํานาจ

การบริหารและการศึกษา ทั้งดานวิชาการ การบริหารงานบุคคล งบประมาณ และการบริหารทั่วไป  

ไปยังคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานและสํานักงานการศึกษาโดยตรงซึ่งผูมีหนาที่หลักสําคัญของ

งานในการบริหารสถานศึกษา โดยตรงคือ ผูบริหารสถานศึกษา เพราะผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําที่

ไดรับการแตงต้ังตามกฎหมาย มีบทบาทหนาที่ เปนผูบังคับบัญชาทําหนาที่ควบคุม ดูแลและ

บริหารงานภายในสถานศึกษาความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาที่จะมองภาพรวมขององคการ  

จากองคประกอบยอยๆ ภายในองคการและสามารถนํามาผสมผสานเขาดวยกันอยางมีประสิทธิภาพ 

บทบาทผูนําทางการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาถือไดวาเปนสวนที่มีความสําคัญตอ

ความสําเร็จในการบริหารงานตามขอบขายและภารกิจของสถานศึกษา เพราะผูนําทําใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี  ถาผูบริหารไมมีภาวะผูนําทางการศึกษาแลวก็เปนการยากที่สถานศึกษาจะ

ทําหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังที่ พวงทิพย นวลขาว๑ กลาวถึงความเปนผูนําหรือภาวะผูนําวา 

"หมายถึง กรรมวิธีที่ผูบังคับบัญชาใชอิทธิพลหรืออํานาจหนาที่ในการจูงใจ การใชภาวะผูนําการ

                                                             
๑

 พวงทิพย นวลขาว, “ความสัมพันธระหวางแบบภาวะผูนํากับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

พนักงานคุมประพฤติ การคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม”, วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๓๘), หนา ๒๓. 
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๒ 
 

กําหนดเปาหมายการทํางาน การติดตอสื่อสาร การควบคุม การตัดสินใจ ตลอดจนการสราง

ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชาเพื่อใหการดําเนินงานของหนวยงานบรรลุวัตถุประสงครวมกัน"   

บุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษาคือ ผูบริหารสถานศึกษาเพราะผูบริหาร

สถานศึกษามีบทบาทหนาที่ในดานการสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรในสถานศึกษาแสดงความ

คิดเห็นและปฏิบัติงานรวมกันมีการระดมความคิดใหมมาสูการปฏิบัติมีการมอบหมายงานให

บุคลากรทํางาน ผูบริหารมีบทบาทในการอํานวยความสะดวกใหผูทํางานคลองตัวในการปฏิบัติ

ภารกิจที่ไดรับมอบหมายใหความกระจางเกี่ยวกับงานและคอยสั่งการงานตางๆ ใหดําเนินไปได

ดวยดีโดยมีความสัมพันธที่ดีระหวางกัน ใหคําปรึกษาชวยใหบุคลากรเขาใจงาน ชวยสงเสริมให

บุคลากรน้ันมีความรับผิดชอบในการตัดสินใจใหสามารถทําหนาที่ของตนเองไดอยางมีความสุข 

โดยสามารถวินิจฉัย และกําหนดวิธีการแกปญหากอนที่จะตัดสินใจดําเนินการเพื่อเสริมสรางให

เกิดความเขาใจ และเปดโอกาสใหมีการเสนอแนะทางเลือกประกอบการตัดสินใจ ผูบริหารมี

บทบาทในการกํากับดูแล และมีบทบาทในการติดตาม (monitor.role) เพื่อรับรูขอมูล          

ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ดูแลติดตามการทํางานของบุคลากรเพื่อใหทราบผลการ

ปฏิบัติงานและใหขอมูลปอนกลับโดยผูบริหารเปนผูกําหนดขอบขายและขอบเขตของงานให

ชัดเจน ต้ังแตเปาหมาย รายละเอียดของงาน มาตรฐานการปฏิบัติงาน อํานวยความสะดวกใน

การปฏิบัติงานของบุคลากรในอันที่จะบรรลุกฎเกณฑและขอบังคับตางๆ ของงาน ดังน้ันผูบรหิาร

จึงตองมีภาวะผูนําที่ดีมีวิสัยทัศน เพื่อใหการศึกษามีคุณภาพผูบริหารจึงตองมีบทบาทหนาที่ใน

การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อเปนหลักประกันวาการศึกษาที่จัดน้ันมี

คุณภาพเปนที่ยอมรับ ๒ 

การดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาน้ัน สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได

เสนอข้ันตอนการดําเนินการ ไดแก ข้ันเตรียมการ ซึ่งประกอบดวยการเตรียมความพรอมใหบุคลากร

และการแตงต้ังคณะกรรมการรับผิดชอบ ข้ันดําเนินการประกอบดวย วางแผนการปฏิบัติงาน  

ดําเนินการตามแผน ตรวจสอบประเมินผล นําผลการประเมินน้ันมาปรับปรุงงาน และข้ันรายงาน    

ซึ่งประกอบดวยจัดทํารายงานประเมินตนเองหรือรายงานประจําป การประกันคุณภาพการศึกษาจึง

เปนกลไกสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพราะเปนระบบที่สรางความมั่นใจใหกับผูบริหาร  

ครูและบุคลากรของสถานศึกษา ตลอดจนผูปกครอง ชุมชน และสังคมเกิดความเช่ือมั่นวาสถานศึกษา

สามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดไว การประกันคุณภาพภายในเปน

ระบบที่สามารถชวยใหสถานศึกษาจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา คือผูสําเร็จ

                                                             
๒.สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, คูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่ เปนนิติบุคคล , 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, ๒๕๔๖), หนา ๑๓.  
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๓ 
 

การศึกษามีความรู ความสามารถ มีลักษณะอันพึงประสงคตามที่หลักสูตรกําหนด สามารถสรางความ

เช่ือมั่นและความพึงพอใจของนักเรียน ผูปกครอง ชุมชน และสังคมได 

การสนับสนุนสงเสริมระบบประกันคุณภาพการศึกษาในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน

กระทรวงศึกษาธิการไดออกประกาศกระทรวง เรื่องระบบหลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษาในสถานศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานและปฐมวัยกําหนดใหสถานศึกษา

ดําเนินการคือ การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐานการศึกษา การจัดทํา

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การดําเนินงานตามแผนพัฒนา การตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพการศึกษา และการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป๓ 

จากที่กลาวมาขางตนผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ 

จังหวัดกาญจนบุรี และคาดวาผลการวิจัยน้ี จะเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับผูบริหารสถานศึกษาสามารถ

นําความรูไปศึกษาเพื่อจะไดนําไปใชในการพัฒนาการประกันคุณภาพของสถานศึกษาอันจะเปน

ประโยชนตอผูเรียนตอชุมชนทองถ่ินตอไป 

 

๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย  

๑.๒.๑ เพื่อศึกษาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี 

๑.๒.๒ เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี 

 

๑.๓  ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัยเรื่องน้ี ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยไวดังน้ี 

 

๑.๓.๑ ขอบเขตดานเน้ือหา 

ในการศึกษาครั้งน้ี .มุงศึกษาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ  จังหวัดกาญจนบุรี 

ซึ่งมีขอบเขต คือ การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามจํานวน ๗ ข้ันตอน

ดังน้ี การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐานการศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐาน

                                                             
๓.สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, คูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่ เปนนิติบุคคล ,       

หนา ๑๓. 
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๔ 
 

การศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา และการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   
 

๑.๓.๒ ขอบเขตดานประชากร 

ประชากรที่ศึกษา ไดแก ครูที่ทําหนาที่สอนหนังสือ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน ๑๓ แหง ซึ่งมีครูจํานวน ๑๖๐ คน    
 

๑.๓.๓ ขอบเขตดานสถานท่ีท่ีใชในการวิจัย    

เปนการศึกษาเฉพาะ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ที่ต้ังอยูใน อําเภอเลาขวัญ   

จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน ๑๓ โรงเรียน คือ   

๑.  โรงเรียนชุมชนบานหนองฝาย    

๒.  โรงเรียนบานตลุงเหนือ  

๓.  โรงเรียนบานหนองประดู    

๔.  โรงเรียนบานหนองแสลบ 

๕.  โรงเรียนบานหนองเค็ด    

๖.  โรงเรียนบานตรอกสะเดา    

๗.  โรงเรียนบานหนองอําเภอจีน    

๘.  โรงเรียนบานหนองปลิง    

๙.  โรงเรียนเขาวงพระจันทร    

๑๐.โรงเรียนบานหนองปรือ    

๑๑.โรงเรียนวัดใหมภูมิเจริญ    

๑๒.โรงเรียนราษฎรบํารุงธรรม    

๑๓.โรงเรียนบานหนองมะสัง    
 

๑.๓.๔  ขอบเขตดานเวลา 

ดําเนินการวิจัยต้ังแตเดือน กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ ถึงเดือน ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๖    

รวมเปนระยะเวลา ๖ เดือน 
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๑.๔ ปญหาที่ตองการทราบ 

๑.๔.๑ บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี เปนอยางไร 

๑.๔.๒ ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี          

เปนอยางไร    

 

๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 

๑.๕.๑  เพศ หมายถึง เพศของครูผูตอบแบบสอบถาม โดยแบงเปน ๒ กลุม ไดแก เพศชาย 

และเพศหญิง 

๑.๕.๒  อายุ หมายถึง อายุของครูผูตอบแบบสอบถาม โดยนับอายุเต็มปฏิทินจนถึงปที่ตอบ

แบบสอบถาม 

๑.๕.๓  วุฒิการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาสูงสุดของครูผูตอบแบบสอบถาม          

ซึ่งจําแนกเปน ๒ ระดับ คือ ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี 

๑.๕.๔  ประสบการณสอน หมายถึง  ประสบการณในการทํางานของครู แบงออกเปน ๓ 

ระดับคือ ประสบการณสอนตํ่ากวา ๑๐ ป ประสบการณสอน ๑๐ – ๒๐ ป และประสบการณสอน

มากกวา  ๒๑ ปข้ึนไป 

๑.๕.๕  บทบาท หมายถึง พฤติกรรมหรือการกระทําที่เกิดข้ึนตามอํานาจหนาที่ในการดํารง

ตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา 

๑.๕.๖  บทบาทผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง อํานาจหนาที่ความรับผิดชอบของผูดํารง

ตําแหนงผูอํานวยการในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในดานตางๆ ดังน้ี 

๑. บทบาทดานการสงเสริม หมายถึง ผูบริหารมีบทบาทในการสนับสนุนใหบุคลากร

แสดงความคิดเห็นและปฏิบัติงานรวมกัน มีสวนรวมในการนําความคิดใหมมาปฏิบัติงาน มีการ

มอบหมายงานการทําใหบุคลากรไดรับความสุข มีความพึงพอใจ มีการช้ีแจงความกาวหนาในการ

ปฏิบัติงาน มีการสนับสนุนใหไดเลื่อนข้ัน เลื่อนตําแหนง มีการใหโอกาสในการศึกษาตอและศึกษาดู

งาน 

๒. บทบาทหนาท่ีในการอํานวยความสะดวก  หมายถึง ผูบริหารมีบทบาทในการ

สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีความสะดวกคลองตัวในการปฏิบัติภารกิจที่ไดรับมอบหมาย มีการ

ช้ีแจงใหเกี่ยวกับงานและมีการกํากับควบคุมในการดําเนินงานเปนไปดวยดีและมีความสัมพันธที่ดี

ระหวางผูรวมงาน 
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๓. บทบาทในการใหคําปรึกษา หมายถึง ความรูเฉพาะทางสําหรับผูบริหารสถานศึกษา

ในการชวยใหผูรวมงานเขาใจตนเองและสภาพแวดลอมของตน และชวยสงเสริมใหบุคลากรมีความ

รับผิดชอบตอการตัดสินใจ ใหสามารถทําหนาที่ของตนเองไดอยางสมบูรณ และสามารถวินิจฉัย

กําหนดวิธีการแกปญหากอนที่จะตัดสินใจดําเนินการโดยใชวิธีการเสริมสรางใหเกิดความเขาใจและ

เปดโอกาสในการเสนอทางเลือกประกอบการตัดสินใจ 

๔.  บทบาทในการกํา กับดูแล  หมายถึง  หนาที่ ของผูบริหารในการ ติดตาม      

(monitor.role) .เพื่อรับรูขอมูล ทั้งภายในและภายนอกองคกรประกอบดวยการดูแลติดตามการ

ทํางานของบุคลากรเพื่อใหทราบผลการปฏิบัติงานและใหขอมูลปอนกลับ มีการกําหนดขอบขายและ

ขอบเขตของงานอยางชัดเจน ไดแก เปาหมาย รายละเอียดของงาน มาตรฐานการปฏิบัติงาน อํานาจ

หนาที่หลักเกณฑและขอกําหนดในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

๑.๕.๗  การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การประเมินผลและการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษา

และหนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษาน้ัน 

๑.๕.๘  สภาพการดําเนินงานเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน หมายถึง ระดับคุณภาพการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามความ

คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครู ตามระบบการประกันคุณภาพมี ๗ ข้ันตอนคือ 

๑.  การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ.หมายถึง ระบบสารสนเทศที่ใชในการ

ดําเนินงานขององคกรใหกับผูปฏิบัติงานและผูบริหารในรูปแบบของเทคโนโลยี โดยอุปกรณสมัยใหม

และขอมูลทางการสื่อสารที่มีประโยชนตอการเสริมสรางประสิทธิภาพในการทํางานขององคกร 

๒.  การพัฒนามาตรฐานการศึกษา หมายถึง ขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะคุณภาพที่

พึงประสงคของผูเรียน และมาตรฐานที่ตองการใหเกิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแหง และเพื่อใชเปนหลัก

ในการเทียบเคียง สําหรับการสงเสริม และกํากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผลและการปรับปรุง

คุณภาพการศึกษา 

๓.  การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา หมายถึง แผนที่จัดทําข้ึนอยางเปนระบบ

จากขอมูลของสถานศึกษาประกอบดวย เปาหมาย และแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนมีความสมบูรณ

และครอบคลุมวิสัยทัศนในทุกกิจกรรมที่เปนสวนประกอบหลักของการจัดการศึกษา ซึ่งเปนที่ยอมรับ

รวมกันจากทุกฝายที่เกี่ยวของ และเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

๔.  การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง แผนที่จัดทําอยางเปน

ระบบบนพื้นฐานขอมูลของสถานศึกษาประกอบดวย เปาหมายยุทธศาสตร และแนวปฏิบัติมีความชัด 

มีความครอบคลุมทุกกิจกรรมที่เปนสวนประกอบและเปนที่ยอมรับรวมกันจากทุกฝายที่เกี่ยวของ 
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สามารถนําไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายของแตละกิจกรรมไดอยางสอดคลองกับวิสัยทัศนและ

มาตรฐานของหลักสูตรสถานศึกษา 

๕.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินงานของ

คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนและรายงานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ดวยวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสมเชน สังเกตพฤติกรรมกระบวนการทํางานสอบถาม/สัมภาษณ

พิจารณารองรอย/หลักฐานใชแบบสํารวจ แบบสอบถาม ฯลฯ 

๖.  การประเมินคุณภาพการศึกษา หมายถึง จัดใหมีการประเมินผลสัมฤทธ์ิตาม

หลักสูตรและตามชวงช้ัน  ทั้งระดับสถานศึกษาและระดับชาติดวยเครื่องมือมาตรฐาน 

๗.  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป หมายถึง การนําผลการประเมินมาตรฐาน

คุณภาพที่ผานการตรวจสอบและทบทวนภายใน และภายนอกมาประมวลเปนรายงานผลการพัฒนา

คุณภาพประจําปการศึกษา 

๑.๕.๙ ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลที่ทําหนาที่บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน

ตําแหนง  ผูอํานวยการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี 

๑.๕.๑๐ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่ผูบริหารการศึกษาเปด

จัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาและเปดสอนถึงระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน อําเภอเลาขวัญ   

จังหวัดกาญจนบุรี 

 

๑.๖ ประโยชนที่ไดรับ 

๑. ทําใหทราบบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี 

๒. ทําใหทราบปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี 
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เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

การวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี” ผูวิจัยไดศึกษา

คนควาแนวคิดทฤษฎีจากตํารา หนังสือ เอกสาร บทความ นโยบาย แผนงาน และคูมือรวมทั้ง

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆ เพื่อนํามาใชเปนกรอบแนวความคิดในการวิจัย ซึ่งประกอบดวยหัวขอที่

สําคัญ ดังตอไปน้ี  

๒.๑ แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร 

๒.๑.๑  ความหมายของการบริหาร 

๒.๑.๒  ปจจัยทางการบริหาร 

๒.๑.๓  กระบวนการบริหาร 

๒.๒ แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารการศึกษา 

๒.๒.๑  ความหมายของการบริหารการศึกษา 

๒.๒.๒  กระบวนการบริหารการศึกษา 

๒.๓ แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา 

๒.๓.๑  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

๒.๓.๒  ขอบขายของการบริหารสถานศึกษา 

๒.๓.๓  กระบวนการบริหารสถานศึกษา 

๒.๓.๔  คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

๒.๓.๕  กลยุทธการนํานโยบายทางการศึกษาไปปฏิบัติ 

๒.๔ บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 

๒.๔.๑  ความหมายของบทบาท 

๒.๔.๒  บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาดานการสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

๒.๕ การประกันคุณภาพการศึกษา 

๒.๕.๑. ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 

๒.๕.๒  แนวคิดของการประกันคุณภาพการศึกษา 

๒.๕.๓  หลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙ 

 

๒.๖ การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

๒.๖.๑  การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ 

๒.๖.๒  การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

๒.๖.๓  การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

๒.๖.๔  การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

๒.๖.๕  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา   

๒.๖.๖  การประเมินคุณภาพการศึกษา  

๒.๖.๗  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป         

๒.๗ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

๒.๗.๑  งานวิจัยในประเทศ 

๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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๑๐ 

 

๒.๑ แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร 

 

๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช ๒๕๕๒๑ ไดใหความหมายไววา "  

การบริหารหมายถึง การปกครอง เชน บริหารสวนทองถ่ิน ดําเนินการจัดการ เชน บริหารธุรกิจ" 
พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดใหความหมายไววา "การบริหารหมายถึง การ

ทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยผูอื่น เมื่อวาตามคํานิยามน้ี การบริหารในพระพุทธศาสนาเริ่มมีข้ึนเปน

รูปธรรมสองเดือนนับจากวันที่พระพุทธเจาตรัสรู น่ันคือในวันอาสาฬหบูชา เมื่อพระพุทธเจาทรงแสดง

พระธรรมเทศนาเปนครั้งแรกแกพระปญจวัคคีย ซึ่งทําใหเกิดพระสังฆรัตนะข้ึน เมื่อมีพระสังฆรัตนะ

เกิดข้ึนในพระพุทธศาสนาอยางน้ีพระพุทธเจาก็ตองบริหารคณะสงฆ"๒ 
วากเนอร และโฮลเลนเบค (Wagner & Hollenbeck) ใหความหมายของการบริหาร

จัดการวา "เปนกระบวนการวางแผนการจัดองคการ การดําเนินงานและการควบคุมเพื่อความสําเร็จ

ตามเปาหมาย"๓ 
โฮล (Holt) กลาววา "การบริหาร เปนศิลปะของการทํางานใหบรรลุเปาหมาย ซึ่งพรอม

ดวยกระบวนการวางแผน การจัดองคกร การเปนผูนําและการควบคุม"๔ 
จันทรานี สงวนนาม "สรุปวา การบริหาร เปนเรื่องของการทํากิจกรรมโดยผูบริหารและ

สมาชิกในองคกร เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพดวยการใชทรัพยากรและเทคโนโลยี

ใหเกิดประโยชนสูงสุด"๕ 
 

                                                             
๑ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร : 

นานมีบุคสพับลิชเคชั่นส, ๒๕๔๖), หนา ๖๐๙. 
๒ พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต ป.ธ.๙, Ph.D.), พุทธวิธีในการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, พ.ศ. ๒๕๔๙), หนา ๑. 
๓ Wagner, J.A. & Hollenbeck,J.R., Management of organization behavior, (New Jersey : 

Prentice – Hall, 1995), p. 74.                            
๔ Holt,D.H., Management printciples and practices, (New Jersey : Prentice –Hall, 

1993), p. 3. 
๕ จันทรานี  สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :           

บุคพอยท, ๒๕๔๕), หนา ๑๑. 
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๑๑ 

 

ปราชญา  กลาผจญ และสมศักด์ิ  คงเท่ียง  กลาววา "การบริหาร คือ กระบวนการมีการ

วางแผน การจัดองคการ การสั่งการและการควบคุม ซึ่งจะทําใหงานดําเนินไปไดอยางเรียบรอยและ

กระบวนการตางๆ เหลาน้ีลวนเกี่ยวของสัมพันธกันอยางใกลชิดเสมอ"๖ 

วิโรจน  สารรัตนะ กลาววา "การบริหาร เปนกระบวนการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุ

จุดมุงหมายขององคการ โดยอาศัยหนาที่ทางการบริหารที่สําคัญ คือ การวางแผน (Planning) การจัด

องคการ (Organizing) การนํา (Leading) และการควบคุม (Controling)" ๗ 

สมพงษ  เกษมสิน สรุปวา "การบริหาร คือการใชศาสตรและศิลปะ นําเอาทรัพยากรการ

บริหารมาประกอบตามกระบวนการบริหารใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว อยางมีประสิทธิภาพ"๘ 

จากความหมายของการบริหารที่กลาวมาทั้งหมดน้ี ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา การบริหาร 

หมายถึง กระบวนการในการทํางานรวมกันของผูบริหาร และสมาชิกในองคการ โดยใชทรัพยากรที่มี

อยูอยางจํากัด เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 

๒.๑.๒ ปจจัยทางการบริหาร 

การบริหารงานในทุกองคการ ไมวาจะขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ จําเปนจะตองมี

ปจจัยข้ันพื้นฐาน หรือองคประกอบ หรือทรัพยากรทางการบริหาร โดยทั่วไปถือวาปจจัยที่สําคัญของ

การบริหารมีอยู ๔ ประการ ซึ่งรูจักกันในนามของ ๔ M ดังที่ จันทรานี  สงวนนาม ไดกลาววา๙ 

๑.  คน (Man) ไดแก บุคคลหรือกลุมบุคคลที่รวมกันทํางาน 

๒.  เงิน (Money) ไดแก งบประมาณที่ใชในการบริหารทุก ๆ สวนขององคการ 

๓.  วัสดุสิ่งของ (Materials) ไดแก วัสดุอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชตางๆ 

๔.  การจัดการ (Management) ไดแก การบริหารงานองคการของผูบริหาร 

ปจจัยข้ันพื้นฐานในการบริหารงาน เปนสิ่งที่จําเปนที่ตองนํามาสูกระบวนการของการ

บริหารงานในแตละองคการ เพื่อใหบรรลุตามเปาประสงคที่วางไว จะขาดอยางใดอยางหน่ึงไมได 

คือทั้ง ๔ ประการจะตองเกื้อหนุนหรือสนับสนุนซึ่งกันและกัน แตถาจะพิจารณาในแตละประการ

แลว  คน (Man) นับไดวาเปนปจจัยข้ันพื้นฐานที่สําคัญที่สุด เพราะคนเปนผูใชหรือบริหารเงิน 

                                                             
๖ ปราชญา   กล าผจญ และสมศักดิ์   ค ง เที่ ย ง ,  หลักและทฤษฎีการบ ริหารก าร ศึกษา ,   

(กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ, ๒๕๔๕), หนา ๑๒. 
๗ วิโรจน  สารรัตนะ, การบริหารหลักการทฤษฎีและประเด็นการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :         

ทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๕),  หนา ๓. 
๘ สมพงษ  เกษมสิน, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : พิมพลักษณ, ๒๕๔๒), หนา ๒๑. 
๙ จันทรานี  สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา, หนา ๒๘. 
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๑๒ 

 

วัสดุ สิ่งของและการดําเนินงานทุกอยางในองคการ ดังที่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับที่ ๘ ไดกลาวไววา “คน” เปนศูนยกลางของการพัฒนาทุกอยาง๑๐ 

 

๒.๑.๓ กระบวนการบริหาร 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา "หนาที่ (Function) ของนักบริหาร

มีอยู ๕ ประการตามคํายอในภาษาอังกฤษวา POSDC"๑๑ 

P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เปนการกําหนดแนวทางดําเนินงานในปจจุบัน 

เพื่อความสําเร็จที่จะตามมาในอนาคต 

O คือ Organizing หมายถึง การจัดองคกรเปนการกําหนดโครงสรางความสัมพันธของ

สมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองคกร 

S คือ Staffing.หมายถึง การอํานวยการ เปนการสรรหาบุคลากรใหม การพัฒนา

บุคลากรและการใชคนใหเหมาะสมกับงาน 

D คือ Directing หมายถึง การอํานวยการ เปนการสื่อสารเพื่อใหเกิดการดําเนินการ

ตามแผน ผูบริหารตองมีมนุษยสัมพันธที่ดีและมีภาวะผูนํา 

C คือ Controlling.หมายถึง การกํากับดูแล เปนการควบคุมคุณภาพของการ

ปฏิบัติงานภายในองคกรรวมทั้งกระบวนการแกปญหาภายในองคกร 

อองรี  ฟาโยล  (Fayol) ผูที่ไดช่ือวา“เปนบิดาแหงการบริหารเชิงจัดการ” มีความเห็นวา 

การบริหารเปนศาสตรอยางหน่ึง และเปนหลักการสากลที่สามารถนําไปใชกับการบริหารทุกประเภท 

ที่ ก ล า ว ถึ ง ส ว น สํ า คั ญ พื้ น ฐ า น ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น  (The.Elements.of.Management)                 

ซึ่งประกอบดวยกิจกรรม ๕ ประการ คือ๑๒ 

๑. การวางแผน (To Plan) 

๒. การจัดองคการ (To Organize) 

๓. การบังคับบัญชา (To Command) 

๔. การประสานงาน (To Coordinate) 

                                                             
๑๐ คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, สํานักงาน, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับท่ีสิบเอ็ด พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙, (กรุงเทพมหานคร : สหมิตรพริ้นติ้งแอนดพับลิชชิ่ง จํากัด, ๒๕๕๔), 

หนา ๑. 
๑๑ พระธรรมโกศาจารย (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต ป.ธ.๙, Ph.D.), พุทธวิธีในการบริหาร, หนา ๕ - ๕. 
๑๒ อองรี ฟาโยล, อางใน, จันทรานี  สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา,   

หนา ๓๔-๓๕. 
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๑๓ 

 

๕. การควบคุมงาน (To Control) 

ลูเธอร กูลิค และลันแดล เออรวิค (Luther Gulick and Lyndall  Urwick) นักทฤษฎี

การบริหารองคการผูที่ไดรวมกันนําเอาความคิดของฟาโยลมาประยุกตใชในการบริหารราชการ      

ไดขยายสวนสําคัญพื้นฐาน (The Elements of Menagement) ๕ ประการของ ฟาโยล มาใชในการ

จัดองคการทางราชการโดยขยายกิจกรรมทางการบริหารออกเปน ๗ ประการ  คือ๑๓ 

๑. Planning หมายถึง การวางแผนลวงหนาวาองคการจะตองทําอะไรบางเพื่อใหบรรลุ

เปาหมาย 

๒. Organizing.หมายถึง การจัดองคการ การกําหนดโครงสราง การแบงสวนงาน    

การจัดสายการบังคับบัญชา การกําหนดตําแหนงหนาที่ 

๓. Staffing.หมายถึง การบริหารงานบุคคล ไดแก การจัดอัตรากําลัง การสรรหา     

การพัฒนา การสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน การประเมินผลงาน การพิจารณาความดีความชอบ 

การใหสวัสดิการ  และการใหพนจากงาน 

๔. Directing หมายถึง การอํานวยการ การตัดสินใจ การวินิจฉัยสั่งการและการควบคุม

บังคับบัญชา 

๕. Coordinating หมายถึง การประสานงานเพื่อใหเกิดความรวมมือ เพื่อการ

ดําเนินการไปสูเปาหมายเดียวกัน 

๖. Reporting.หมายถึง การรายงานการปฏิบัติงานขององคการ เพื่อใหสมาชิกของ

องคการทราบความกาวหนาของการดําเนินงาน 

๗. Budgeting.หมายถึง การงบประมาณ การใชจายเงิน การควบคุมการใชจายและ

การตรวจสอบดานการเงิน 

กิจกรรมทั้ง ๗ ประการน้ี รวมเรียกวา “POSDCORB” ที่กูลิคและเออรวิค ถือวาเปนงาน

ในหนาที่ของผูบริหารในองคการราชการโดยทั่วไป ซึ่งองคการทางการบริหารการศึกษาก็ไดนํา

แนวความคิดน้ีมาใชกันอยางแพรหลาย 

 

 

 

                                                             
๑๓ ลูเธอร กูลิค และลันแดล เออรวิค, อางใน, จันทรานี สงวนนาม, เร่ืองเดียวกัน, หนา ๓๕-๓๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔ 

 

๒.๒ แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารการศึกษา                                                                    

 

๒.๒.๑ ความหมายของการบริหารการศึกษา 
ความหมายของการบริหารการศึกษา มีนักวิชาการไดเสนอความหมายไวตาง ๆ ดังน้ี 

กัลยา วิลาวรรณ ไดใหความหมายวา "การบริหารการศึกษาหมายถึง ความพยายามที่จะ

ดําเนินเกี่ยวกับเรื่องของการศึกษา อันไดแก โรงเรียน หลักสูตร ครู นักเรียน วัสดุอุปกรณ ตําราเรียน 

และอาคารสถานที่ เปนตนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพหรือกลาวอีกนัยหน่ึงก็คือ ผูเรียนที่มีคุณภาพ

ในที่สุด"๑๔ 

วรุณยุพา วิโนทพรรษ ไดกลาวสรุปไววา "การบริหารการศึกษา หมายถึง ความพยายามที่

ผูบริหารการศึกษาหรือผูที่เกี่ยวของกับการศึกษารวมกันกระทํา เพื่อพัฒนาบุคคลใหเปนสมาชิกที่ดี

ของสังคมในทุก ๆ ดานโดยมีการใชทรัพยากรบริหาร คือ คน เงิน วัสดุและวิธีการใหเกิดประโยชน

สูงสุด"๑๕ 

ธรณิศวร จิตขวัญ ไดกลาวสรุปไววา "การบริหารการศึกษา คือการดําเนินงานที่เกี่ยวของ

กับการศึกษาทุกดานเพื่อพัฒนาการเรียนของนักเรียนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพเปนการพัฒนา

สมาชิกของสังคมใหมีความเจริญงอกงามในดานตางๆ และใหเปนสมาชิกที่ดีของสังคม"๑๖   

พิสุทธิ์ จันทรเนตร กลาววา "การบริหารการศึกษา คือ การดําเนินงานของกลุมที่มุงมั่น

พัฒนาสมาชิกของสังคมใหเจริญงอกงามโดยการนําเอาทฤษฎีและหลักการบริหารทั่วไปมาประยุกตใช

รวมกับหลักการและวิธีการจัดการศึกษาดําเนินการใหการศึกษามีประสิทธิภาพ"๑๗ 

                                                             
๑๔ กัลยา  วิลาวรรณ, “การปฏิบัติงานของผูชวยผูบริหารฝายธุรการ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สา มัญศึกษา” ,  วิ ทยานิพนธ ศึกษ าศาสตรมหาบัณฑิต ,  ( บริ ห า ร การ ศึ กษา )  ( บัณ ฑิ ต วิทย า ลั ย .: 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๓๙). 
๑๕ วรุณยุพา  วิโนทพรรษ, “ศึกษาการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐานของผูบริหารสถานศึกษา  

สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสุราษฎรธานี”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (การบริหารการศึกษา)             

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยทักษิณ, ๒๕๔๖). 
๑๖ ธรณิศวร  จิตขวัญ, “ความคิดเห็นของผูปกครองตอการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

การประถมศึกษา จังห วัดนนทบุรี ” ,  วิทยานิพนธ ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ,  (การบริหารการศึ กษา )              

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๒). หนา ๗. 
๑๗ พิสิทธ์ิ  จันทรเนตร, “การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด   

กรมสามัญศึกษาจังหวัดสกลนครจําแนกตามขนาดโรงเรียน”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (การบริหาร

การศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗). 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๕ 

 

จากความหมายของนักวิชาการดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวา การบริหารการศึกษา 

หมายถึง กิจกรรมของการศึกษาที่เกิดจากบุคลากรหลายๆ คนรวมมือกันดําเนินงานที่เกี่ยวของกับการ

จัดการศึกษาทกุดานโดยอาศัยวิธีการการจัดองคการ การสั่งการ การอํานวยความสะดวกและปรับปรงุ 

เพื่อพัฒนาสมาชิกในสังคมใหมีความรูความสามารถและมีคุณภาพตามเปาหมายที่กําหนดไว 

 

๒.๒.๒ กระบวนการบริหารการศึกษา 

ในการบริหารการศึกษาผูบริหารสถานศึกษาควรตองเลือกใชกระบวนการบริหารทั้งในเชิง

วิทยาศาสตรและเชิงศิลป เพื่อใหการบริหารในหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงคที่วางไวอยางมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งไดมีนักวิชาการตางๆ แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหารการศึกษาไวดังน้ี 

ธรณิศวร จิตขวัญ สรุปวา "กระบวนการบริหารการศึกษา จะไปสูความสําเร็จน้ัน คือ     

จะเกี่ยวของกับเรื่องการวางแผน การจัดคนเขาทํางาน การสั่งการ การประสานงาน และการควบคุม

งานใหมีระบบเปนไปตามแผนและมีประสิทธิภาพ ผูบริหารจึงจะสามารถ จัดการศึกษาในโรงเรียนให

บรรลุเปาหมายและมาตรฐานทางการศึกษาสามารถปรับปรุง และพัฒนาการดําเนินการจัดการศึกษา

ของโรงเรียนใหมีความเหมาะสมกับสถานที่พัฒนาคนใหเจริญกาวหนาทันวิทยาการอยางแทจริง"๑๘  

ปราชญา กลาผจัญ และสมศักด์ิ  คงเท่ียง กลาวถึง "กระบวนการบริหารการศึกษาที่

สําคัญไว ๕ ประการ ดังน้ี การวางแผนการจัดองคการ การอํานวยการ การควบคุมการจัดบุคลากรลง

สูหนวยงาน"๑๙ 

กัลปยกร มั่นถาวรวงค สรุปวา "กระบวนการบริหารการศึกษาประกอบดวยองคประกอบ

ใหญๆ คลายคลึงกันผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญจึงจําเปนตองเลือกใชตามความจําเปนและความ

เหมาะสมของสถานการณเพื่อนําไปสูการพัฒนาการศึกษาในโรงเรียนใหเกิดประสิทธิภาพอยาง

แทจริง"๒๐ 

ดังน้ัน จึงสรุปไดวา กระบวนการการบริหารการศึกษาของโรงเรียนประกอบดวยการ

ตัดสินใจ การวางแผน การนําแผนสูการปฏิบัติ การจัดองคการ การจัดคนเขาทํางาน การอํานวยการ 

การจัดสรรทรัพยากร การติดตอสื่อสาร การประสานงาน การควบคุมงาน การประเมินผลงานและ

                                                             
๑๘ ธรณิศวร จิตขวัญ,“ความคิดเห็นของผูปกครองตอการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

การประถมศึกษาจังหวัดนนทบุร”ี, หนา ๑๐. 
๑๙ ปราชญา กลาผจญ และสมศักดิ์  คงเที่ยง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, หนา ๑๖-๑๗. 
๒๐ กัลปยกร ม่ันถาวรวงศ, “บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาตอการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียนระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (การบริหารการศึกษา) (บัณฑิต

วิทยาลัย : สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา, ๒๕๔๕). 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๖ 

 

การปรับปรุงรวมทั้งการกระตุนหรือการจูงใจ กระบวนการบริหารการศึกษา จึงเปนเครื่องมือสําคัญ

ของผูบริหารทุกระดับซึ่งรวมถึงผูบริหารการศึกษาดวย การบริหารที่ดีจะชวยใหงานบริหารดําเนินไป

อยางราบรื่น มีระบบไมสับสนและบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพผูบริหารที่ดีจะตอง

มีทักษะในการใชกระบวนการบริหารทุกข้ันตอน โดยเฉพาะอยางย่ิงในข้ันตอนการตัดสินใจน้ันมี

ความสําคัญมาก หากผูบริหารตัดสินใจไมถูกตอง การดําเนินการในข้ันตอๆ ไปจะเกิดปญหาและ

อุปสรรคตามมา ผูบริหารควรเปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกลมีแนวคิดและขอมูลครบถวนในการตัดสินใจ

และอาศัยกระบวนการบริหารเปนหลักในการบริหารงาน 

 

๒.๓ แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา 

 

๒.๓.๑ ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

คําวา “การบริหารสถานศึกษา” มีนักวิชาการทั้งของตางชาติและชาวไทยเปนจํานวนมาก

ไดใหความหมายไวในลักษณะที่คลายกัน ดังน้ี 

ฮอยและเซอรชิว (Hoy and Cecil) อธิบายวา "การบริหารโรงเรียนเปนการบริหาร

บุคลากรทางการศึกษา ครู นักเรียน เพื่อใหความรวมมือและความรวมแรงรวมใจในการปฏิบัติงานใน

โรงเรียนใหบุคคลทั้ง ๓ กลุม เห็นดวยและดําเนินการตามขอตกลงที่วางไวและพึงยึดปฏิบัติโดย

เครงครัด"๒๑ 

กิติมา ปรีดีดิลก ไดกลาววา "การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดําเนินการทุกอยางใน

สถานศึกษา ต้ังแตการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานอาคารสถานที่     

การบริหารงานธุรการและการเงิน การบริหารงานกิจการนักเรียน นักศึกษา และงานดาน

ความสัมพันธกับชุมชน"๒๒ 

อมรชัย ตันติเมธ กลาวไววา "การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การรวมมือกันดําเนิน

กิจกรรมตาง ๆ ทั้งดานบุคลิกภาพ ความรูความสามารถ พฤติกรรม และคุณธรรม ตลอดจนคานิยมให

                                                             
๒๑ Hoy, Wayne K. & Cecil, Masker G. Educational Administration Theory, Research, 

and Practice, (New York : McGraw – Hill Inc, ๑๙๙๖), p. 170, ดูรายละเอียดใน พระสุธิศักดิ์ สุภกิจฺโจ,        

" การบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี" 

วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (การบริหารการศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย :  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, ๒๕๕๕), หนา ๒๔. 
๒๒ กิติมา ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน, (กรุงเทพมหานคร : อักษรพิพัฒน, 

๒๕๔๒), หนา ๑๓. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๗ 

 

ตรงกับความตองการของสังคม สามารถเปนสมาชิกที่ ดี และมีประสิทธิภาพของสังคม โดยใช

กระบวนการและทรัพยากรตาง ๆ ทั้งที่เปนระเบียบและไมเปนระเบียบ"๒๓ 

จากคําจํากัดความตาง ๆ ดังกลาวมาแลว ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา การบริหารสถานศึกษา 

หมายถึง กระบวนการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา หรือโรงเรียนที่ผูบริหารดําเนินกิจกรรม หรือ

ใชกระบวนการตาง ๆ โดยความรวมมือของผูบริหาร และผูเกี่ยวของกับการศึกษา โดยเริ่มจากการ

วางแผน การวินิจฉัยสั่งการ การอํานวยการ การควบคุมและการจัดการตาง ๆ เพื่อใหผูเรียนมีความรู 

ความสามารถ มีคุณภาพ และมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามเจตนารมณของการศึกษา สําหรับการมี

ชีวิตอยูรวมกันอยางสันติสุขในสังคม 

 

๒.๓.๒ ขอบขายของการบริหารสถานศึกษา 

การบริหารสถานศึกษา เปนบริบทที่เกี่ยวกับการบริหารและจัดการดานการศึกษาเลาเรียน

ใหแกเด็กและเยาวชน ซึ่งเปนการจัดกิจกรรมที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง และไดรับการสนับสนุน 

สงเสริมจากทุกฝายที่ เกี่ยวของ เพราะขอบขายของการบริหารสถานศึกษาหรือโรงเรียน 

น้ัน จะตองกระทําอยางเปนระบบและไดมาตรฐาน ดังน้ันจึงมีหนวยงานและนักวิชาการหลายทานได

ใหแนวคิดเกี่ยวกับขอบขายของการบริหารงานสถานศึกษา หรือโรงเรียน ดังตอไปน้ี  

กระทรวงศึกษาธิการ ๒๕๕๒ ไดกําหนดการบริหารงานในสถานศึกษาไว ๔ กลุม ดังน้ี๒๔ 

๑. การบริหารวิชาการ ประกอบดวย 

๑) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

๒) การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

๓) การวัดผล การประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 

๔) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

๕) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

๖) การพัฒนาแหลงการเรียนรู 

๗) การนิเทศการศึกษา 

๘) การแนะแนวการศึกษา 

๙) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

                                                             
๒๓ อมรชัย  ตันติเมธ, การบริหารสถานศึกษาปฐมวัย, (นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 

๒๕๔๒), หนา ๑๐. 
๒๔ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และแกไขเพิ่มเติม      

(ฉบับท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๓, (กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๕๓), หนา ๓๓ – ๓๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๘ 

 

๑๐) การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

๑๑) การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 

๑๒) การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและ

สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

๒. การบริหารงบประมาณ ประกอบดวย 

๑) การจัดทําและเสนอของบประมาณ 

๒) การจัดสรรงบประมาณ 

๓) การตรวจสอบ การติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการใชเงิน 

๔) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 

๕) การบริหารการเงิน 

๖) การบริหารบัญชี 

๗) การบริหารพัสดุและทรัพยสิน 

๓. การบริหารงานบุคคล ประกอบดวย 

๑) การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 

๒) การสรรหาและการบรรจุแตงต้ัง 

๓) การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

๔) วินัยและการรักษาวินัย 

๕) การออกจากราชการ 

๔. การบริหารทั่วไป ประกอบดวย 

๑) การดําเนินงานธุรการ 

๒) งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

๓) งานพัฒนาระบบเครือขายขอมูลสารสนเทศ 

๔) การประสานและพัฒนาเครือขายการศึกษา 

๕) การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคการ 

๖) งานเทคโนโลยีการสนเทศ 

๗) การสงเสริมดานวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหารทั่วไป 

๘) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 

๙) การจัดทําสํามโนนักเรียน 

๑๐) การรับนักเรียน 

๑๑) การสงเสริมและประสานงานการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 

๑๒) การสงเสริมงานกิจการนักเรียน 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๙ 

 

๑๓) การประชาสัมพันธงานการศึกษา 

๑๔) การสงเสริมสนับสนุนและประสานงานการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคกร  

หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 

๑๕) การจัดระบบการควบคุมในหนวยงาน 

๑๖) งานบริหารสาธารณะ 

๑๗) งานที่ไมไดระบุไวในงานอื่น 

ดังที่กลาวมาน้ี ยอมแสดงใหเห็นอยางเดนชัดวา ขอบขายของการบริหารงานในสถานศึกษา

มีอยางกวางขวาง เพื่อใหผูบริหารสถานศึกษาตองทําความเขาใจทั้ง ๔ กลุมงาน แลวนํามาเขาสู

กระบวนการของการบริหารสถานศึกษา ตามเจตนารมณของกระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดไวคือ 

ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารงานทั่วไป 

 

๒.๓.๓   กระบวนการบริหารสถานศึกษา 

ผูบริหารสถานศึกษาทุกทานจําเปนที่จะตองนําขอบขายของการบริหารสถานศึกษาที่

รับผิดชอบอยูทั้ง ๔ ดาน มากําหนดเปนกลยุทธ วิธีการ แผนงาน เทคนิค และข้ันตอนในการบริหาร

และการปฏิบัติงานไวอยางเปนระบบ และสุขุมรอบคอบอยางเปนรูปธรรม เพราะถาระบบการ

บริหารงานไมดีแลวก็อาจมีผลกระทบกระเทือนสวนอื่น ๆ  ได ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษา ตองยึดมั่นใน

กระบวนการบริหารการศึกษา ซึ่งมีอยูหลายแนวคิด หลายทฤษฎี หลายเทคนิค และหลายแนวทางใน

การปฏิบัติที่ผูบริหารตองใชสติปญญา พิจารณาตามความเหมาะสม ซึ่งมีอยางยอ ๆ ดังตอไปน้ี  

ปราชญา กลาผจัญ และสมศักด์ิ คงเท่ียง ไดกลาวถึง "กระบวนการบริหารการศึกษาที่

สําคัญไว ๕ ประการ ดังน้ี การวางแผน การจัดองคการ การอํานวยการ การควบคุม การจัดบุคลากร

ลงสูหนวยงาน"๒๕ 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน สรุปวา "กระบวนการบริหารการศึกษา ไดกําหนดไว ๕ ข้ันตอน

คือ การวางแผน (Planning)  การจัดสรรทรัพยากร (Allocating.Resources)  การกระตุน 

(Stimulating) การประสานงาน (Coordinating) และการประเมินผล (Evaluating)"๒๖ 

จากคําจํากัดความตางๆ ดังกลาวมาน้ี ผู วิจัยสามารถสรุปไดวา กระบวนการบริหาร

สถานศึกษา หมายถึง การที่ผูบริหารสถานศึกษาหรือโรงเรียน ใชหลักการและกระบวนการทางการ

บริหารมาประยุกตใช โดยเริ่มจากการวางแผน การจัดองคการในสถานศึกษา การบริหารงานบุคคล 

                                                             
๒๕ ปราชญา กลาผจัญ และสมศักดิ์ คงเที่ยง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, หนา ๑๖. 
๒๖ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, การบริหารงานวิชาการ, (กรุงเทพมหานคร : .ศูนยส่ือเสริมกรุงเทพ, 

๒๕๔๖), หนา ๑๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๐ 

 

การอํานวยการ การติดตอประสานงาน การตัดสินใจ การรายงานผลการดําเนินงาน การเงินและ

งบประมาณ รวมทั้งงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา ซึ่งมีระบบและเปาหมายที่แนนอนเปน

รูปธรรมเพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ และประสบผลสําเร็จอยางสูงสุดตามเจตนารมณของ

การศึกษาที่กําหนดไว 

 

๒.๓.๔  คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาน้ัน มีนักปราชญนักการศึกษาและนักวิชาการ ไดแสดง

ทรรศนะหรือความคิดเห็นไว ดังตอไปน้ี 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาวไววา "นักบริหารจะทําหนาที่สําเร็จลุลวง

ไปดวยดี ถามีคุณลกัษณะ ๓ ประการ ดังที่พระพุทธเจาตรัสไวใน ทุติยปาปณิกสูตร ดังน้ี"๒๗ 

๑. จักขุมา หมายถึง มีปญญามองการไกล เชน ถาเปนพอคาหรือนักบริหารธุรกิจ ตองรูวา

สินคาไหนไดราคาถูก แลวนําไปขายที่ไหนจะไดราคาแพงในสมัยน้ีตองรูวาหุนจะข้ึนหรือจะตก ถาเปน

นักบริหารทั่วไปตองสามารถวางแผนและฉลาดในการใชคนคุณลักษณะขอแรกน้ีตรงกับภาษาอังกฤษ

วา Conceptual Skill คือ ความชํานาญในการใชความคิด 

๒. วิธูโร หมายถึง การจัดธุระไดดี มีความเช่ียวชาญเฉพาะดาน เชน พอคาเพชร ตองดูออก

วาเปนเพชรแท หรือเพชรเทียม แพทยหัวหนาคณะผาตัดตองเช่ียวชาญการผาตัดคุณลักษณะที่สองน้ี

ตรงกับคําวา Technical Skill คือ ความชํานาญดานเทคนิค 

๓. นิสสยสัมปนโน หมายถึง พึ่งพาอาศัยคนอื่นได เพราะเปนคนมีมนุษยสัมพันธดี เชน 

พอคาเดินทางไปคาขายตางเมืองก็มีเพื่อนพอคาในเมืองน้ัน ๆ ใหที่พักอาศัยหรือใหกูยืมเงิน เพราะมี

เครดิตดี นักบริหารที่ดีตองผูกใจคนไวได คุณลักษณะที่สามน้ีสําคัญมาก“นกไมมีขน คนไมมีเพื่อน   

ข้ึนสูที่สูงไมได” ขอน้ีตรงกับคําวา Human Relation Skill คือ ความชํานาญดานมนุษยสัมพันธ 

พรหมวิหาร ๔ ธรรมเปนเครื่องอยูอยางประเสริฐ ๑) เมตตา ความรักใครจะปรารถนาจะ

ใหเปนสุข ๒) กรุณา ความสงสาร คิดจะชวยใหพนทุกข ๓) มุทิตา ความพลอยยินดี เมื่อผูอื่นไดดี    

๔) อุเบกขา ความวางเฉย ไมดีใจไมเสียใจเมื่อผูอื่นถึงความวิบัติ๒๘ 

 

                                                             
๒๗ อง.ฺติก. (ไทย) ๒๐ / ๒๐ /๑๖๓. ดูรายละเอียดใน พระธรรมโกศาจารย (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต ป.ธ.๙, 

Ph.D.), พุทธวิธีในการบริหาร, หนา ๓๘ – ๓๙. 
๒๘ อง.ฺ ปฺจก. (ไทย) ๒๑ / ๖๓ / ๑๐๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๑ 

 

สังคหวัตถุ ๔  "ธรรมเครื่องยึดเหน่ียว ๑) ทาน ใหปนสิ่งของของตนแกผูอื่นที่ควรใหปน    

๒) ปยวาจา เจรจาวาจาที่ออนหวา ๓) อัตถจริยา ประพฤติสิ่งที่เปนประโยชนแกผูอื่น ๔) สมานัตตา  

ความเปนคนมีตนเสมอไมถือตัว"๒๙ 

อธิปไตย ๓  "คือ ๑) อัตตาธิปไตย ความมีตนเปนใหญ ๒) โลกาธิปไตย ความมีโลกเปนใหญ  

๓) ธัมมาธิปไตย ความมีธรรมเปนใหญ"๓๐   

ทศพิธราชธรรม ๑o ประการ "มี ๑) ทาน การให ๒) ศีล ความประพฤติเรียบรอย           

๓) บริจาค เสียสละความสุขสบายสวนตัวเพื่อประโยชนสุขสวนรวม ๔) อาชชวะ ความซื่อตรง        

๕) มัททวะ ความออนโยน ๖) ตบะ ความเพียรเผากิเลส ๗) อักโกธะ ความไมโกรธ ๘) อวิหิงสา  

ความไมเบียดเบียน ๙) ขันติ ความอดทน และ ๑o) อวิโรธนะ ความไมคลาดจากธรรม"๓๑ 

เฉลิมชัย สมทา "ใหความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ดีของผูบริหารสถานศึกษา ไวดังน้ี"๓๒ 

๑. ความเปนผูนํา (Leadership) คือ มีอิทธิพลในตนเองสูงกวาอิทธิพลอื่น ๆ ของบุคคลใน

กลุม และสามารถชักนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในหนวยงานได คุณสมบัติดานน้ี ประกอบดวย

ลักษณะตาง ๆคือ มีความราเริงแจมใสและอดทน สามารถตัดสินใจและชักจูงใจคน มีความรับผิดชอบ 

ฉลาดและไหวพริบดี มีความอุตสาหะ วิริยะ มีความเสียสละ มีบุคลิกภาพดีและมีความเปน

ประชาธิปไตย 

๒. มีความรูและประสบการณ (Knowledge and experience) เปนคุณสมบัติที่เกี่ยวกับ

งานในอาชีพของผูบริหารโดยเฉพาะ เชนมีความรู และประสบการณ มีความรูเกี่ยวกับธรรมชาติของ

งาน และรูเทาทันเหตุการณ 

๓. มีมนุษยสัมพันธที่ดี (Human relationship) ผูบริหารจะตองทํางานรวมกับบุคคลทั้ง

นอกและในสถานศึกษา ดังน้ัน ผูบริหารจําเปนตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธดี ซึ่งประกอบดวย ลักษณะที่

สําคัญ ๆ คือ ย้ิมแยมแจมใส มีความเสมอตนเสมอปลาย ยกยองชมเชย รับฟงความคิดเห็นของผูอื่น  

มีความยืดหยุน เปดเผยและเปนกันเอง 

๔. มีคุณธรรมสูง (Virtue) คุณธรรมเปนเครื่องยึดเหน่ียวจิตใจของผูบริหารใหประพฤติแต

สิ่งที่ดีงาม ไดแก มีความยุติธรรม มีความซื่อสัตยสุจริต มีความจงรักภักดี และมีศีลธรรม มีสุขภาพดี 

                                                             
๒๙ อง.ฺ จตุกฺก. (ไทย) ๒๑ / ๓๒ / ๕๐. 
๓๐ อง.ฺ ติก. (ไทย) ๒๐ / ๔๐ / ๒๐๑. 
๓๑ ขุ. ชา.ทุกก. (ไทย) ๒๘ / ๔๑๑ / ๒๔๔. 
๓๒ เฉลิมชัย  สมทา, “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูปฏิบัติการสอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลยเขต ๑”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต,    

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗). 
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๒๒ 

 

(Healthy) คือ มีสุขภาพกาย (Physical health) และมีสุขภาพจิตดี (Mental health) สุขภาพจะ

เปนเครื่องเสริมการปฏิบัติงานใหถูกตองและสม่ําเสมอ 

จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูบริหาร สรุปไดวา ผูบริหารสถานศึกษาควรมี

คุณลักษณะเดนดานความเปนผูนําดานตาง ๆ เชน ผูนําดานการจัดระบบ ดานวิชาการ ดานบริหาร

วิชาการ ดานสังคมและชุมชน ดานพัฒนาตนเอง เพื่อใหการบริหารสถานศึกษาเปนไปตามเปาหมาย 

ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีความสามารถในการครองตน ครองคน และครองงาน พัฒนาตน พัฒนา

คน  และพัฒนางานใหทันเหตุการณและทันสมัย มีอุดมการณ  มีความเสียสละ เปนประชาธิปไตย 

เปนสิ่งที่จะตองสรางใหมีข้ึนในตัวผูบริหารสถานศึกษา เพราะธรรมาภิบาลจะเกิดข้ึนในโรงเรียนได 

จะตองมีการนําไปปฏิบัติ ซึ่งผูที่ทําหนาที่ในการนําหลักธรรมาภิบาลไปใชในสถานศึกษา คือ ผูบริหาร

สถานศึกษา เน่ืองจากเปนหนาที่โดยตรงที่จะนํานโยบายไปดําเนินการใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 

 

๒.๓.๕  กลยุทธการนํานโยบายทางการศึกษาไปปฏิบัติ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กลาวถึง "กลยุทธการนํานโยบายทางการศึกษาไปปฏิบัติ

ไวดังน้ี"๓๓ 

ก. ความสนใจเกี่ยวกับนโยบายการศึกษา  นโยบายการศึกษาเปนสาขาหน่ึงของนโยบาย

รัฐบาล นโยบายการศึกษาสวนใหญจัดอยูในประเภทนโยบายการจัดสรรทรัพยากรเสียใหม จากการ

สํารวจของมิตเชลล (Douglas E. Mitchell) พบวาความสนใจเกี่ยวกับนโยบายการศึกษาเพิ่งจะเริ่ม

ข้ึนเมื่อไมนานมาน้ี  ดังจะเห็นไดวางานวิจัยนโยบายที่พิมพเผยแพรสวนใหญจะอยูในชวงเวลาทศวรรษ

ที่ ๑๙๘๐ มาจนถึงปจจุบัน สําหรับอาณาจักร (domain) ของความสนใจนโยบายการศึกษา

ระดับประเทศมักครอบคลุม ๔ เรื่อง คือ  

๑. ความเสมอภาคทางการศึกษา  

๒. การควบคุมดูแลโรงเรียน  

๓. การเรียนและการสอน 

๔. เศรษฐศาสตรการศึกษา  

นอกจากน้ี เมื่อมีการทบทวนวรรณกรรมตางๆ อีกจํานวนหน่ึง มิตเชลล ไดขอสรุปวา  

ความสนใจการศึกษานโยบาย (policy studies) ระดับรัฐเทาที่เปนอยูในสหรัฐอเมริกาพบวา มีสาระ

ครอบคลุมเน้ือหานโยบายการศึกษา ๗ ประการคือ 

 

                                                             
๓๓ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, นโยบายและการวางแผนการศึกษา หนวยท่ี ๑ – ๕, พิมพครั้งที่ 

๔, (นนทบุรี : โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๙), หนา ๒๒๑ – ๒๒๖.    
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๑. การจัดองคการและการบริหาร 

๒. การเงินโรงเรียน 

๓. การวัดและการประเมินผล 

๔. หลักสูตรและแผนการเรียน 

๕. การฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร 

๖. การพัฒนาสื่อและการเลือกสื่อ 

๗. อาคารสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก 

ข. ความรูเกี่ยวกับกลยุทธการนํานโยบายการศึกษาไปปฏิบัติ สําหรับความรูเกี่ยวกับกลยุทธ

การนํานโยบายการศึกษาไปปฏิบัติในปจจุบันถือวายังมีขอจํากัดอยูมาก เพราะเรายังมีผลงานการ

ศึกษาวิจัยทางดานน้ีไมมากพอ แตเทาที่พอประมวลมาไดดังน้ี 

๑. ผลงานวิจัยเรื่องการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายรณรงค

เพื่อการรูหนังสือแหงชาติไปปฏิบัติพบวา นโยบายรณรงคเพื่อการรูหนังสือของรัฐบาลที่นําไปปฏิบัติ

ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ ๑๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙) ประสบผลสําเร็จ

ไดดวยกลยุทธตอไปน้ี 

๑) กลยุทธการเผยแพรขาวสารนโยบาย นโยบายรณรงคเพื่อการรูหนังสือ เปนนโยบาย

ที่รัฐบาลไดทุมโฆษณาประชาสัมพันธอยางขวางขวาง โดยอาศัยสื่อวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน

ของกรมประชาสัมพันธอยางตอเน่ืองตลอดระยะเวลาของการนํานโยบายไปปฏิบัติ นอกจากน้ี สถานี

วิทยุโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียงในสังกัดกองทัพที่ต้ังอยูในสวนกลางและทองถ่ิน ตางก็รวมมือกับ

รัฐบาลในการประชาสัมพันธขาวสารการดําเนินนโยบายการรูหนังสือ สื่อประเภทหนังสือ แผนปลิว 

แผนพับตางๆ ก็ไดรับการนํามาใชมาก ย่ิงไปกวาน้ัน สื่อที่เขาถึงประชาชนและกลุมเปาหมายมากที่สุด

คือ สื่อประเภทศิลปนพื้นบาน เชน ลิเก หนังตะลุง หมอลํา ฯลฯ ก็ไดรับการนํามาเพื่อประโยชนใน

การประชาสัมพันธนโยบายในทุกพื้นที่ที่สํา คัญอีกสื่อหน่ึงที่ เขาถึงตัวกลุมเปาหมายมากที่สุด

เชนเดียวกันคือ การประชาสัมพันธผานหอกระจายขาวประจําหมูบาน การประชาสัมพันธนโยบายมี

ความสําคัญในการสรางความเขาใจใหทั่วถึงกับผูเกี่ยวของ ชวยจูงใจบุคคลและหนวยงานที่รวม

รับผิดชอบใหเห็นความสําคัญ และมีทัศนคติที่ดีตอนโยบายกลยุทธการประชาสัมพันธจะตอง

ดําเนินการอยางตอเน่ืองตลอดระยะเวลาของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

๒) กลยุทธการใชความสนับสนุนจากผูนําและผูมีอํานาจ การสนับสนุนจากผูมีอํานาจ

เปนกลยุทธสําคัญอยางย่ิงดังที่เคยกลาวถึงแลว สําหรับการนํานโยบายการรณรงคเพื่อการรูหนังสือ

แหงชาติไปปฏิบัติ ไดรับความสนับสนุนอยางย่ิงจากผูมีอํานาจในสวนกลางคือนายกรัฐมนตรีและ

รัฐมนตรีกระทรวงที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะนายกรัฐมนตรี (พลเอกเปรม ติณสูลานนท) จะแสดงตนเปน

ผูนําคนสําคัญในผลักดันการนํานโยบายไปปฏิบัติ กลาวคือ นายกรัฐมนตรีจะเขารวมในฐานะประธาน
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การประชุมสัมมนาระดับชาติทุกครั้ง มีการเชิญผูวาราชการจังหวัดประชุมช้ีแจงใหเขาใจนโยบาย และ

สั่งการใหดูแลเอาใจใสนโยบายเปนระยะๆ นายกรัฐมนตรีเปนผูมอบรางวัลแกบุคคลและองคการ

สนับสนุนนโยบาย มอบรางแกผูวาราชการจังหวัดที่มีผลงานรณรงคดีเดน สวนรัฐมนตรีวาการ

กระทรวงศึกษาธิการ (นายชวน หลีกภัย) ไดใหความสําคัญกับนโยบายน้ีเพราะเห็นวานโยบายน้ีเปน

นโยบายแกปญหาสําคัญของชาติ สําหรับผูนําในระดับภูมิภาค นโยบายน้ีไดรับความสนับสนุนและ

รวมมืออยางมากจากฝายปกครองโดยเฉพาะ ผูวาราชการจังหวัดและนายอําเภอ นอกจากน้ันผูนําคน

สําคัญในทองถ่ินอื่นๆ เชน ผูนําทางศาสนา ผูบริหารโรงเรียน ผูนําชุมชน พระสงฆ ผูอาวุโสในหมูบาน 

ฯลฯ ยังใหความสนับสนุนและรวมมือคอนขางมาก  

จะเห็นวา กลยุทธการใชความสนับสนุนจากผูนําและผูมีอํานาจ คือ สิ่งสําคัญประการ

หน่ึงที่ทําใหนโยบายที่นําไปปฏิบัติประสบผลสําเร็จ เพราะผูมีอํานาจสามารถใชอํานาจสั่งการตาม

กฎหมาย เพื่อใหมีและใชบุคคล เครื่องมืองบประมาณ และสิ่งอํานวยความสะดวกมาสนับสนุน

โครงการหรือแผนงาน ในขณะที่ผูนําในระดับตางๆ มีอิทธิพลจูงใจใหบุคคลอื่นๆ เห็นความสําคัญของ

นโยบายและพรอมใหความรวมมือและสนับสนุนใหนโยบายบรรลุผลสําเร็จสําหรับในสังคมไทย     

การสนับสนุนจากผูมีอํานาจและกลุมผูนําเปนผลมาจากการใหเกียรติยกยองจากกลุมผูรับผดิชอบทีนํ่า

นโยบายไปปฏิบัติเชิญใหเขารวมโครงการในฐานะประธานคณะกรรมการ กรรมการที่ปรึกษา ประธาน

กรรมการหรือคณะทํางาน หรือรวมเปนคณะกรรมการระดับตางๆ ตามฐานะตําแหนงและระดับสังคม 

โดยอาศัยความสัมพันธสวนตัวนําความสัมพันธของสายงาน 

๓) กลยุทธการจัดองคการบริหารและประสานงานที่บูรณาการลดหลั่นกันต้ังแต

ระดับชาติจนถึงระดับหมูบาน โครงสรางองคการรูปแบบน้ีมีลักษณะเดนดานความคลองตัวในการ

ประสานนโยบายกับการปฏิบัติใหเปนไปในทิศทางเดียวกันทุกระดับ มีความคลองตัวดานการ

ไหลเวียนของขอมูลขาวสารสามารถนําปญหาอุปสรรคในระดับปฏิบัติสงถึงระดับนโยบายไดรวดเร็ว 

ชวยใหฝายนโยบายปรับแผนใหรับสถานการณของปญหาไดทันเวลา ลักษณะสําคัญของโครงสราง

องคการที่นํามาใชจะตองมีความยืดหยุนสูง เปนองคการเฉพาะกิจที่อาศัยการสื่อสารสัมพันธแบบไม

เปนทางการนําแบบเปนทางการ ผูนําจากองคการเอกชน ผูนําชุมชน รวมทั้งผูนําของสถาบันทาง

สังคมอื่นๆ เชน ผูนําศาสนา มูลนิธิ ฯลฯ รวมเปนกรรมการในกลไกของโครงสรางองคการบริหารและ

ประสานงานแตละระดับ 

๔) กลยุทธการประชุมอบรมหรือการสัมมนาปญหา การประชุมอบรมมีจุดมุงหมายเพื่อ

สรางความเขาใจและเพื่อจูงใจบุคคลและหนวยงานที่รวมรับผิดชอบใหเขาใจเหตุผลและความสําคัญ

ของนโยบาย และแสวงหาแนวทางนํานโยบายไปปฏิบัติใหสําเร็จรวมกัน หรือผูเกี่ยวของกับการนํา

นโยบายไปปฏิบัติระดับผูนําจะเปนการขยายความรู ความคิด มีการแลกเปลี่ยนความเห็นตอนโยบาย

การประชุมอภิปรายหรือการสัมมนาในระหวางการนํานโยบายไปปฏิบัติ จะเปดโอกาสใหบุคคลสําคัญ
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ที่รับผิดชอบนโยบายไดแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน การพบปะพูดคุยเพื่อใหคําปรึกษา

ระหวางผูปฏิบัติกับผูรับผิดชอบนโยบาย จะชวยสรางความเขาใจและหาทางชวยเหลือหากพบวามี

ปญหา 

๕) กลยุทธการใชเอกสารคูมือปฏิบัติงาน มีการจัดทําคูมือสําหรับผูบริหารและ

ผูปฏิบัติงานแจกจายแกบุคลากรที่รับผิดชอบนโยบาย จัดประชุมช้ีแจงแนวการปฏิบัติแกผูบริหารและ

ผูปฏิบัติใหเขาใจกระบวนการ ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติรวมกัน ทําความเขาใจและคลี่คลายปญหา

แนวปฏิบัติหรือขอคับของใจตางๆในการใชเอกสารคูมือใหเขาใจตรงกัน 

๖) กลยุทธการคัดเลือกผูนําคนสําคัญ ผูนําคนสําคัญที่รับผิดชอบงานบริหารควรไดรับ

การคัดเลือกจากผูที่มีภาวะผูนําสูง มีทัศนคติที่ดีตอการบริหารที่เนนกระบวนการมีสวนรวม มีทัศนคติ

ที่ดีตอนโยบายที่นําไปปฏิบัติ เคยมีประสบการณความสําเร็จจากการเปนผูบริหารโครงการอื่นมาแลว 

๗) กลยุทธในการออกตรวจเย่ียมผูปฏิบัติงานในพื้นที่ ผูบริหารโครงการควรมีแผนการ

ตรวจเย่ียมผูปฏิบัติงานตลอดเวลาของการนํานโยบายไปปฏิบัติ มีการจัดสรรงบประมาณเพือ่การตรวจ

เย่ียม การตรวจเย่ียมเปนกลยุทธในการเสริมกําลังใจผูปฏิบัติงาน การตรวจเย่ียมชวยใหผูบริหารทราบ

ปญหาการปฏิบัติในภาคสนาม การตรวจเย่ียมเพื่อใหคําแนะนําปรึกษาจะชวยคลี่คลายปญหาขอคับ

ของใจแกผูปฏิบัติงาน 

๘) กลยุทธการตรวจสอบ ควบคุม กํากับดูแล และประเมินผลมีการวางระบบการ

ตรวจสอบควบคุม กํากับ ดูแลและประเมินผลไวชัดเจนต้ังแตเริ่มลงมือปฏิบัติ การตรวจสอบควบคุม

และการกํากับดูแลและการประเมินผลบางระดับ อาจมอบหมายใหอยูในความรับผิดชอบของผูบรหิาร

โครงการแตละระดับโดยใหมีการรายงานผลการปฏิบัติเปนระยะ นําผลการประเมินแตละระยะมา

ปรับปรุงแนวปฏิบัติ และหาทางเสนอแนะการแกปญหาจากกลไกขององคการในระดับที่รับผิดชอบให

สอดคลองกับสภาพปญหาการทํางาน การประเมินผลแบบลึกควรใหเปนหนาที่ขององคการหรือ

ทีมงานอิสระ เชน ทีมนักวิจัยประเมินผลนโยบายจากมหาวิทยาลัย 

๙) กลยุทธการใหรางวัลและสิ่งตอบแทน การใหรางวัลและสิ่งตอบแทนเปนการใหสิ่ง

เสริมแรงทางบวกแกผูปฏิบัติงาน การใหสิ่งเสริมแรงสามารถกระทําไดหลายลักษณะ ข้ึนอยูกับความ

เหมาะสมของผูรับและผูให เชน ใหของที่ระลึก ใหประกาศเกียรติคุณ ยกยองใหเปนบุคคลดีเดน ใหคํา

ชมเชย มอบโลเกียรติยศ หรืออาจเปนคาตอบแทนแกผูปฏิบัติที่มีผลงานดีเดน เพื่อสงเสริมกําลังใจแก

ผูอุทิศตนใหแกนโยบาย 

กลาวโดยสรุป กลยุทธการนํานโยบายการศึกษาไปปฏิบัติ โดยเฉพาะนโยบายที่มีเน้ือหา

ทางดานความเสมอภาคทางการศึกษา ควรดําเนินการดวยกลยุทธ ๙ ประการคือ ๑. เผยแพรขาวสาร

นโยบายใหเขาใจกวางขวางและตอเน่ือง ๒. ใชความสนับสนุนจากผูนําและผูมีอํานาจ ๓. จัดองคการ

บริหารและประสานงานที่บูรณาการลดหลั่นกันอยางเหมาะสมทุกระดับเพื่อรับผิดชอบนํานโยบายไป
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ปฏิบัติ ๔. ประชุมอบรมหรือสัมมนาปญหานโยบายเปนระยะสม่ําเสมอ ๕. แจกจายเอกสารแนว

ปฏิบัติแกผูเกี่ยวของทุกระดับ ๖. คัดเลือกผูนําคนสําคัญที่มีคุณลักษณะเปนนักประชาธิปไตยที่มีภาวะ

ผูนําสูง ๗. ออกตรวจเย่ียมผูปฏิบัติงานในพื้นที่สม่ําเสมอ ๘. ตรวจสอบควบคุมกํากับดูแลและ

ประเมินผลเปนระบบ ๙. ใหรางวัลและสิ่งตอบแทนแกผูปฏิบัติงานดีเดน 

๒. ผลการวิจัยเรื่องแผนการสนับสนุนโรงเรียนผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยศึกษาความตอเน่ือง

ของกิจกรรมของ เบอรแมน และคณะ พบกลยุทธ ๒ ประการ ที่ทําใหครูมีแรงจูงใจที่จะปรับปรุงการ

เรียนการสอนอยูสม่ําเสมอและดําเนินตอไป แมวารัฐบาลกลางจะสิ้นสุดการใหความสนับสนุนทาง

การเงินแลวคือ 

๑) กลยุทธการมีสวนรวม การมีสวนรวมของครูในกระบวนการตัดสินใจและการปรับ

แนวปฏิบัติดานการเรียนการสอนรวมกัน การมีสวนรวมของครูในกระบวนการตัดสินใจและการปรับ

แนวการสอนรวมกันทําใหครูรูสึกเปนเจาของงานที่รวมกันทํา ครูจะชวยกันเลือกวิธีการที่กําหนดไวใน

โครงการมาปฏิบัติใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมของแตละโรงเรียน แนวทางการทํางานแบบมีสวน

รวมคือ การประชุมปรึกษาหารือและอาศัยทรัพยากรจากทองถ่ิน 

๒) กลยุทธการสนับสนุนจากฝายบริหาร การสนับสนุนจากฝายบริหารคือ กลยุทธ

สําคัญย่ิงที่ทําใหครูมีแรงจูงใจที่จะปรับปรุงการเรียนการสอนและการทํางานอยางตอเน่ือง          

การสนับสนุนของฝายบริหารที่เปนประโยชนตอครูคือ การฝกอบรม การอํานวยความสะดวกใหครูใน

การจัดประชุม ชวยเหลือครูดานการเชิญที่ปรึกษาจากขางนอกมาใหคําแนะนํา เขาไปเย่ียมและ

สังเกตการณทํางานของครู และใหความชวยเหลือครูในดานอื่นๆ 

 กลาวโดยสรุป การนํานโยบายในระดับหองเรียนไปปฏิบัติ เพื่อใหครูมีแรงจูงใจที่จะนํา

เทคนิควิธีการสอนใหมๆ มาใชอยูอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง กลยุทธสําคัญที่ควรเลือกนํามาใช คือ 

การใหครูมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจ และดําเนินการและผูบริหารใหความสนับสนุนชวยเหลือ 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับกลยุทธการนํานโยบายทางการศึกษาไปปฏิบัติ สรุปไดวา ผูบริหารใช

กระบวนการตาง ๆ โดยเริ่มจากการวางแผน การวินิจฉัยสั่งการ การอํานวยการ การควบคุมและการ

จัดการตาง ๆ มาประยุกตใช โดยเริ่มจากการวางแผน การจัดองคการในสถานศึกษา การบริหารงาน

บุคคล การอํานวยการ การติดตอประสานงาน การตัดสินใจ การรายงานผลการดําเนินงาน การเงิน

และงบประมาณ รวมทั้งงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ 

และประสบผลสําเร็จอยางสูงสุดผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีความสามารถในการครองตน ครองคน 

และครองงาน เพื่อใหครูมีแรงจูงใจที่จะนําเทคนิควิธีการสอนใหมๆ มาใชอยูอยางสม่ําเสมอและ

ตอเน่ือง  

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๗ 

 

๒.๔ บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 

 

บทบาทของผูบริหาร (administrator's roles)  

ผลจากการศึกษาของ มินตซเบอรก (Mintzberg).พบวา "ผูบริหารสวนใหญจะแสดง

บทบาทออกมา ๑๐ บทบาทยอย  ซึ่งรวมกลุมได ๓ กลุม"๓๔  คือ 

กลุมบทบาทเชิงสัมพันธบุคคล  (interpersonal.roles) . เปนบทบาทที่เกิดข้ึนจาก                

อํานาจและสถานะตําแหนงแบบทางการ  เปนบทบาทที่ทําใหผูบริหารเปน " ศูนยรวมประสาท"           

(nerve. center) ข อ ง อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ด ว ย  ๑ ) บ ท บ า ท เ ป น สั ญ ลั ก ษ ณ ข อ ง อ ง ค ก า ร               

(symbolic.or.figurehead) .ปฏิบัติตามระเบียบแบบแผน ประเพณี .หรือพิธีการขององคการ      

เชน บทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการมอบวุฒิบัตรการศึกษาแกผูจบการศึกษา เปนตน ๒) บทบาท

เปนผูนําองคการ (leader) มุงการอํานวยการ การจูงใจการติดตอสื่อสาร และการควบคุม เพื่อใหการ

ดําเนินงานเปนไปตามแผนที่กําหนดไว ๓ บทบาทเปนผูสรางความสัมพันธ (liaison) กับบุคคลหรือ

กลุมบุคคลภายนอกองคการเพื่อใหไดขอมูลที่เปนประโยชนตอองคการ 

กลุมบทบาทเชิงสารสนเทศ (informational.roles) .เปนบทบาทที่ทําใหผูบริหารเปน

ศูนยกลางของขอมูลขาวสารทั้งในฐานะผูรับและผูสง  ประกอบดวย ๑) บทบาทเปนผูกํากับติดตามผล 

(moniter) .ใหไดขอมูลขาวสารทั้งจากภายในและภายนอกเพื่อให เกิดประโยชนตอองคการ            

๒) .บทบาทเปนผูเผยแพรขอมูลขาวสาร (dissemination) .ที่ไดรับจากภายในและภายนอกใหแก

บุคลากรในองคการ ๓) บทบาทเปนผูประชาสัมพันธ (spokesperson) เผยแพรขอมูลขาวสารของ

องคการตอบุคคลภายนอกองคการ 

กลุมบทบาทเชิงตัดสินใจ  (decisional. roles) เปนบทบาทที่ทํ าใหผูบริหาร เปน          

"นักตัดสินใจ" (decision  maker) อันสืบเน่ืองมาจากบทบาทสองกลุมแรก ประกอบดวย ๑) บทบาท

เปนผูประกอบการ (entrepreneur) มุงการริเริ่มสรางสรรคใหเกิดในสิ่งใหมๆ ในองคการอยูเสมอ        

๒) บทบาทเปนผูขจัดสิ่งกอกวน (disturbance  handier) โดยแกปญหาเมื่อองคการเผชิญสิ่งรบกวน

ที่ไมคาดหวังอยางฉับไวแตไดผล ๓) บทบาทเปนผูจัดสรรทรัพยากร.(allocator) ใหแกสวนตางๆ    

ในองคการและ ๔) บทบาทเปนนักเจรจาตอรอง (negotiator)  กับบุคคลอื่นหรือองคการอื่นเพื่อใหได

สิ่งที่เปนประโยชนตอองคการ 

 

                                                             
๓๔ Mintzberg,The Nature of Managerial Work, (New York : Harper row, 19730), p. 12,   

ดูรายละเอียดใน ตุลา มหาพสุธานนท, หลักการจัดการ หลักการ ทาเรือแหลมฉบัง LAEM CHABANG PORT, 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพตํารวจ, ๒๕๔๖), หนา ๔๖.  
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๒๘ 

 

ชาญชัย อาจินสมาจาร ไดเสนอบทบาทหนาที่ของผูบริหาร ดังน้ี๓๕ 

๑..ในดานวัตถุประสงค.ประการแรกผูบริหารควรกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค

ทางการศึกษา แลวกําหนดเปนจุดมุงหมายทางการบริหาร ประการตอไปคือใหระลึกเสมอวา

อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดสําหรับนักเรียน นอกจากน้ันควรสงเสริมสนับสนุนบุคลากรทางการศึกษาให

ปฏิบัติงานตามเปาหมายและวัตถุประสงคดานการศึกษา.โดยทําใหบุคลากรทางการศึกษา

ยอมรับเปาหมายทางการศึกษา ทั้งจุดมุงหมายทั่วไปและจุดมุงหมายเฉพาะและใหทุกคนแปร

จุดมุงหมายสูการปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน อีกประการหน่ึงคือคนหาวิถีทางที่มีสําหรับทําให

เปาหมายบรรลุผลสัมฤทธ์ิ.และประการสุดทาย ควรหาวิธีเพื่อใหไดมาซึ่งความรวมมือจาก

บุคลากรทางการศึกษาทุกคน.และกอใหเกิดความสามัคคีข้ึนในระหวางบุคลากรทางการศึกษา

ดวยกัน 

๒..ในดานการวางแผน.ผูบริหารควร.ออกแบบรูปแบบเพื่อการปฏิบัติงานไวลวงหนา     โดย

ผานทางการเลือกแนวทาง (Alternatives) ที่ดีที่สุดโดยกําหนดผลที่ไดจากการปฏิบัติงาน 

นอกจากน้ีควรทําความกระจาง (Clarify) ในสิ่งที่ตองการใหสัมฤทธ์ิผล และตองวางแผนสําหรับ

ผลสัมฤทธ์ิ.ปรับปรุงระบบคานิยมของสังคมโดยทํางานใหยืดหยุนเพื่อปรับใหเขากับการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของกิจกรรม.รวมทั้งทําแผนใหสมบูรณทบทวนแผนอยางสม่ําเสมอ  

ทําแผนการศึกษาใหเขากับแผนของประเทศ.โดยต้ังอยูบนพื้นฐานของการวิจัย.ทําแผนใหเปนจรงิ

และปฏิบัติได ประการสําคัญคือตองทําใหบุคลากรทางการศึกษาทุกคนเขาใจแผน 

๓..ในดานการจัดองคการ.ผูบริหารควรวางโครงสรางของการจัดองคการรูปแบบของ

ตําแหนงและความสัมพันธโดยกําหนดตําแหนงของบุคลากรใหต้ังอยูบนพื้นฐานของกฎหมาย

ตลอดจนกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบของบุคลากรและสงเสริมพฤติกรรมกลุมสูผลสัมฤทธ์ิ

ของวัตถุประสงคทางการศึกษาโดยผานทางการปฏิบัติงาน กระบวนการสื่อความหมายและการ

ประเมินผล นอกจากน้ีควรกอใหเกิดความมั่นคงปลอดภัยของกลุม โดยผานทางความสัมพันธ

ทางการแสดงออกดวยตนเองและการนําตนเอง.อยางไรกอตามควรกอใหเกิดบรรยากาศแบบ

ประชาธิปไตย โดยผานทางความสัมพันธอันดี รวมทั้งสงเสริมประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพื่อ

ทําใหวัตถุประสงคสัมฤทธ์ิผล ประการสุดทายควรคงไวซึ่งมิตรภาพ ความเคารพและความมั่นใจ

ในระหวางบุคลากร 

                                                             
๓๕ ชาญชัย อาจินสมาจาร อางใน วีรชน จิรัชยากร, "บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลําพูน เขต ๒"  วิทยานิพนธศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๕๑), หนา ๑๐ - ๑๑. 
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๒๙ 

 

๔..ในดานการปฏิบัติงาน.ผูบริหารควรแนะนําบุคลากรวาควรจะทําอะไรบางเพือ่ใหกจิกรรม

ทั้ ง หลาย ดํา เ นินไปสู วั ต ถุประสงคที่ ไ ด ต้ั ง ไว โ ดยประสานงานองคประกอบต า งๆ                     

ที่ครอบคลุมทิศทางของการทํางาน เชน สถานการณ เครื่องมือ การเงิน ความรูและทักษะอันจะ

ทําใหไดผลงานจากการทํางานมากที่สุดโดยลงทุนนอยที่สุดประการตอไปตองเคารพความรู

บุคลิกภาพ และเกียรติของบุคลากรทุกคน ทําใหบุคลากรเคารพตนเองและมีความพอใจในตัวเอง 

(Self-Satisfied) ตลอดจนกอใหเกิดความสามัคคีในพลังทางกาย สังคมและเศรษฐกิจนอกจากน้ี 

ตองเปนผูประสานงานระหวางครู นักเรียน และผูปกครอง ในเรื่องหลักสูตร วิธีสอน กฎระเบียบ 

บรรยากาศ.และสิ่งแวดลอมมากไปกวาน้ันยังเปนผูใชอํานาจและหนาที่ตัดสินใจกิจกรรมของ

บุคลากรทําใหบุคลากรรับผิดชอบตองานที่ตัวเองทํารวมทั้งกําหนดข้ันตอนของปญหาเพื่อการ

แกปญหาโดยใชวิธีแกปญหาจากผลการอภิปรายของกลุม.ทั้งน้ีตองเขาใจความรูสึกและการ

ตัดสินใจของบุคลากร และหลีกเลี่ยงการใชความคิดเห็นของตนเองแตผูเดียว 

๕..ในดานการประเมินผล.ผูบริหารควรประเมินผลกระบวนการทั้งดานคุณภาพและปรมิาณ 

โดยการเปรียบเทียบมาตรฐานและคานิยมที่กําหนดไว โดยคนหาจุดออน แกไขจุดออนดังกลาว.

และรูจุดแข็งของบุคลากรมีประเมินผลเพื่อปรับปรุงงานและตัวบุคลากรเพื่อกอใหเกดิความพอใจ

ทางจิตวิทยา.และปรับปรุงเรื่องมนุษยสัมพันธ นอกจากน้ีตองกอใหเกิดความเขาใจแกประชาชน

ใหไดรับความสนใจและการรวมมือจากประชาชน โดยจะตองทําการประเมินผลอยางตอเน่ือง

เปนระบบและเปนปรนัยตลอดจนสงเสริมการประเมินผลตนเองและการปรับปรุงตนเองในตัว

บุคลากรดวย   

พฤทธ ศิริบรรณพิทักษ และสุชาติ กิจพิทักษ กลาวถึง "บทบาทของหัวหนาฝายผูนําใน

ฝายงานตางๆ เปนนักบริหารระดับตนที่จะใชบทบาทของผูนําในการบริหาร จึงควรมีพฤติกรรม

แสดงออกใหทันตอเหตุการณเปลี่ยนแปลงของสังคมในปจจุบันและอนาคต จํานวน ๘ ดานดังน้ี"๓๖ 

๑. บทบาทผูนําในฐานะนักวางแผน 

๒. บทบาทหนาที่ในดานการสอนงาน 

๓. บทบาทในการเปนผูนําใชเทคโนโลยี 

๔. บทบาทผูนําในฐานะผูประสานงาน 

๕. บทบาทผูนําในฐานะนักแกปญหา  

๖. บทบาทผูนําในฐานะนักพัฒนา 

๗. บทบาทในการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม 

                                                             

๓๖ พฤทธ ศิริบรรณพิทักษ และสุชาติ กิจพิทักษ, การประกันคุณภาพการศึกษา. [ออนไลน], 

http://area.ge.go.th/phayao1/data/b04.doc , [๑๙ ตุลาคม ๒๕๕๖]. 
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๓๐ 

 

๘. บทบาทในการสงเสริมประชาธิปไตย 

จากบทบาทขางตนสรุปไดวาบทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา คือตองเปนนัก

วางแผนเปนผูนําการสอนและการใชเทคโนโลยีตลอดจนเปนผูประสานงาน เปนนักแกปญหา  

นักพัฒนาสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและวิถีประชาธิปไตยในการทํางาน 

 

๒.๔.๑ ความหมายของบทบาท 

คําวา "บทบาท" ไดมีผูใหความหมายไวหลายประการ เชน 

ชาญยุทธ ไชยะดา กลาววา "บทบาท คือ ความสมดุลระหวางแบบแผนของพฤติกรรมที่

สอดคลองกับแบบแผนทางสถานภาพที่สังคมกําหนดตามขอบเขตของสิทธิและหนาที่ และบทบาทที่

ควรจะเปนก็ไมแนเสมอไปวาจะเหมือนพฤติกรรมจริงของคนที่ครองสถานภาพน้ัน"๓๗ 

สังคม ภูมิพันธุ กลาววา "บทบาท คือ สิทธิหนาที่ ในการประพฤติตอบุคคลอื่นในสังคมตาม

สถานภาพของตนเพราะพฤติกรรมจริงอาจจะข้ึนอยูกับบุคลิกภาพของคนที่ครองสถานภาพน่ันเองกับ

ผูเขามามีสวนรวมในพฤติกรรมน้ันๆ ใหเปนไปตามปจจัยดานเวลาและสถานที่ของการติดตอ"๓๘  

อุทุมพร ถิระธรรม กลาววา "บทบาท เปนการปฏิบัติตามตําแหนงหรือสถานภาพที่ดํารงอยู 

มีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่ผูอื่นคาดหวังใหบุคคลที่อยูในสถานภาพน้ันตองปฏิบัติ บทบาทเปน

สิ่งที่เปลี่ยนแปลงไดตามกาลเวลา และความตองการของผูที่คาดหวังจะใหตําแหนงน้ันมีบทบาท

อยางไร"๓๙ 

ยงยุทธ จําปามูล กลาววา "บทบาท คือ การปฏิบัติหนาที่ตามตําแหนงหรือสถานภาพของ

บุคคลซึ่งเปนไปตามความคาดหวังของสังคม ซึ่งมีการวางระเบียบไวชัดเจนวาบุคคลที่อยูในบทบาทน้ัน

จะตองมีสิทธิและหนาที่อยางไรบาง ถาตําแหนงหรือสถานภาพเปลี่ยนไป บทบาทก็เปลี่ยนไปตามดวย

                                                             
๓๗ ชาญยุทธ ไชยะดา, "บทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เปนจริงของครูในคณะทํางานสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานการพัฒนาชนบทระดับตําบลในทัศนะของคณะกรรมการสภาตําบลจังหวัดมหาสารคาม", วิทยานิพนธ

การศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาไทยคดีศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ    

มหาสารคาม, ๒๕๓๓), หนา ๘. 
๓๘ สังคม ภูมิพันธุ, ทฤษฎีและกระบวนการส่ือสาร, (มหาสารคาม : ศูนยเอกสารและตําราวิทยาลัยครู

มหาสารคาม, ๒๕๓๔), หนา ๒๙. 
๓๙ อุทุมพร ถิระธรรม, การยอมรับบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขของประชาชนในกรุงเทพมหานคร,

(กรุงเทพมหานคร : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๓๗), หนา ๑๑๑. 
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๓๑ 

 

และถาบุคคลใดในสังคมมีความสัมพันธระหวางบุคคลในสังคมมากข้ึนเทาใดบทบาทก็จะมากข้ึน

เทาน้ัน"๔๐ 

ชไมพร สมบัติยานุชิต กลาววา "บทบาท หมายถึง พฤติกรรมที่บุคคลกระทําตามตําแหนง

หนาที่และสถานภาพซึ่งมีความสัมพันธระหวางพฤติกรรมของตนเองกับตําแหนงทางสังคม และหาก

สถานภาพที่เปลี่ยนไปบทบาทก็เปลี่ยนตามไปดวย"๔๑  

กนกวรรณ เพียงเกตุ กลาววา "บทบาท หมายถึง พฤติกรรมหรือการกระทําของบุคคลที่

แสดงออกตามสถานภาพที่ดํารงอยู บทบาทที่แสดงออกน้ีถูกกําหนดโดยความคาดหวังของสังคมอยาง

ชัดเจนภายใตวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของสังคมน้ันๆ วาจะประพฤติปฏิบัติอยางไรบาง 

ถาสถานภาพของบุคคลเปลี่ยนแปลงไป บทบาทก็เปลี่ยนแปลงไปดวยและการปฏิสัมพันธกันภายใน

สังคมทําใหบุคคลแตละคนตองมีบทบาทเพิ่มมากข้ึน"๔๒  

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ กลาววา "บทบาท หมายถึง รูปแบบ

พฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกตามตําแหนงหรือหนาที่เปนไปตามความคาดหวังของสังคม บทบาท

ของบุคคลจึงมีความแตกตางกันเพราะมีตําแหนงหรือหนาที่แตกตางกัน อยูในสังคมวัฒนธรรมตางกัน 

แมแตบุคคลเดียวกันบทบาทยังแปรเปลี่ยนไปตามเงื่อนไขดังกลาว คนเราจึงมีหลายบทบาทในเวลา

เดียวกัน"๔๓   

สรุปไดวา บทบาทถูกกําหนดข้ึนมาควบคูกับสถานภาพ ซึ่งอาจเปนสถานภาพที่ดํารงอยูแลว

หรือถูกกําหนดข้ึนมาเพื่อใหบรรลุความวัตถุประสงคที่ตองการ ดังน้ันจึงควรปฏิบัติตามบทบาทและ

หนาที่ของตนในแตละสถานการณ ซึ่งบุคลากรทุกคนจะตองมีความสัมพันธที่ดีซึ่งกันและกันเพื่อจะได

ชวยกันคิด ชวยกันทํา ชวยกันแกปญหา เพื่อใหงานองคกรขับเคลื่อนไปไดและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

                                                             
๔๐ ยงยุทธ จําปามูล, "บทบาทของกํานัน ผูใหญบาน ในการอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ : 

ศึกษากรณีอําเภอบานไผ จังหวัดขอนแกน", ภาคนิพนธพัฒนศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการวิเคราะหและ

วางแผนทางสังคม) (บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๓๙), หนา๑๐. 
๔๑ ชไมพร สมบัติยานุชิต, "บทบาทการดําเนินงานวัฒนธรรมของบุคลากรศูนยวัฒนธรรมจังหวัดภาคใต",

วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาไทยคดีศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยทักษิณ, ๒๕๔๑),  

หนา๑๐. 
๔๒ กนกวรรณ เพียงเกตุ, "บทบาทของผูสูงอายุในการดูแลเด็กที่ไดรับผลกระทบโรคเอดส : ศึกษาเฉพาะ

กรณีอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม", วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาสังคมสงเคราะหศาสตร) 

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๑), หนา๒๒. 
๔๓ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต,ิ รายงานการวิจัยปฏิบัติการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา, พิมพครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ(ร.ส.พ.), 

๒๕๔๖), หนา ๒๗๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๒ 

 

ฮั้น กลาววา "บทบาทที่บุคคลแสดงออกสามารถแบงออกไดเปน ๕ ประเภท คือ"๔๔ 

๑. บทบาทที่กําหนดโดยสังคม เปนบทบาทที่สังคมกําหนดไววาบุคคลที่อยูในตําแหนงน้ัน 

จะตองทําอยางไร เชน สังคมกําหนดไววา ครูตองทําหนาที่สอน แพทยตองทําหนาที่รักษาคนไข    

เปนตน 

๒. บทบาทที่ กําหนดใหคนเปนตัวอยางของสังคม เชน การแตงกาย การพูดจา          

ความประพฤติของคนในสังคมยอมบงบอกวัฒนธรรมของคนในสังคมน้ัน 

๓. บทบาทที่สังคมคาดหวัง เปนบทบาทที่ผูอื่นคาดหวังไววา ผูดํารงตําแหนงน้ันจะปฏิบัติ

อยางไร เชน ผูที่เปนครูจะตองมีความรู มีความประพฤติและคุณธรรมของการเปนครูที่ดี 

๔. บทบาทที่แตละคนตองปฏิบัติตามระเบียบ กฏเกณฑและหนาที่ที่กําหนด เชน ครูควร

จะตองปฏิบัติตามระเบียบขาราชการครู เปนตน 

๕. บทบาทที่ตองปฏิบัติตามความคาดหวังของผูรวมงาน  เชน คนสองคนทํางานรวมกัน

ตางมุงหวังวาแตละคน จะตองปฏิบัติหนาที่ของตน แตโดยความเปนจริงแลวทั้งสองฝายจะตองดูความ

มุงหวังของฝายตรงกันขามดวยวาจะตองการจะใหทําอยางไร 

โอเวนส  กลาววา "บทบาท หมายถึง การแสดงพฤติกรรมของบุคคลตามความคาดหวังของ

ผูอื่น  ซึ่งแตกตางกันไปตามความคาดหวังและความคิดที่แตกตางกันข้ึนอยูกับการรับรูของบุคคลผู

แสดงพฤติกรรมน้ัน"๔๕ 

สต็อกดิว  กลาววา "บทบาทเปนรูปแบบของพฤติกรรมของบุคคลที่จะปฏิบัติซึ่งมีผลมาจาก

การประสานสัมพันธตามแนวทาง ของแตละบุคคลและสังคมแตละตําแหนงจะมีแนวปฏิบัติกําหนด

เอาไว"๔๖ 

บรูม และเซลนิค  กลาววา "บทบาท เปนแบบแผนของพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับตําแหนง

เฉพาะทางสังคม กลาวถึงสิทธิและหนาที่ข้ึนอยูกับตําแหนงทางสังคมซึ่งบอกใหรูวา แตละคนควร

                                                             
๔๔ Hunt,Raymondch.G. Role and Role Conflich,Selected Reading and Project,     

(New York : Ramdom House,1971),p.6, ดูรายละเอียดใน  ทรงสิทธ์ิ เหลืองธิชัยวาณิช, "ความสัมพันธระหวาง

บทบาทของผูบริหารสถานศึกษากับการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต ๒", วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) 

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร, ๒๕๕๔), หนา ๒๖. 
๔๕ Owens, Robert. G. OrganizatoinalBehavior in School, (New Jersey : Prentice-           

Hall,1970), p. 54, ดูรายละเอียดใน เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๗. 
๔๖ Stogdill, Felecity. School Libraries in Brutan, (New York : Prentice - Hall, 1991),    

pp. 127-128, ดูรายละเอียดใน เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๓ 

 

แสดงบทบาทอะไรบางและเปนหนาที่ของเขาที่ตองแสดงพฤติกรรมตามบทบาทน้ันๆ และเขาก็

สามารถเรียกรองหรืออางสิทธิน้ีได"๔๗ 

สรุปไดวา บทบาท หมายถึง พฤติกรรมหรือการกระทําที่เกิดข้ึนตามอํานาจหนาที่ในการ

ดํารงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา 

 

๒.๔.๒ บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาดานการสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

การประกันคุณภาพการศึกษา มีความสําคัญตอการจัดการศึกษาของสถานศึกษาใหไดผล

ผลิตที่มีคุณภาพ  โดยเฉพาะอยางย่ิงการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก การติดตาม

ตรวจสอบในสถานศึกษาซึ่งสาระในพระราชบัญญัติแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ มาตราที่ ๔๘ และที่แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ.๒๕๕๓ ซึ่งไดกําหนดไวในหมวด ๖ มาตรา ๔๗ ไดระบุไววา ใหถือวาการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่สถานศึกษาตอง

ดําเนินการอยางตอเน่ืองในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาน้ัน มีบุคลากรหรือผูเกี่ยวของ

มากมาย ไมวาจะเปนผูบริหาร คณะครู ผูปกครอง ชุมชน  และสังคม ดังน้ันผูมีสวนเกี่ยวของเหลาน้ัน 

ควรเขามามีบทบาทรวมกันในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา มิใชเปนเรื่องของ

สถานศึกษาเพียงอยางเดียวสําหรับบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา สรุปไดดังน้ี 

จากบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาของ"สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา

แหงชาติ ทําใหผูวิจัยสรุปประเด็นที่สําคัญของบทบาทของผูบริหารเปน ๕ ประการ คือ สงเสริม 

(promotion) อํานวยความสะดวก (facility) ใหคําปรึกษา (consultance) กํากับดูแล (monitor) 

ภาวะผูนํา (leadership)๔๘ ผูวิจัยนํามาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย  ดังมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

 

๑. บทบาทดานการสงเสริม(Promotion) 

รุง  แกวแดง กลาววา "ผูบริหารจะตองเนนการใหขวัญและกําลังใจแกครูแตละคนโดยการ

ยกยองใหเกียรติและรางวัลเพื่อใหครูมีความภูมิใจในความสําเร็จทางการทํางานของตนเอง แลวครูก็

ทํางานอยางมีความสุขและมีพลังไปกระตุนเด็ก" การที่ผูบริหารใหการยอมรับในความสามารถและให

                                                             
๔๗ Broom&Selznick. A Text with Adapted Reading, (New York : Harper Row, 1977),     

p. 87, ดูรายละเอียดใน เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๗. 
๔๘ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต,ิ รายงานการวิจัยปฏิบัติการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา, หนา ๒๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๔ 

 

การยกยองเชิดชูความสามารถของครู ทีม่ีผลงานทางการวิจัยในช้ันเรียน ยอมทําใหครูมีความต้ังใจที่

จะทํางานมีแรงจูงใจและมีกําลังใจในการทํางาน ไมยอทอตออุปสรรคทั้งปวง"๔๙ 

เพียงใจ พรหมทัศนานนท   กลาววา "การสงเสริม หมายถึง การเพิ่มพูนความรู  

ความสามารถ ความชํานาญ ทัศนคติและประสบการณ  เพื่อใหทุกคนในหนวยงานสามารถปฏิบัติ

หนาที่ที่อยูในความรับผิดชอบไดดีย่ิงข้ึน"๕๐ 

นภาพร สิงหทัต  ไดศึกษาพบวา "สมรรถภาพทางดานการวิจัยของผูนําหรือผูบริหาร

โรงเรียนมีความจําเปนและมีความสําคัญย่ิง ที่จะชวยเสริมสมรรถภาพทางดานการวิจัยใหแกครูและ

บุคลากรทางการศึกษาประจําการในฐานะนักวิจัยประจําโรงเรียนซึ่งสมรรถภาพพื้นฐานทางการวิจัยที่

จําเปนสําหรับครูและบุคลากรประจําการการวิจัย และพัฒนาหลักสูตรของหนวยงานตางๆหรือนํา

ความรูทางการวิจัยไปใชในการวิเคราะหปญหา เทคนิควิธีสอนตลอดจนสื่อการเรียนการสอนอันเปน

แนวทางที่ชวยสงเสริมคุณภาพการศึกษาใหดี"๕๑ 

วิชัย โถสุวรรณจินดา  ใหความเห็นวา "ผูบริหารควรมีหลักการเพื่อสงเสริมกําลังใจใหแก

ผูใตบังคับบัญชาที่สําคัญคือประการแรกบุคคลเขามีแรงจูงใจที่จะทํางานน้ันใหสําเร็จมากข้ึน   

ประการที่สอง คนเราตองการไดรับการยกยองชมเชยเสมอ ไมวาจะอยูในฐานะไหนและตําแหนงใด

การยกยองชมเชยที่เหมาะสมกับแตละคนจะเปนการสรางแรงจูงใจในการทํางานที่ดีและประการที่

สามการยกยองชมเชยใหรางวัลแกผูที่ทํางานไดดีเดนกวาคนอื่นจะกระตุนใหเกิดการแขงขัน ทําใหผู

ปฏิบัติมีความกระตือรือรนและมีความมานะพยายามมากข้ึนเพื่อใหไดรับการยกยองชมเชยบาง

น่ันเอง"๕๒ 

                                                             
๔๙ รุง แกวแดง อางใน สาคร วังชวย, "สภาพปญหาและการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียนของผูบริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฎรธานี เขต ๓", วิทยานิพนธ ศึกษา             

ศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๘),    

หนา ๓๖.  
๕๐ เพียงใจ พรหมทัศนานนท, "บทบาทผูบริหารโรงเรียนสาธิตที่มีตอการสงเสริมการวิจัยในโรงเรียน

สาธิต สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย", วิทยานิพนธการศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย              

ศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, ๒๕๔๑), หนา ๒๔.  
๕๑ นภาพร สิงหทัต, "การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคลเพื่อเสริมสมรรถภาพทางการวิจัยสําหรับครูและ

บุคลากรทางการศึกษา", วิทยานิพนธการศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (สาขาวิชาการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร) 

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, ๒๕๔๑), หนา๓๖. 
๕๒ วิชัย โถสุวรรณจินดา, ความลับขององคกร, (กรุงเทพมหานคร : ฝายวิชาการและการพัฒนา

ระบบงานธนาคารกรุงไทย, ๒๕๓๑), หนา๗๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๕ 

 

จากขอความที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา บทบาทในการสงเสริม (promotion) ของผูบริหาร

สถานศึกษา หมายถึง การสนับสนุนใหบุคลากรแสดงความคิดเห็นและปฏิบัติงานรวมกันมีสวนรวมใน

การนําความคิดใหมมาปฏิบัติงาน มีการมอบหมายงานใหบุคลากรมีความสุข ความพอใจ โดยมีการ

อธิบายความกาวหนาในการปฏิบัติงาน สนับสนุนใหไดเลื่อนข้ัน เลื่อนตําแหนงมีโอกาสความกาวหนา

ในการศึกษาดานวิชาชีพและทดลองวิจัยอยางจริงจังเพื่อความกาวหนาในการสอนทั้งภาคทฤษฎี

ภาคปฏิบัติจนเกิดความชํานาญ  การศึกษาดูงานเพื่อใหทุกคนในหนวยงานสามารถปฏิบัติหนาที่ที่อยู

ในความรับผิดชอบไดดีย่ิงข้ึน 

 

๒. บทบาทดานอํานวยความสะดวก (facility) 

สุทัศนา มุขประภาต "กลาวถึงการเอื้ออํานวยความสะดวก (Facility) หมายถึง ผูบริหาร

ตองใหบุคลากรมีความสะดวก คลองตัวอยางเพียงพอในการปฏิบัติภารกิจที่ไดรับมอบหมาย เชน  

จัดหาที่พักใหอยางเหมาะสม จัดหาหอง โตะทํางานประจําตําแหนง ใหจัดหาบริการการใชสื่อ      

วัสดุการสอน เอกสาร ตํารา ที่ใชศึกษาคนควาอางอิง และใชประกอบการสอนเพื่อความกาวหนาทาง

วิชาการ มีเจาหนาที่ คนงาน ภารโรงพรอม เพื่อการใชหองทํางาน หองเรียนหรืออาคารสถานที่และ

บริเวณอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีเพื่อใหครู อาจารย บุคลากรของสถานศึกษาปฏิบัติหนาที่อยางเต็ม

ศักยภาพ ทั้งยังมีขวัญและกําลังใจดี อีกดวย"๕๓ 

การเปนผูอํานวยใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางคนงาน (interaction facilitation)     

คือการที่ตองเปนผูสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาทั้งหลาย มีความใกลชิดสนิทสนมและมีความเขาใจ

หรือพอใจระหวางกันโดยมีความสัมพันธที่ดีระหวางกันอยูเสมอ 

การเปนผูอํานวยใหงานตางๆ ประสานกันดวยดี (work facilitation) คือการเปนผูนําที่ตอง

ใหความกระจางเกี่ยวกับงานและคอยสั่งการงานตางๆใหดําเนินไปดวยดีโดยมิใหเกิดการติดขัด ในดาน

ทรัพยากรหรือสิ่งจําเปนตางๆ การทํางานทุกอยางสะดวก ราบรื่นโดยมีการวางแผนที่ดี มีการจัด

ตารางเวลาทํางาน การระบุขอบเขตลักษณะงานใหเห็นไดแจงชัดและประสานกันไดโดยไมติดขัดแต

อยางใด๕๔  

จากขอความที่กลาวขางตนสรุปไดวา บทบาทหนาที่ในการอํานวยความสะดวก (Facility)  

หมายถึง การสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชา มีความเขาใจตอกัน มีความพึงพอใจตอกันมีความสะดวก

                                                             
๕๓ สุทัศนา  มุขประภาต, เอกสารประกอบการสอนรายวิชาหลักการบริหารการศึกษา,  (ฉะเชิงเทรา  : 

สถาบันราชภัฎราชนครินทร, ๒๕๔๓), หนา ๑๓. 
๕๔ ธงชัย สันติวงษ, องคกรและการบริหารงาน, พิมพครั้งที่๑๑, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, 

๒๕๔๓), หนา ๔๘๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๖ 

 

คลองตัวอยางเพียงพอในการปฏิบัติภารกิจที่ไดรับมอบหมาย ใหความกระจางเกี่ยวกับงานและคอยสัง่

การงานตางๆ ใหดําเนินไปดวยดี โดยมีความสัมพันธที่ดีระหวางกัน 

 

๓.บทบาทดานใหคําปรึกษา (consultance) 

ในการจัดโปรแกรมใหบริการอยางตอเน่ืองแกบุคลากรน้ันข้ึนอยูกับการแกปญหาตางๆ  

ของมนุษยที่เปนสมาชิกในองคการหรือระบบงาน เพราะสมาชิกในองคการยอมตองการความ

ชวยเหลือชนิดตางๆ ดังน้ันเพื่อที่องคการหรือระบบโรงเรียนจะไดจัดใหความชวยเหลือตางๆ         

แกบุคลากรไดตามความสมควรและถูกตอง การใหคําปรึกษายอมตองจัดใหมีข้ึนเพื่อชวยในการ

ปรับตัวของบุคลากรตอสิ่งตางๆ เชน ตําแหนงงาน สภาพการทํางาน ภาวะการทํางาน บุคลากรอื่นๆ 

นอกจากน้ีก็เพื่อใหคําแนะนําในเรื่องบุคลากรเอง ทั้งในสวนที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับการทํางาน

ในขอเสนอและในการพัฒนาการทํางานแผนอาชีพ เปนตน๕๕  

เมตตา เมตตาการุณจิต กลาววา การใหคําปรึกษา (consultance) เปนรูปแบบหน่ึงที่ผูนํา

หรือผูบริหารเปดโอกาสใหผูรวมงานหรือระหวางผูดําเนินการหรือผูเกี่ยวของ ไดมีสวนรวมในการ

แสดงความคิดเห็นกอนที่ผูบริหารจะวินิจฉัยเพื่อใหภารกิจน้ันๆ สําเร็จตามวัตถุประสงค อาจจะเปน

การจัดต้ังช่ัวคราวเพื่อปรึกษาปญหาเฉพาะหนาหรือจะกระทําในการใหคําปรึกษา กรรมการ ประธาน 

หรือในรูปแบบของคณะกรรมการ (committee) ขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นเหลาน้ี  ผูบริหารอาจจะ

เห็นดวยหรือไมเห็นดวยก็ได  การปรึกษาหารือเปนการรับฟงความคิดเห็นและตรวจสอบขอมูลบาง

ประการกอนที่จะมีการตัดสินใจดําเนินการและเพื่อประเมินผลบางประการที่อาจมองขามไป 

นอกจากน้ีการปรึกษาหารือยังเปนชองทางหน่ึงในการเผยแพรขอมูลขาวสารเพื่อเสริมสรางใหเกิด

ความเขาใจและเปดโอกาสใหมีการเสนอและทางเลือกประกอบการตัดสินใจ๕๖  

วิโรจน สารรัตนะ  กลาววา "การใหคําปรึกษา เปนเทคนิคที่จะชวยใหสมาชิกกลุม มีทักษะ

ในการวินิจฉัยปญหาและกําหนดวิธีการแกปญหาความสัมพันธระหวางบุคคลและการทํางานกลุม"๕๗ 

นรินทร แจมจํารัส  กลาววา "การใหคําปรึกษา หมายถึง ความสัมพันธระหวางบุคคลสอง

คนเผชิญหนากันผูใหคําปรึกษาที่มีความเช่ียวชาญ จะจัดเตรียมสถานการณการเรียนรู เพื่อใหผูมา

                                                             
๕๕ เมธี ปลันธนานนท, การบริหารงานบุคลากรในวงการศึกษา, (นครปฐม : มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร, ๒๕๒๓), หนา ๒๔๐. 
๕๖ เมตตา เมตตาการุณจิต, การบริหารจัดการศึกษาแบบมีสวนรวม : ประชาชน องคกรปกครองสวน

ทองถิ่นและราชการ, (กรุงเทพมหานคร : บุคพอยท, ๒๕๔๗), หนา๒๔. 
๕๗ วิโรจน สารรัตนะ, การบริหารหลักการทฤษฎีประเด็นทางการศึกษาและบทวิเคราะหองคการทาง

การศึกษาไทย, (กรุงเทพมหานคร : อักษราพิพัฒน, ๒๕๔๕), หนา ๔๒-๔๓. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๗ 

 

ขอรับคําปรึกษาไดรูจักตนเอง ทั้งในสถานการณปจจุบันและอนาคต สามารถดําเนินชีวิตในสังคมอยาง

มีความสุขเปนประโยชนแกองคกร สังคม ตลอดจนเรียนรูวิธีการแกปญหาในอนาคต"๕๘  

จากขอความที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา บทบาทในการใหคําปรึกษา (consolation)     

ของผูบริหารสถานศึกษาหมายถึง บุคลิกและบูรณาการของผูบริหารสถานศึกษาในการชวยใหบุคคล

เขาใจตนเองและสิ่งแวดลอมของตนและชวยสงเสริมใหบุคลากรน้ันมีความรับชอบในการเขาใจตนเอง

และสิ่งแวดลอมของตนและชวยสงเสริมใหบุคลากรน้ันมีความรับผิดชอบในการตัดสินใจใหสามารถทาํ

หนาที่ของตนเองไดอยางมีความสุข โดยสามารถวินิจฉัยและกําหนดวิธีการแกปญหากอนที่จะตัดสินใจ

ดําเนินการเพื่อเสริมสรางใหเกิดความเขาใจและเปดโอกาสใหมีการเสนอแนะทางเลือกประกอบการ

ตัดสินใจ 

 

๔. บทบาทดานกํากับดูแล (monitor) 

สังเวียน อินทรวิชัย กลาววา "การกํากับดูแลกิจการ (corporate..governance)           

เปนความสัมพันธอยางหน่ึงระหวางคณะกรรมการ ฝายจัดการ ผูถือหุนและผูมีสวนไดเสียอื่นในการ

กําหนดทิศทางและสอดสองดูแลผลประโยชนของบริษัท โดยถือเปนกระบวนการภายใน ที่จัดข้ึน

เพื่อใหมั่นใจวาคณะกรรมการจะสามารถประเมินผลงานของฝายจัดการของบริษัทอยางตรงไปตรงมา

และอยางมีประสิทธิภาพและเน่ืองจากมีผูใหคําจํากัดความของการกํากับดูแลกิจการไวมากมายผู

ศึกษาจึงใชนิยามตามคําจํากัดความของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เน่ืองจากกลุมตัวอยางใน

การศึกษาการศึกษาครั้งน้ีคือ บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย"๕๙ 

บรรษัทภิบาลแหงชาติ  กลาววา "บทบาท หนาที่ และโครงสรางของคณะกรรมการ 

กรรมการบริษัท มีบทบาทสําคัญในการควบคุมดูแล"๖๐ 

การดําเนินงานของผูบริหารหรือฝายจัดการใหบรรลุตามเปาหมายของบริษัทและตอง

รับผิดชอบตอผูถือหุนและบุคคลภายนอก ดังน้ันคณะกรรมการจึงเปนบุคคลสําคัญที่มีสวนชวยในการ

ผลักดันใหเกิดการปฏิบัติที่เปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งคณะกรรมการประกอบดวย

กรรมการที่มีความรู ความสามารถ และมีประสบการณในการดําเนินธุรกิจอยางเพียงพอ เพราะ

                                                             
๕๘.นรินทร แจมจํารัส, การพัฒนาองคการ , พิมพครั้งที่  ๒, (กรุงเทพมหานคร : .ศูนยหนังสือ

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต, ๒๕๔๔), หนา ๘๗. 
๕๙ สัง เ วียน อินทรวิชัย ,  การกํากับ ดูแลกิจการ . : ทําไมและเพียงใด ,  (กรุ ง เทพมหานคร :               

คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๘), หนา ๑๙-๓๓. 
๖๐ บ ร ร ษั ท ภิ บ า ล แ ห ง ช า ติ ,  ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง บ ร ร ษั ท ภิ บ า ล ,  [อ อ น ไ ล น ], 

http://www.cgthailand.org/SetCG/about/benefits.html, [๑๙ ตุลาคม ๒๕๕๖].    
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๘ 

 

คณะกรรมการมีหนาที่ในการกําหนดนโยบายและกํากับควบคุมดูแล ใหขอช้ีแนะ ในการประกอบ

ธุรกิจแกฝายจัดการรวมทั้งตรวจสอบการทํางานของฝายจัดการ ใหเปนไปตามที่กําหนดไวจาก

องคประกอบของคณะกรรมการตามขอพึงปฏิบัติที่ดีสําหรับกรรมการ บริษัทจดทะเบียน จะเห็นไดวา

คณะกรรมการ เปนกลุมบุคคลที่ไดรับมอบหมายใหเปนตัวแทนของผูถือหุนในการดูแลรักษา

ผลประโยชนของผูถือหุน ทําหนาที่กํากับดูแลการบริหารงานของบริษัทใหเปนไปอยางถูกตองและมี

ประสิทธิผลสามารถสรางมูลคาใหกับผูถือหุนในระยะยาว  โดยคํานึงถึงความโปรงใสและเปนธรรมตอ

ผูมีสวนรวมไดเสียอื่นๆ ดังน้ันคณะกรรมการที่มีองคประกอบที่ดี มีคุณภาพประกอบดวยผูที่มีความรู

และสามารถปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงเปนหัวใจสําคัญของการสราง

การกํากับดูแลกิจการที่ดีและความสําเร็จของกิจการ 

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กลาววาคณะกรรมการเปนผูมีบทบาทสําคัญในการ

กํากับดูแลกิจการเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัท อีกทั้งยังมีความรับผิดชอบ ตอผลการปฏิบัติ

หนาที่ตอผูถือหุนและเปนอิสระจากฝายจัดการ เพราะฉะน้ันคณะกรรมการควรมีภาวะผูนํา

วิสัยทัศนและมีความเปนอิสระในการตัดสินใจเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัทและผูถือหุน 

โดยรวมคณะกรรมการควรจัดใหมีระบบแบงแยกบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบระหวาง

คณะกรรมการและฝายจัดการที่ชัดเจน และดูแลใหบริษัทมีระบบงานที่ใหความเช่ือมั่นไดวา 

กิจกรรมตางๆ ของบริษัทไดดําเนินไปในลักษณะที่ถูกตองตามกฎหมายและมีจริยธรรม อีกทั้ง

คณะกรรมการควรประกอบดวยกรรมการ ที่มีคุณสมบัติหลากหลาย ทั้ งในดานทักษะ 

ประสบการณ ความสามารถเฉพาะดานที่เปนประโยชนกับบริษัท  รวมทั้งการอุทิศเวลาและ

ความพยายามในการปฏิบั ติหนาที่ เพื่อเสริมสรางใหบริ ษัทมีคณะกรรมการที่ เขมแข็ง  

กระบวนการสรรหาผูดํารงตําแหนงกรรมการบริษัทเพื่อใหที่ประชุมผูถือหุนเปนผูแตงต้ังควรมี

ความโปรงใสปราศจากอิทธิพลของผูถือหุนที่มีอํานาจควบคุมหรือฝายจัดการ และสรางความ

มั่นใจใหกับบุคคลภายนอกเพื่อใหการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล รวมไปถึงกรรมการทุกคนควรเขาใจเปนอยางดีถึงหนาที่ความรับผิดชอบของ

กรรมการและลักษณะการดําเนินธุรกิจของบริษัทพรอมที่จะแสดงความคิดเห็นของตนอยางเปน

อิสระและปรับปรุงตนเองใหทันสมัยอยูตลอดเวลาทั้งยังควรปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริต 

ระมัดระวังและรอบคอบ โดยคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของบริษัทและเปนธรรมตอผูถือหุนทุก

คน๖๑ 

                                                             

๖๑
 ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, หลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีสําหรับบริษัทจดทะเบียนป 

๒๕๔๙, [ออนไลน], http://www.//capital.sec.or.th/wecbapp/nrs/data/3950a4.pdf, [๑๙ ตุลาคม ๒๕๕๖]. 
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๓๙ 

 

ผูควบคุม - ผูตรวจสอบ (controller-inspectors) เปนผูมีหนาที่ เกี่ยวของอยางมาก      

กับการสรางกฎเกณฑและขอบังคับตางๆ ซึ่งจะตองมีความสามารถในการตรวจสอบรายละเอียดตางๆ 

และทําใหแนใจวาความผิดพลาดจะไมเกิดข้ึน เพราะไมมีจุดบกพรองหรือมองขามจุดไป 

จากขอความที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา บทบาทสําคัญในการควบคุมดูแล การดําเนินงาน

ของผูบริหารหรือฝายจัดการใหบรรลุตามเปาหมายของบริษัทและตองรับผิดชอบตอผูถือหุนและ

บุคคลภายนอก ดังน้ันคณะกรรมการจึงเปนบุคคลสําคัญที่มีสวนชวยในการผลักดันใหเกิดการปฏิบัติที่

เปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งคณะกรรมการควรประกอบดวย กรรมการที่มีความรู  

ความสามารถ และมีประสบการณในการดําเนินธุรกิจอยางเพียงพอ เพราะคณะกรรมการมีหนาที่ใน

การกําหนดนโยบายและกํากับควบคุมดูแล กระบวนการสรรหาผูดํารงตําแหนงกรรมการบริษัทเพื่อให

ที่ประชุมผูถือหุนเปนผูแตงต้ังควรมีความโปรงใสปราศจากอิทธิพลของผูถือหุนที่มีอํานาจควบคุมหรือ

ฝายจัดการ และสรางความมั่นใจใหกับบุคคลภายนอกเพื่อใหการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการมี

ประสิทธิภาพประสิทธิผล คณะกรรมการจะสามารถประเมินผลงานของฝายจัดการของบริษัทอยาง

ตรงไปตรงมา 

 

๕.บทบาทดานภาวะผูนํา (leadership)  

ทุกๆ สังคมยอมมีหัวหนาหรือผูนําเสนอ ในสังคมระดับประเทศมีพระมหากษัตริยหรือ

ประธานาธิบดี หรือนายกรัฐมนตรี เปนหัวหนาเปนผูนํา สําหรับในสังคมเชน โรงเรียน ซึ่งเปนองคกร

ทางสังคมประเภทหน่ึง มีครูใหญ หรือผูอํานวยการโรงเรียน เปนหัวหนาหรือเปนผูนําบุคคลที่

ปฏิบัติงานรวมกันกับหัวหนาหรือผูนํา เรียกวา ผูตาม หรือผูรวมงาน หรือเพื่อนรวมงานหากกําหนดให

ผูนําเปนผูบังคับบัญชา ผูตามหรือผูรวมงานก็เปนผูใตบังคับบัญชา 

ชาญชัย อาจิณสมาจาร กลาววา "การขาดภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล เปนปญหาอันดับหน่ึง

ที่เผชิญหนาองคการอยูทุกวันน้ี ไมนาสงสัยเลยวามีผูบริหารหลายคน ไมสามารถเปนผูนําได ภาวะ

ผูนําจําเปนตองมีในตัวผูบริหาร ภาวะผูนําจะกอใหเกิดการจูงใจในการปฏิบัติงาน"๖๒ 

อาคม วัดไธสง กลาววา  "ผู นํา  หมายถึง  ใครก็ ไดที่ สามารถนําคนอื่นหรือกลุ ม             

โดยพฤติกรรมของเขามีอิทธิพลตอพฤติกรรมคนอื่น ทําใหคนอื่นมีพฤติกรรมคลอยตาม ตลอดทั้งการ

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือริเริ่มใหเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึนในองคกร"๖๓ 

                                                             

๖๒ ชาญชัย อาจินสมาจาร, อางใน สุทัศนา มุขประภาต, เอกสารประกอบการสอนรายวิชาหลักการ

บริหารการศึกษา, (ฉะเชิงเทรา : สถาบันราชภัฎราชนครินทร, ๒๕๔๓), หนา ๙๗. 
๖๓ อาคม วัดไธสง, หนาท่ีผูนําในการบริหารการศึกษา, พิมพครั้งที่ ๒, (สงขลา : ภารกิจเอกสารและ

ตํารามหาวิทยาลัยทักษิณ, ๒๕๔๗), หนา๒.  
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๔๐ 

 

ชาญชัย อาจิณสมาจาร กลาววา "ผูนํา หมายถึง ผูที่มีอิทธิพล อํานาจหนาที่และพลัง

อํานาจเหนือผูอื่นและชักชวนผูอื่นเหลาน้ัน ปฏิบัติภารกิจหนาที่ใหสําเร็จลุลวงไปไดตามเปาหมายที่

กําหนดไว"๖๔ 

นพพงษ บุญจิตราดุลย "ไดใหความหมายของคําวาผูนําไว ๔ ประการคือ"๖๕ 

๑. ผูนํา คือ ผูมีอิทธิพลในทางถูกตอง ตอการกระทําของผูอืน่และมีมากกวาคนอื่นๆ 

๒. ผูนํา คือ ผูที่ไดรับการเลือกต้ังจากกลุมใหเปนหัวหนา  

๓. ผูนํา คือ ผูใชอิทธิพลมากในการกําหนดเปาหมาย หรือการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย

ของกลุมหรือองคการ 

๔. ผูนํา คือ ผูไดรับตําแหนงในสํานักงานและมีอิทธิพลในตัวสูง (มองในเชิงตําแหนงงาน) 

จากขอความขางตนสรุปไดวา ผูนําคือ ผูมีอิทธิพลตอผูอื่นในการการปฏิบัติงานโดยอาจมี

อํานาจหนาที่หรือไมมีก็ไดและอิทธิพลดังกลาวสงผลใหงานน้ันบรรลุเปาหมายได 

ภาวะผูนํา นักวิชาการใชคําแตกตางกันออกไป เชน การเปนผูนํา ความเปนผูนําประมุข

ศิลปซึ่งมาจากภาษาอังกฤษวา leadership 

ประสาน หอมพูล และทิพวรรณ หอมพูล กลาววา "ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการที่

ผูนําใชอิทธิพลหรืออํานาจที่ตนมีอยูในการชักนําหรือโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาภายในองคการหรือ

ในกลุมคนในสถานการณตางๆ เพื่อใหสมาชิกของกลุมไดปฏิบัติหนาที่ของตนอยางมีประสิทธิภาพ

ที่สุดใหบรรลุเปาหมายขององคการ"๖๖ 

สุทัศนา มุขประภาต กลาววา "ภาวะผูนํา หมายถึง ผูที่มีอิทธิพล อํานาจหนาที่และพลัง

อํานาจเหนือผูอื่นและชักชวนใหผูอื่นเหลาน้ัน ปฏิบัติภารกิจหนาที่ใหสําเร็จลุลวงไปไดตามเปาหมายที่

กําหนดไว"๖๗  

                                                             

๖๔ ชาญชัย อาจินสมาจาร, อางใน สุทัศนา มุขประภาต, เอกสารประกอบการสอนรายวิชาหลักการ

บริหารการศึกษา, หนา ๙๗. 
๖๕ นพพงษ  บุญจิตราดุลย, โนตยอบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : Orange Group Tactics Design,

๒๕๔๗), หนา๒๔. 
๖๖ ประสาน หอมพูล และทิพวรรณ หอมพูล, อางใน สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา,        

หลักเทคนิคการบริหารและการวางแผน, ม.ป.ท. , ๒๕๔๖), หนา ๑๐๙-๑๑๐. 
๖๗ สุทั ศนา มุขประภาต , เอกสารประกอบการสอนรายวิชาหลักการบ ริหารการ ศึกษา ,      

(ฉะเชิงเทรา  : สถาบันราชภฏัราชนครินทร, ๒๕๔๓), หนา ๙๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๑ 

 

จากขอความขางตนสรุปไดวา ภาวะผูนํา (leadership) หมายถึง กระบวนการที่ผูนําใช

อิทธิพลหรืออํานาจที่ตนมีอยูในการชักนําหรือโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาใหดําเนินงานในหนาที่       

ที่รับผิดชอบใหบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไวอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดเพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ 

 

๒.๕ การประกันคุณภาพการศึกษา 

 

๒.๕.๑. ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา  

ไดมีนักวิชาการไดใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังน้ี 

จํารัส นองมาก  กลาววา "การประกันคุณภาพการศึกษาหมายถึงระบบหรือกระบวนการที่

เรากําหนดข้ึนเพื่อใหมั่นใจวาผูบริโภคจะพอใจในเรื่องของการศึกษา.ถาผูบริโภคพอใจถือวามี

คุณภาพ"๖๘ 

สมคิด.พรมจุยและสุพักตร พิบูลย  สรุปไววา "การประกันคุณภาพการศึกษาหมายถึง

กิจกรรมหรือแนวปฏิบัติเพื่อควบคุมคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุก

ระดับประกอบดวยการประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอก"๖๙ 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ไดกลาวไววา "การประเมินคุณภาพ 

การศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการและดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษาเพื่อพัฒนา

คุณภาพของผูเรียนอยางตอเน่ือง"๗๐ 

หนวยศึกษานิเทศก .สํานักการศึกษา "กลาววาการประกันคุณภาพการศึกษาคือ

กระบวนการพัฒนาการศึกษาเพื่อสรางความมั่นใจและเปนหลักประกันตอผูเรียน ผูปกครองชุมชน

และสังคมวาสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพผูเรียนที่จบการศึกษามีคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศึกษาและเปนที่ยอมรับของสังคม"๗๑ 

                                                             

๖๘
 จํารัส นองมาก, ปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : SUNPRINTING,  

๒๕๔๔), หนา ๖๓.    
๖๙ สมคิด พรมจุย และสุพักตร พิบูลย, การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา, (นนทบุรี : สํานักพิมพ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๔), หนา ๔. 
๗๐ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, การวิจัยและพัฒนาระบบการประเมินผลภายนอก 

ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน, (กรุงเทพมหานคร : วี.ที.ซี.คอมมิวนิเคชั่น, ๒๕๔๓), หนา ๗. 
๗๑ หนวยศึกษานิเทศก สํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร, การประกันคุณภาพการศึกษา         

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร, (กรุงเทพมหานคร : ชุมชนสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย, ๒๕๔๓), หนา ๙ . 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๒ 

 

คัทแทนซ  กลาววา "การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึงกลยุทธที่ไดวางแผนไวอยาง

เปนระบบและการปฏิบัติงานไดมีการออกแบบไวโดยเฉพาะเพื่อรับประกันวา กระบวนการไดรับการ

กํากับดูแล รวมถึงการปฏิบัติงานน้ันไปสูเปาหมายที่ต้ังไวตลอดเวลา"๗๒ 

จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา การประกันคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการที่จะยก

มาตรฐานของโรงเรียนใหไดคุณภาพมาตรฐาน โดยมุงเนนการพัฒนาผูเรียนเปนสําคัญโดยใชขอมูล

คุณภาพมาตรฐานของโรงเรียนเพื่อรายงานหนวยงานที่เกี่ยวของและใหทุกฝายรวมกันสนับสนุนการ

พัฒนาโรงเรียนใหไดผูเรียนที่มีคุณภาพมาตรฐานตามที่กําหนดไว 

 

๒.๕.๒ แนวคิดของการประกันคุณภาพการศึกษา 

สถาบันสงเสริมการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติไดใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไววา การประกัน

คุณภาพการศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการ และการดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของ

สถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยางตอเน่ือง ซึ่งจะเปนการสรางความมั่นใจใหผูรับบริการ

ทางการศึกษาทั้งผูรับบริการโดยตรง ไดแก ผูเรียน และผูปกครองและผูรับบริการทางออม ไดแก 

สถานประกอบการ ประชาชน และสังคมโดยรวมวาการดําเนินงานของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพ 

และทําใหผู เรียนมีคุณภาพหรือคุณลักษณะที่พึงประสงคตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด           

การประกันคุณภาพมีแนวคิดอยูบนพื้นฐานของการ“ปองกัน”ไมใหเกิดการทํางานที่ไมมีประสิทธิภาพ 

และผลผลิตไมมีคุณภาพอน่ึงระบบการประกันคุณภาพทางการศึกษาที่ไดมีการพัฒนากัน

อยูในขณะน้ี มีแนวคิดเพื่อสงเสริม และเสนอแนวทางเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา โดยมี

การดําเนินงาน ๓ ข้ันตอน ดังน้ี๗๓ 

๑. การควบคุมคุณภาพ เปนการกําหนดมาตรฐานคุณภาพและการพัฒนาสถานศึกษาใหเขา

สูมาตรฐาน 

๒. การตรวจสอบคุณภาพ เปนการตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานใหเปนไปตาม

มาตรฐานที่กําหนด 

                                                             
๗๒ คัทแทนซ, อางใน สมชาย ใจเที่ยง, "ศึกษาสภาพและปญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร", วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บริหารการศึกษา) 

(บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา, ๒๕๔๕), หนา ๑๑.   
๗๓ คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํานักงาน, รายงานการวิจัยเร่ืองการวิจัยและพัฒนาระบบการ

ประเมินผลภายในของสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : วี.ที.คอมมิวนิเคชั่น, ๒๕๔๓), หนา ๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๓ 

 

๓. การประเมินคุณภาพ เปนการประเมินคุณภาพของสถานศึกษา โดยหนวยงานที่กํากับ

ดูแลในเขตพื้นที่ และหนวยงานตนสังกัดในสวนกลาง ซึ่งถึงแมจะเปนบุคคลภายนอก แตก็ยังถือวา

เปนการประเมินภายใน เพราะดําเนินการโดยหนวยงานที่อยูในสายการบริหารของสถานศึกษาซึ่งจะ

ดําเนินการตรวจเย่ียมและประเมินสถานศึกษาเปนระยะๆตามที่กําหนดโดยหนวยงานตนสังกัด เพือ่ให

ความชวยเหลือ และสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพอันเปนการเตรียมความ

พรอมกอนรับการประเมินภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา   

ซึ่งเปนองคการมหาชน 

สรุป การประกันคุณภาพเปนการดําเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียน เพื่อความมั่นใจ

วาสถานศึกษาดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด ที่มีทั้งการควบคุม

คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

 

๒.๕.๓ หลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา 

"กระทรวงศึกษาธิการไดจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาการศึกษา

ไทยใหมีคุณธรรมเปนเลิศ โดยกําหนดหลักการสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาไวเปน         

๓ ขอ ดังน้ี"๗๔ 

๑. รัฐกระจายอํานาจในการกําหนดนโยบายการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ บุคลากร

และทรัพยากร ใหจังหวัดและสถานศึกษาทุกระดับและทุกประเภท 

๒. รัฐสนับสนุนใหผูปกครอง ผูนําชุมชน องคกรปกครองทองถ่ินไดมีสวนรวมรับผิดชอบใน

การจัดการศึกษา 

๓. โรงเรียนตองแสดงภาระหนาที่ความรับผิดชอบตอ 

๑) นักเรียนและผูปกครอง 

๒) มาตรฐานที่กําหนด 

๓) การจัดการศึกษา 

กระบวนการดําเนินงานที่เปนหลักสําคัญของการประเมินคุณภาพการศึกษาประกอบดวย

การดําเนินงาน ๓ ประการ คือ 

ก. การควบคุมคุณภาพการศึกษา คือ กระบวนการหรือแนวปฏิบัติที่นําการศึกษาเขาสู

คุณภาพ ประกอบดวย 

ก) การกําหนดมาตรฐานดานผลผลิต ปจจัย และกระบวนการ 

                                                             
๗๔ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ , พระราชบัญญั ติการศึกษาแหงชาติ ,

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, ๒๕๔๒), หนา ๓-๔. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๔ 

 

ข) การพัฒนาเขาสูมาตรฐาน หมายถึง การพัฒนาปจจัยทางการศึกษาตางๆ ไดแก   

การพัฒนาครูผูสอน ผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก และผูบริหารทางการศึกษาและการสนับสนุน

ปจจัยสงเสริมการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

ข. การตรวจสอบและการแทรกแซงคุณภาพการศึกษา คือ กระบวนการและแนวปฏิบัติใน

การดําเนินงานเพื่อการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ประกอบดวย 

ก) การประเมินความกาวหนาของโรงเรียน และการจัดทํารายงานของโรงเรียนตอ

ประชาชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ มีลักษณะเปนการติดตามและตรวจสอบของโรงเรียน 

ข) การติดตามและตรวจสอบของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

ค) มาตรฐานการปรับปรุงคุณภาพโรงเรียนที่มีคุณภาพไมถึงเกณฑมาตรฐานของ

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

ค. การประเมินคุณภาพการศึกษา คือ กระบวนการสอบคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานที่

กําหนด ประกอบดวย 

ก) การทบทวนคุณภาพการศึกษา 

ข) การประเมินเพื่อรองรับมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน 

ค) การประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวม หรือการประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

สํานักงานทดสอบทางการศึกษา .กรมวิชาการ.กระทรวงศึกษาธิการ "ไดกลาวถึงการ

ประกันคุณภาพการศึกษา.สรุปไดวา.การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพไดมาตรฐานสอดคลองกับความ

ตองการของบุคคลและสังคม.มีความสําคัญย่ิง.ในการพัฒนาคนซึ่งเปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุดของ

ประเทศ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ มาตรา ๔๓ ระบุไววาบุคคลยอมมี

สิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย"๗๕ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ.พ.ศ..๒๕๔๒.และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ.

๒๕๕๓ จึงกําหนดไวชัดเจนในหมวดมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาวา.ใหมีระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา.ประกอบดวยการประกัน

คุณภาพการศึกษา.เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา.ประกอบดวยการประกันคุณภาพ

ภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก.โดยหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา.และใหถือวาการประกันคุณภาพภายใน.เปนสวนหน่ึงของ

กระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง.โดยมีการจัดทํารายงานประจําป    

                                                             
๗๕.ศึกษาธิการ, .กระทรวง, .แนวคิดและนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ, (กรุงเทพมหานคร :             

คุรุสภา, ๒๕๔๒ ). 
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เสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอกนอกจากน้ียังกําหนดให

มีสํานักงานรับรองมาตรฐาน.และประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเปนองคกรมหาชน.ทําหนาที่

พัฒนาเกณฑวิธีประเมินคุณภาพภายนอกและทําการประเมินผลการจัดการศึกษา.เพื่อใหมีการ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยางนอยหน่ึงครั้ งในทุกหาป . โดยสถานศึกษาและบุคลากร 

คณะกรรมการสถานศึกษารวมทั้งผูปกครองและผูที่เกี่ยวของใหขอมูลเพิ่มเติม.และในกรณีที่ผลการ

ประเมินของสถานศึกษาใดไมไดตามมาตรฐานที่กําหนดใหสํานักงานรับรองมาตรฐาน.และประเมิน

คุณภาพการศึกษาใหขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไขตอหนวยงานตนสังกัด เพื่อใหสถานศึกษาปรับปรุง

แกไข 

การประกันคุณภาพการศึกษา.จึงเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพราะ

เปนระบบที่สรางความมั่นใจวา.สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดคุณภาพตามมาตรฐาน.ผูสําเร็จ

การศึกษามีความรู.ความสามารถ.มีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่หลักสูตรกําหนดและสังคม

ตองการ.และสืบเน่ืองจากการที่กระทรวงศึกษาธิการไดกระจายบทบาทการจัดการศึกษาเปนหนวย

รับผิดชอบ.จัดและพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเปนที่เช่ือมั่นและพอใจของผูเรียน.ผูปกครองชุมชน 

และสังคม ดังน้ันหนวยงานและผูเกี่ยวของทุกฝายจะตองมีสวนรวมในการจัดการศึกษาต้ังแตการวาง

แผนการดําเนินงาน.และตรวจสอบผลการดําเนินงานตามภาระรับผิดชอบอยางเปนระบบและมี

ประสิทธิภาพ เพื่อใหผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดไว 

สํานักงานทดสอบทางการศึกษา กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ "ไดเสนอหลักการ

ประกันคุณภาพการศึกษา ไวดังน้ี"๗๖ 

๑. การสรางความมั่นใจและพึงพอใจในคุณภาพการศึกษา 

๒. การมีสวนรวมในการดําเนินงานการศึกษาของทุกฝาย ทั้งผูใหและผูรับบริการ 

๓. ความรวมมือทางวิชาการขององคกร บุคลากรในพื้นที่ 

๔. การดําเนินงานเนนคุณภาพในการปฏิบัติงานทุกระดับ ทุกข้ันตอน 

๕. การดําเนินงานสามารถติดตามตรวจสอบได 

๖. รายงานสูสาธารณชนและผูเกี่ยวของ 

สํานักงานทดสอบทางการศึกษา กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ "ไดกําหนด

กระบวนการสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ดังน้ี"๗๗ 

                                                             

๗๖ เรื่องเดียวกัน, หนา ๓. 
๗๗ เรื่องเดียวกัน, หนา ๓. 
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๑. การควบคุมคุณภาพการศึกษา 

เปนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน เพื่อการพัฒนาคุณภาพเขาสูมาตรฐานที่กําหนด

ไว ประกอบดวย 

๑) การกําหนดมาตรฐานการศึกษา โดยกระทรวงศึกษาธิการ กําหนดมาตรฐาน

การศึกษาระดับชาติ เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษากําหนดมาตรฐานการศึกษาชาติ และจัดทํา

ขอมูลพื้นฐานการศึกษาไวเพื่อใชในการพัฒนาคุณภาพตอไป 

๒) การพัฒนาเขาสูมาตรฐาน โดยกระทรวงศึกษาธิการ เขตพื้นที่การศึกษา หรือตน

สังกัด และสถานศึกษาจัดทําแผนเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานพัฒนารูปแบบเขาสูมาตรฐานที่

กําหนดไวในดานการพัฒนาหลักสูตร สื่อ การพัฒนาครู และบุคลากร ธรรมนูญสถานศึกษา การเรียน

การสอน การแนะแนว การจัดการเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผลเปนตน 

การควบคุมคุณภาพการศึกษา มีเปาหมาย ดังน้ี 

ก. มีมาตรฐานการศึกษาระดับชาติ ทั้งดานผลผลิต กระบวนการและปจจัย 

ข. มีนโยบาย แผนงาน และรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาที่ชัดเจนใหทุกหนวยงาน

ที่เกี่ยวของนําไปเปนแนวทางในการดําเนินงาน 

ค. มีการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ 

๒. การตรวจสอบ ทบทวน และปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 

เปนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาและ/หรือตน

สังกัด และกระทรวงศึกษาธิการเพื่อยืนยันชวยเหลือ เฝาระวังปรับปรุง สนับสนุน และพัฒนาการจัด

การศึกษาใหเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด มุงไปสูมาตรฐานที่ตองการ ดังน้ี 

๑) การตรวจสอบและทบทวนการดําเนินงานทั้งระบบดวยตนเองของสถานศึกษาเพื่อ

นําขอมูลมาปรับปรุง และพัฒนาการจัดการศึกษาอยางตอเน่ืองสมํ่าเสมอ และรายงานตอผูปกครอง 

ชุมชน สังคม และผูรับผิดชอบการจัดการศึกษา 

๒) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยเขตพื้นที่

การศึกษา และ/หรือตนสังกัด เพื่อสงเสริม สนับสนุน และใชมาตรการในการสงเสริมพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดไว 

๓) การตรวจสอบ ติดตาม และการประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวม

ของประเทศ โดยกระทรวงศึกษาธิการเพื่อสงเสริม สนับสนุน และ/หรือใชมาตรการในการสงเสริม

พัฒนาคุณภาพการศึกษา การตรวจสอบ ทบทวน และปรับปรุงคุณภาพการศึกษา มีเปาหมายดังน้ี 

ก. มีการตรวจสอบ และทบทวนการดําเนินงานเพื่อพัฒนาตนเองของสถานศึกษา 

อยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง 

ข. มีการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพของสถานศึกษา โดยหนวยงานที่เกี่ยวของ 
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ค. มีการเสนอแนะสถานศึกษาที่ยังไมไดมาตรฐานใหมีขอปรับปรุงแกไข 

ง. มีการรายงานความกาวหนาคุณภาพการศึกษา 

สรุปไดวา หลักการประกันคุณภาพการศึกษามีความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

เพื่อสรางความมั่นใจไดวาสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดคุณภาพตามมาตรฐาน หนวยงานและ

ผูเกี่ยวของทุกฝายจะตองมีสวนรวมในการจัดการศึกษาต้ังแตการวางแผนการดําเนินงาน และการ

ตรวจสอบการดําเนินงานอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 

จากที่กลาวมาทั้งหมดสรุปไดวา การประกันคุณภาพการศึกษาเปนการดําเนินงานที่จะยก

มาตรฐานของโรงเรียนใหไดคุณภาพมาตรฐาน เนนการพัฒนาผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อสรางมั่นใจวา

สถานศึกษาดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด ทั้งการควบคุมคุณภาพ 

การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพและทุกฝายจะตองมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ต้ังแตการวางแผนการดําเนินงาน และการตรวจสอบการดําเนินงานอยางเปนระบบและมี

ประสิทธิภาพ 

 

๒.๖ การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มีสาระ โดยสรุปได ๗ ประการ

คือ (อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๕ แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ) พ.ศ. ๒๕๔๒        

ซึ่งแกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ และมาตรา ๔๗ วรรค

สอง แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ อันเปนกฎหมายที่มีบทบัญญัติบางประการ

เกี่ ยวกับการจํ ากัดสิท ธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ่ งมาตรา ๒๙ประกอบกับมาตรา ๔๓                 

ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยบัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหง

กฎหมายวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓๗๘  

๑. การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ 

๒. การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

๓. การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

๔. การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

๕. การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

๖. การประเมินคุณภาพการศึกษา 

๗. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 

                                                             
๗๘ กฎกระทรวงกฎกระทรวงวาดวย ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.

๒๕๕๓, ราชกิจจานุเบกษา, เลมที่ ๑๒๗ ตอนที่ ๒๓ ก.หนา ๒๒, ๒ เมษายน ๒๕๕๓. 
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มีรายละเอียด  ดังน้ี๗๙ 

 

๒.๖.๑ การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ  ใหสถานศึกษาแตงต้ังคณะกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาทําหนาที่กําหนดแนวทางวิธีการดําเนินการ กํากับ ติดตาม ใหความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินงาน เสนอแตงต้ังบุคคลทําหนาที่ตรวจสอบ ทบทวนและ

รายงานคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา รวมทั้งการใหมีระบบสารสนเทศที่มีขอมูลเพียงพอตอการ

ดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

๑. มีระบบบริหารจัดการ 

๑) มีโครงสรางและข้ันตอนการบริหาร  พิจารณาจากหลักฐานรองรอยจากโครงสรางซึ่ง

ประกอบดวยข้ันตอนการบริหารงาน มีคณะกรรมการ โครงสรางการพัฒนางานและมีการสรางความ

เขาใจ ความตระหนักรวมกันของทุกฝายที่เกี่ยวของ มีสวนรวมและนําโครงสรางการบริหารงานที่ผาน

การตรวจสอบไปปฏิบัติและใชปฏิบัติจริง 

๒) มีการบริหารงานแบบมีสวนรวม พิจารณาจากคณะทํางานจากการมีสวนรวมของครู

ภายในสถานศึกษา ตัวแทนผูปกครองตัวแทนองคกร ชุมชน และตัวแทนผูเรียน 

๓) มีระบบการประเมินตนเองเปนวัฒนธรรมในการทํางาน พิจารณาจากแผนการ

ประเมินตัวเอง มีคณะกรรมการ กํากับ ติดตามการประเมินตนเอง และดําเนินการประเมินตนเอง 

และแผนในการนําผลการประเมินตนเองไปใชในการปรับปรุงพัฒนา คุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง 

๔) คณะกรรมการสถานศึกษาใหความรวมมือตามบทบาท พิจารณาจากคณะกรรมการ

สถานศึกษาที่มาจากทุกสวนของสังคม และปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ดวยความเต็มใจ เสียสละ ทุมเท

แรงกายแรงใจ เชน บันทึกการเขารวมประชุมอยางสม่ําเสมอ เสนอความคิดเห็นที่เปนประโยชน    

การใหความรวมมือ ในกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน เปนตน 

๒. มีระบบสารสนเทศ 

๑) มีสารสนเทศพื้นฐาน พิจารณาจากสารสนเทศของสถานศึกษาที่มี คุณภาพ

สารสนเทศเกี่ยวกับศักยภาพของสถานศึกษา ความตองการของชุมชน และมีขอมูลเกี่ยวกับการมีสวน

รวมในการเขามามีบทบาทในการสนับสนุน สงเสริมในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

๒) มีสารสนเทศเกี่ยวกับผูเรียน พิจารณาจากสารสนเทศเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของผูเรียน เปนภาพรวม สารสนเทศเกี่ยวกับผูเรียนเปนรายบุคคล และเปนปจจุบันและสะดวก

ตอการนําไปใชงาน 

                                                             

๗๙
 เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๖. 
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๔๙ 

 

๓) มีสารสนเทศเพื่อการบริหารวิชาการ พิจารณาจากหลักสูตรสถานศึกษาการจัด

กิจกรรมการเรียนรู การวัดและประเมินผลที่ถูกตองครบถวน เปนปจจุบัน การจัดและผลการจัด

กิจกรรมการพัฒนาผูเรียน และสารสนเทศเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู 

๔) มีสารสนเทศดานการบริหารงบประมาณ พิจารณาจากสารสนเทศสําหรับการบรหิาร

งบประมาณและสารสนเทศครบถวนและเปนปจจุบัน โดยนําสารสนเทศไปใชในการบริหารงานของ

โรงเรียน และมีการปรับปรุง พัฒนาอยางตอเน่ือง ไดแก การจัดทําแผนและดําเนินการตามข้ันตอน

ของระเบียบการใชงบประมาณที่สวนราชการกําหนด 

๕) มีสารสนเทศดานการบริหารงานบุคคล พิจารณาจากสารสนเทศสําหรับการ

บริหารงานบุคคล  สารสนเทศครบถวนเปนปจจุบัน และนําสารสนเทศไปใชในการบริหารงานของ

โรงเรียน และมีการปรับปรุง พัฒนาอยางตอเน่ืองเชน การวางแผนอัตรากําลัง  การจัดสรรอัตรากําลัง

บุคลากร และการดําเนินงานตามระเบียบการบริหารงานบุคคลรวมถึงการสงเสริมการประเมินวิทยา

ฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

สรุป ระบบที่รวบรวมสารสนเทศ ซึ่งเกี่ยวของกับการดําเนินงานขององคกรใหกับ

ผูปฏิบัติงานและผูบริหารเพื่อสนับสนุนภารกิจที่รับผิดชอบ โดยใชเทคโนโลยีและอุปกรณสมัยใหมเพือ่

สรางสารสนเทศที่มีประโยชนตอผูใช เพื่อใหการดําเนินงานขององคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพซึ่ง

ปจจุบันขอบเขตการทํางานของระบบสารสนเทศขยายตัวจากการรวบรวมขอมูลที่มาจากภายใน

องคกรไปสูการเช่ือมโยงกับแหลงขอมูลจากสิ่งแวดลอมภายนอกทั้งจากภายในทองถ่ิน ประเทศและ

ระหวางประเทศ กลาวคือ ระบบสารสนเทศจะเกี่ยวของ โดยตรงกับองคการ การจัดการและ

เทคโนโลยี 

 

๒.๖.๒ การพัฒนามาตรฐานการศึกษา  ใหสถานศึกษากําหนดมาตรฐานระดับสถานศึกษา

ใหเหมาะสมกับสภาพผูเรียน  สถานศึกษา ทองถ่ิน และสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

๑. การพัฒนามาตรฐานของสถานศึกษาเพื่อการดําเนินงานตามระบบประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา  พิจารณาจากคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการเพื่อวิเคราะหมาตรฐานของการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน/ปฐมวัยหรือจัดทํามาตรฐาน/ตัวช้ีวัดเพิ่มเติม  มีการรวบรวมเอกสารมาตรฐานที่เกี่ยวของมี

ข้ันตอนและการดําเนินการจัดทํามาตรฐานระดับสถานศึกษา เชน มีหลักฐานรองรอยของการ

ดําเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน/มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย(มาตรฐานดานผูบริหาร  

ครู ผูเรียน) 

๒. การเผยแพรเกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา พิจารณาจากการประชุมช้ีแจง

มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน/ปฐมวัยแกบุคลากรภายในสถานศึกษาและจัดทํารายงานพัฒนา
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๕๐ 

 

คุณภาพการศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน/ปฐมวัย และรายงานตอหนวยงานตนสังกัด

และเผยแพรแกหนวยงานที่เกี่ยวของ/สาธารณชน 

สรุป ขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะคุณภาพที่พึงประสงคของผูเรียนและมาตรฐานที่

ตองการใหเกิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแหงและเพื่อใชเปนหลักการเทียบเคียง  สําหรับการสงเสริม  และ

กํากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผลและการประกันคุณภาพการศึกษา 

๒.๖.๓  การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา  ใหสถานศึกษาจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา  โดยมีการวิเคราะหความตองการจําเปนอยางเปนระบบ กําหนดวิธีดําเนินงานที่มีหลัก

วิชาการผลการวิจัย ขอมูลเชิงประจักษที่อางอิงได มีแผนการปฏิบัติการประจําปรองรับ กําหนด

บทบาทผูที่เกี่ยวของ  และการบริหารทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

๑. กระบวนการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา (แผนกลยุทธ) 

พิจารณาจากคณะกรรมการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูมีสวนเกี่ยวของ มีการวิเคราะหความตองการ

จําเปนของโรงเรียน  มีการกําหนดเปาหมายยุทธศาสตร และมีแผนงาน/โครงการที่สะทอนการพัฒนา

ผูเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา เชน มีการวางแผนพัฒนาคุณภาพอยางตอเน่ือง กําหนดระดับ

ความกาวหนาชัดเจน มุงเนนความสําเร็จในการพัฒนาผูเรียน จัดทําแผนใหสอดคลองกับบริบทของ

โรงเรียนและความคาดหวังของชุมชน โดยการมีสวนรวมจากทุกฝายฯลฯ 

๒. คุณภาพของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา พิจารณาจากการวางแผนที่

สอดคลองกับวิสัยทัศนของโรงเรียนและนําขอเสนอและจากการประเมินของสมศ. ไปใชวางแผนการ

ทํางาน  และจัดทําแผนโดยกําหนดมาตรฐาน ๑๘ มาตรฐานเปนเปาหมายในการดําเนินงาน และ

ดําเนินงานครบวงจร PDCA อยางตอเน่ืองทุกป 

สรุป เพื่อใหการจัดการศึกษาบรรลุตามมาตรฐานการศึกษา สถานศึกษาตองมีการจัดทํา

แผนพัฒนาสถานศึกษาที่มุงเนนคุณภาพการศึกษา ในการจัดทําแผนดังกลาวตองคํานึงถึงหลักการ

กระจายอํานาจ การมีสวนรวม  และการนําไปสูการปฏิบัติไดจริง แผนที่ดีควรคํานึงถึงวิธีดําเนินการ 

 

๒.๖.๔ การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการนําแผนไปสูการปฏิบัติ

อยางเปนรูปธรรมและมุงสูการบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 

๑. กระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติประจําป พิจารณาจากการแตงต้ังคณะกรรมการและ

วิเคราะหกิจกรรม/โครงการที่กําหนดไวในแผนพัฒนาคุณภาพ และนําผลการประเมินคุณภาพ

ประจําปไปวิเคราะห และกําหนดแผนงาน โครงการ/กิจกรรมที่สอดคลองกับสภาพโรงเรียน 
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๕๑ 

 

๒. การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป พิจารณาจากการดําเนินงานตามกิจกรรม/

โครงการ ที่กําหนดไวในแผนพัฒนาคุณภาพ ครอบคลุมทุกกิจกรรม/โครงการมีการประเมินผล และมี

การรายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนอยางชัดเจน (ตอบวัตถุประสงคของกิจกรรม/โครงการ) 

สรุป แผนที่จัดทําอยางเปนระบบบนพื้นฐานขอมูลของสถานศึกษาประกอบดวย เปาหมาย

ยุทธศาสตร และแนวปฏิบัติที่ชัดเจน สมบูรณ ครอบคลุมการพัฒนาทุกกิจกรรมที่เปนสวนประกอบ

หลักของการจัดการศึกษาและเปนที่ยอมรับรวมกันจากทุกฝายที่เกี่ยวของ นําไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุ

ตามเปาหมายของแตละกิจกรรมที่กําหนดอยางสอดคลองกับวิสัยทัศนและมาตรฐานหลักสูตร

สถานศึกษา 

 

๒.๖.๕ การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  โดยใชวิธีการที่หลากหลายและ

เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาและเปนไปตามสภาพจริง ผลการตรวจสอบนําไปปรับปรุงคุณภาพ

การศึกษาอยางตอเน่ือง 

การเตรียมการ 

๑) เปาหมาย ขอบขาย และแนวดําเนินการในการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา พิจารณาจากเปาหมายและแนวดําเนินการที่ชัดเจน  สาระสําคัญและเครื่องมือใน

การตรวจสอบทบทวน ที่เช่ือถือได แนวทางการวิเคราะหขอมูลเพื่อนําผลไปใช การรายงาน         

การสรุปผล และการนําผลไปใช 

๒) มีแผนการตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา พิจารณาจาก

คณะกรรมการรับผิดชอบการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา การประชุมสราง

ความเขาใจ และแบงหนาที่ความรับผิดชอบ ตามภาระงาน ที่ดําเนินการตรวจสอบและทบทวน และมี

ปฏิทินกําหนดการตรวจสอบทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาการดําเนินงานตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 

๓) ดําเนินการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา พิจารณาจากการ

ดําเนินการตรวจสอบ  และทบทวนคุณภาพตามปฏิทินการประเมินผลการดําเนินงานทุกข้ันตอนเพื่อ

ปรับปรุงใหเหมาะสม ขอมูลตรวจสอบครอบคลุมตามขอบขายที่กําหนดและการตรวจสอบทบทวน

คุณภาพ เปนไปตามเปาหมายทุกประการ และเปนการรวบรวมขอมูลการดําเนินงานแลวผล

ดําเนินงานของสถานศึกษา สําหรับนําไปเปนขอมูลประกอบการปรับปรุงและพัฒนา 

๔) รายงานผลและเสนอผลที่ไดตอคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อนําไปใชพัฒนา

พิจารณาจากการวิเคราะห สรุปผลการดําเนินงานตามแผน จัดทํารายงานผล นําเสนอผล           

การดําเนินงานที่ไดตอคณะกรรมการสถานศึกษาและนําผลที่ไดไปใชพัฒนา 
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๕๒ 

 

สรุป การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา สถานศึกษาควรต้ังคณะทํางาน

เพื่อวางแผนติดตามและรวบรวมขอมูลสารสนเทศการดําเนินงาน/โครงการตลอดปการศึกษาโดยใช

มาตรฐานการศึกษาเปนกรอบการตรวจสอบ ติดตามซึ่งขอมูลเหลาน้ีจะเปนประโยชนในการจัดทํา

รายงานประจําปของสถานศึกษาอีกดวยสถานศึกษาควรมีการตรวจสอบอยางจริงจังตอเน่ืองและเปน

ระบบ สนับสนุนใหครู ผูปกครองและผูแทนชุมชนเขามามีสวนรวม โดยตรวจสอบและทบทวนในเรื่อง

น้ันตอไป 

 

๒.๖.๖ การประเมินคุณภาพการศึกษา โดยจัดใหผูเรียนทุกคน ทุกระดับชวงช้ันของ

หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานไดรับการประเมินผลสัมฤทธ์ิในวิชาแกนหลักและคุณลักษณะที่สําคัญ

ดวยเครื่องมือมาตรฐาน 

๑. การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พิจารณาจากการแตงต้ังคณะกรรมการมีการช้ีแจง

การดําเนินการสอบทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน มีการสรางความตระหนักแกผูเรียนมีการ

ดําเนินการสอบตามแผนอยางเครงครัด และรัดกุม 

๒. การแจงผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พิจารณาจากการแจงผลการประเมิน

ของโรงเรียนและของหนวยงานภายนอกใหผูเรียนทราบทันทีเมื่อไดรับผลการสอบ พรอมทั้งแจง

ผูปกครองทราบเปนลายลักษณอักษร และใหแนะนําผูเรียนตลอดจนประชาสัมพันธผลการประเมินสู

ชุมชน 

สรุป จากการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา ดังไดกลาวไวขางตน  

สถานศึกษาจะมีขอมูลสารสนเทศสําหรับประเมินคุณภาพดานการศึกษาของสถานศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาที่กําหนดสถานศึกษาที่มีความพรอมอาจต้ังคณะทํางานทําหนาที่ประเมินคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาก็ได ซึ่งจะเปนการสรางระบบการประเมินตนเองอีกทางหน่ึง แลวนําผลจากการ

ประเมินไประบุไวในรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําปตอไป การประเมินคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษาตองครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน/ปฐมวัย ที่กําหนดไว นอกจากน้ี

สถานศึกษาอาจทําการประเมินคุณภาพผู เรียนโดยรวม จําแนกตามกลุมสาระการเรียนรู             

เพื่อเปรียบเทียบกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉลี่ยของนักเรียนเปนรายบุคคล  เปนการตรวจสอบและ

ยืนยันคุณภาพผูเรียนทางดานวิชาการ โดยขอใชแบบทดสอบจากองคกรที่มีแบบทดสอบที่ได

มาตรฐาน 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๓ 

 

๒.๖.๗   การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  โดยระบุความสําเร็จตามเปาหมายใน

แผนและผลการประเมิน เสนอตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

๑. ระบบจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป พิจารณาจากการเก็บรวบรวมขอมูล

ครอบคลุมตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และวิเคราะหผลขอมูลการดําเนินงานสอดรับกับ

เปาหมายการพัฒนาตามแผนพัฒนาคุณภาพ ไดขอมูลที่ช้ีวัดตามเปาหมายการพัฒนา ตามแผน  

พัฒนาคุณภาพ รอยละ ๘๐-๑๐๐ และมีรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําปฉบับสมบูรณ 

๒. การเผยแพรตอสาธารณชน และหนวยงานที่เกี่ยวของ พิจารณาจากการเผยแพรเฉพาะ

ภายในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา หนวยงานที่เกี่ยวของและชุมชน 

สรุป โดยระบุความสําเร็จตามเปาหมายในแผนและผลการประเมิน เสนอตอหนวยงานที่

เกี่ยวของและสาธารณชน 

จากแนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสรุปไดวา เพื่อใหการ

ดําเนินงานขององคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ การศึกษาบรรลุตามมาตรฐานการศึกษา 

สถานศึกษาตองมีการจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาที่มุงเนนคุณภาพการศึกษา คํานึงถึงหลักการ

กระจายอํานาจ การมีสวนรวม และการนําไปสูการปฏิบัติไดจริง มีการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา และต้ังคณะทํางานเพื่อวางแผนติดตามและรวบรวมขอมูลสารสนเทศการ

ดําเนินงาน/โครงการตลอดป สนับสนุนใหครู ผูปกครองและผูแทนชุมชนเขามามีสวนรวม ประเมิน

คุณภาพดานการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด   

 

๒.๗  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

๒.๗.๑ งานวิจัยในประเทศ 

ดวงพร  สมุทรโมฬี ไดทําการวิจัยเรื่อง  การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร ผลการ    

วิจับพบวา การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปน

รายดานพบวาอยูในระดับมาก ๓ ดาน โดยมีการวางแผนการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศอยูใน

อันดับสูงสุด รองลงมาไดแกดานการดําเนินการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ ดานการพัฒนาปรับปรุง

การจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศและดานการตรวจสอบการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศอยูในระดับ

ปานกลาง การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศของโรงเรียนขนาดเล็กโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียน

ขนาดใหญแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศระหวางโรงเรยีน

ที่ไดรับการประเมินภายนอกและโรงเรียนที่ยังไมไดรับการประเมินภายนอกแตกตางกัน ทั้งใน
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๕๔ 

 

ภาพรวมและรายดาน สําหรับความตองการในการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ เมื่อพิจารณาเปน

รายขอพบวา มีความตองการพัฒนาอยูในระดับสูงเกินรอยละ ๙๕๘๐
 

ฉัตรชัย ตะปนตา ศึกษาวิจัยเรื่อง "การเตรียมโรงเรียนเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาในเขตการศึกษา ๖" ผลการวิจัยพบวา ระดับการ

ดําเนินงานการเตรียมโรงเรียนเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขต

การศึกษา ๖ ทั้ง ๖ ดาน คือ ๑) การศึกษาและการเตรียมการ ๒) การวางแผนการประกันคุณภาพ

การศึกษา ๓)การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ๔) การตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียน ๕) การพัฒนาและปรับปรุง ๖) การเตรียมรับการประเมินจากหนวยงานที่รัฐ

กําหนด สวนใหญมีการดําเนินงานอยูในระดับมาก เมื่อเปรียบเทียบการดําเนินงาน จําแนกตามขนาด

ของโรงเรียนพบวาโรงเรียนขนาดเล็กมีการดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง โรงเรียนขนาดกลาง และ

โรงเรียนขนาดใหญมีการดําเนินการระดับมาก๘๑ 

สมชาติ แกวขาว ไดทําการวิจัยเรื่อง "ศึกษาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม" พบวา สภาพการ

ดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก ผูบริหารโรงเรียน และ

ครูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม ทั้ง ๓ ข้ันตอน คือ ข้ันควบคุมคุณภาพ

การศึกษา ข้ันการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และข้ันประเมินและรับรองคุณภาพ แตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติ แตบุคลากรในโรงเรียนที่มีขนาดแตกตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพไมแตกตางกัน นอกจากน้ีบุคลากรในโรงเรียนยังไดเสนอใหโรงเรียนพัฒนา

ระบบการประกันคุณภาพภายในใหไดมาตรฐานชัดเจนข้ึน และเนนการใหบุคลากรทุกคนในโรงเรียน

พรอมทั้งบุคลากรอื่นๆ เชน คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูปกครองนักเรียน ไดมีสวนรวมใน

การดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยางตอเน่ือง๘๒ 

                                                             
๘๐ ดวงพร สมุทรโมฬี, “การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร”, วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต

วิทยาลัย : สถาบันราชภัฏนครปฐม, ๒๕๔๕). 
๘๑ ฉัตรชัย ตะปนตา, "การเตรียมโรงเรียนเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา

สังกัดกรมสามัญศึกษา ในเขตการศึกษา ๖", วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) 

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๔๓). 
๘๒ สมชาติ แกวขาว, "การดําเนินงานคุณภายภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม", วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏนครปฐม, 

๒๕๔๕), หนา ๕๐. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๕ 

 

ชรินทรรัตน เพชระ ไดทําการวิจัยเรื่อง "การประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสระแกว" ผลการวิจัยพบวา การดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสระแกว โดยรวมและรายดานมีการ

ดําเนินการอยูในระดับมาก ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ และการดําเนินการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรม

สามัญศึกษาจังหวัดสระแกว โดยรวมและรายดานการรายงานผลการดําเนินงานของโรงเรียน ที่ขนาด

แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนดานการศึกษาและการเตรียมการโรงเรียนขนาดเล็กและ

โรงเรียนขนาดใหญ มีการดําเนินการมากกวาโรงเรียนขนาดกลางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ๘๓ 

บุญวรรณ มณีเนตร ไดทําการวิจัยเรื่อง "แนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

ของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ในสังกัดกรุงเทพมหานคร" ผลการวิจัยพบวา ในดานแนวทางการ

ดําเนินงานตามข้ันตอนการดําเนินงานทั้ง ๘ ข้ันตอน โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกข้ันตอน สวน

ขนาดโรงเรียนตางกัน จะมีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในไมตางกัน๘๔ 

สิงหา คงงาม ไดทําการวิจัยเรื่อง "การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชลบุร"ี ผลการวิจัยพบวา การดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา ตามความคิดเห็นของขาราชการครูทั้งในตําแหนง ผูบริหาร

โรงเรียน ครู-อาจารย รวมทั้งขาราชการครูทีป่ฏิบัติงานในทุกขนาดโรงเรียน อยูในระดับมาก ผูบริหาร

กับครู-อาจารยมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน๘๕ 

พัชรี กรรมารางกูร ไดทําการวิจัยเรื่องการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียนประถมศึกษา สํานักงานการประถมศึกษา อําเภอหนองใหญ จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวา 

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา สํานักงานการประถมศึกษา 

อําเภอหนองใหญจังหวัดชลบุรี จําแนกตามสถานภาพและขนาดของโรงเรียน โดยรวม มีการ

                                                             
๘๓.ชรินทรรัตน เพชระ, "การประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

จังหวัดสระแกว", วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : 

มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖), หนา ๔๕.  
๘๔ บุญวรรณ มณีเนตร, "แนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

สังกัดกรุงเทพมหานคร", วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาการบริหารการศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย :  

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร, ๒๕๔๗). 
๘๕

 สิงหา คงงาม, การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ

ศึกษา จังหวัดชลบุรี, วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : 

มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๖ 

 

ดําเนินการอยูในระดับมาก การเปรียบเทียบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 

สํานักงานการประถมศึกษา อําเภอหนองใหญ จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดานจําแนกตาม

สถานภาพและขนาดของโรงเรียนแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิต๘๖ 

 

๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ผูวิจัยไดทบทวน และวิเคราะหขอมูลเชิงเน้ือหาสาระจากเอกสาร  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ตางๆ แลวจึงไดนํามากําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย และการกําหนดตัวแปรตน ตัวแปรตาม  

สําหรับการวิจัยไวดังน้ี 

             ตัวแปรตน            ตัวแปรตาม 

   (Independent  Variable)            (Dependent  Variable) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี ๒.๑ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

                                                             

๘๖
 พัชรี กรรมารางกูร, การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา สํานักงาน

การประถมศึกษาอําเภอหนองใหญ จังหวดชลบุรี,วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖). 

บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 
 

๑. เพศ   

๒. อายุ 

๓. วุฒิการศึกษา  

๔. ประสบการณสอน   
 

 

 

 

การดําเนนิการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 

๑. การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   

๒. การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

๓. การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

๔. การ ดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา   

๕. การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

๖. การประเมินคุณภาพการศึกษา   

๗. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   
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บทท่ี ๓ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การ วิจัย เรื่ อง น้ี  ใช รูปแบบการ วิจัย เ ชิงปริมาณ (QuantitativeoResearch)oซึ่ ง มี

วัตถุประสงค เพื่อศึกษาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรีและเพื่อศึกษา

ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี เครื่องมือวิจัยที่ใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูล ไดแก  แบบสอบถาม (Questionnaire).โดยมีระดับข้ันตอนการดําเนินการวิจัย

ตามลําดับ ดังตอไปน้ี 

๓.๑ ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 

๓.๒  ประชากร 

๓.๓  เครื่องมือวิจัยที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

๓.๔  การเก็บรวบรวมขอมูล  

๓.๕  การวิเคราะหขอมูล   

๓.๖  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

๓.๑ ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 

๑.  ศึกษาทฤษฎี หลักการ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอ

เลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี 

๒.  กําหนดกรอบและแนวคิดในการวิจัย 

๓.  กําหนดประชากรตัวอยาง 

๔.  สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

๕.  เสนอเครื่องมือใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบ และปรับปรุง 

๖.  ทดลองใชเครื่องมือ (Try–Out) และปรับปรุงแกไข 

๗.  จัดทําเครื่องมือฉบับสมบูรณ 

๘.  เก็บรวบรวมขอมูล 

๙.  วิเคราะหขอมูลและแปลผล 

๑๐. สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผล 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๘ 
 

๓.๒ ประชากร 

เปนการศึกษาเฉพาะประชากรที่เปนครูผูทําหนาที่สอนหนังสือในโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา ช้ันประถมศึกษาปที่ ๔ – ช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๓ ที่ต้ังอยูในอําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี จํานวน ๑๓ โรงเรียนซึ่งปรากฏในปการศึกษา ๒๕๕๖  มีครูจํานวน ๑๖๐ คน ซึ่งผูวิจัยใช

หนวยประชากรทั้งหมดที่ศึกษาดังตารางที่  ๓.๑ ดังน้ี      

ตาราง ๓.๑ จํานวนประชากร จําแนกตามโรงเรียน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๓.๓ เครื่องมือวิจัยที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางข้ึนเพื่อการวิจัยเรื่อง บทบาท

ของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี โดยมีข้ันตอน ลักษณะและการตรวจสอบเครื่องมือ ดังน้ี 

 

 

 

ท่ี โรงเรียน คร ู

๑ ชุมชนบานหนองฝาย ๒๐ 

๒ บานตลุงเหนือ ๑๘ 

๓ บานหนองประดู ๑๖ 

๔ บานหนองแสลบ ๑๖ 

๕ บานหนองเค็ด ๑๔ 

๖ บานตรอกสะเดา ๑๔ 

๗ บานหนองอําเภอจีน ๑๐ 

๘ บานหนองปลิง ๑๐ 

๙ เขาวงพระจันทร ๙ 

๑๐ บานหนองปรือ ๙ 

๑๑ วัดใหมภูมิเจริญ ๙ 

๑๒ ราษฎรบํารุงธรรม ๘ 

๑๓ บานหนองมะสัง ๗ 

รวม ๑๖๐ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๙ 
 

๑. ขั้นตอนการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

๑) ศึกษาบทบาทผูบริหารและการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

๒)  ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีบทบาทผูบริหารและการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา จากเอกสาร ตํารา และผลงานการวิจัยที่เคยมีผูดําเนินการวิจัยเอาไว 

๓)  กําหนดกรอบแนวคิดในการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

๔)  กําหนดวัตถุประสงคในการสรางเครื่องมือโดยขอคําปรึกษาจากอาจารยที่ปรึกษา 

๕)  สรางเครื่องมือแลวนําเสนอรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยตออาจารยที่ปรึกษา

วิทยานิพนธและผูเช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบและปรับปรุงแกไข 

๖)  นําเครื่องมือที่สรางเสร็จแลวไปทดลองใชกับประชากรที่มีลักษณะคลายกับ

ประชากรที่จะดําเนินการวิจัยเพื่อหาสัมประสิทธ์ิความเที่ยงตรงของเครื่องมือ 

๗)  ปรับปรุงแกไข 

๘)  จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณและนําไปใชจริงเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลกับ

ประชากรที่ศึกษา 

 

๒. ลักษณะของเครื่องมือ 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม มี ๓  ตอน คือ 

ตอนที่ ๑ เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามเปน

แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ไดแก เพศ อายุ วุฒิการศึกษาและ ประสบการณในการสอน  

ตอนที่ ๒ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี มี ๗ ดาน คือ    

๑)การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ ๒) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา ๓) การทําแผนพัฒนา

มาตรฐานการศึกษา ๔) การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ๕) การตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพการศึกษา ๖) การประเมินคุณภาพการศึกษา และ ๗) การรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจําป โดยใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณาวามีการปฏิบัติตามการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษาในแตละดานมากนอยเพียงใด ซ่ึงเปนคําถามแบบใหคะแนนหรื

อประมาณiคา (Rating Scale) โดยใชเกณฑการกําหนดคานํ้าหนักของการประเมินเปน ๕ ระดับตาม

วิธีของ ลิเคิรท (Likert) ๑ ไดดังน้ี  

 

                                                             
๑ Best  and  V. Kahn, Research  in  Education, (7 th ed), (Boston : Allyn  and  bacon, 

1993), p. 246. 
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๕  หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด 

๔  หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติมาก 

๓  หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติปานกลาง 

๒  หมายถึง  มีระดับการปฏิบัตินอย 

๑  หมายถึง  มีระดับการปฏิบัตินอยที่สุด 

 

เกณฑการวิเคราะหขอมูลหาคาเฉลี่ยของคะแนน 

คาเฉลี่ย ๔.๕๐ – ๕.๐๐    หมายถึง อยูในระดับการปฏิบัติมากที่สุด 

คาเฉลี่ย ๓.๕๐ – ๔.๔๙    หมายถึง อยูในระดับการปฏิบัติมาก 

คาเฉลี่ย ๒.๕๐ – ๓.๔๙    หมายถึง อยูในระดับการปฏิบัติปานกลาง 

คาเฉลี่ย    ๑.๕๐ – ๒.๔๙    หมายถึง อยูในระดับการปฏิบัตินอย 

คาเฉลี่ย    ๑.๐๐ – ๑.๔๙    หมายถึง อยูในระดับการปฏิบัตินอยมาก  

 

ตอนที่ ๓. เปนแบบสอบถามปลายเปด เกี่ยวกับปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะบทบาท

ของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
 

๓. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังน้ี 

๑)  ขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูเช่ียวชาญ ตรวจสอบเครื่องมือ

ที่สรางไว 

๒) หาความเที่ยงตรง (Validity) .โดยการนําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลว เสนอ

ประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อขอความเห็นชอบและนําเสนอตอผูเช่ียวชาญแลว

นํามาปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม จํานวน ๕ ทาน ประกอบดวย 

(๑) รศ.ดร. ชาติชาย พิทักษธนาคม รองคณบดี คณะครุศาสตร ฝายบริหาร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

(๒) ผศ.ดร. สมศักด์ิ บุญปู หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษาและกิจการคณะ

สงฆ ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตร ดุษฎีบัณฑิต สาขา พุทธบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

(๓) ผศ.ดร. อินถา ศิริวรรณ อาจารยประจําคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย 
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(๔) รศ.พิเศษ ดร. วิชชุดา หุนวิไล อาจารยพิเศษประจําโครงการหลักสูตรพุทธ

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

(๕) ผศ.ดร. ฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธ์ิ อาจารยประจําภาควิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ทั้ง น้ี เพื่อพิจารณาทั้งในดานเ น้ือหาสาระและโครงสรางของคําถาม รูปแบบของ

แบบสอบถาม ตลอดจนภาษาที่ใชและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง 

(IOC)๒ ไดคาดัชนีความความสอดคลองต้ังแต ๐.๘ - ๑.๐๐ ข้ึนไป  

๓) หาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ไป

ทดลองใช (Try–Out) กับครูที่ทําหนาที่สอนหนังสือ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอหนอง

ปรือ จังหวัดกาญจนบุรี  ที่ไมใชกลุมประชากรที่ศึกษา จํานวน ๓๐ คน เพื่อหาคาความเช่ือมั่น     

ดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา(Alpha coefficient) ของ ครอนบาค (Cronback) ๓ ไดคาความ

เช่ือมั่น ๐.๙๘๑. 

๔) นําแบบสอบถามที่ไดทําการปรับปรุงแกไขเสร็จ เสนอตอคณะกรรมการควบคุม

วิทยานิพนธเพื่อขอความเห็นชอบและจัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพื่อใชในการวิจัยครั้งน้ีตอไป 

 

๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล 

๑. ผูวิจัยไดทําหนังสือจากคณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย      

ถึงผูอํานวยการโรงเรียน เพื่อขอความอนุเคราะหรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล    

๒. ผูวิจัยนําหนังสือขอความอนุเคราะหรวมมือ และแบบสอบถามไปขอความรวมมือจาก

ผูอํานวยการโรงเรียน พรอมทั้งอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามใหครบถวนตามที่ระบุไวดวยตนเอง 

เปนจํานวนทั้งหมด ๑๖๐ ชุด 

๓. ผูวิจัยเดินทางตามเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนดวยตนเองในระหวางเดือน กันยายน -  

ตุลาคม ๒๕๕๖ แลวนํามาวิเคราะห 

 

 

 

                                                             
๒
 สุวรียศิริ  โภคารภิรมย, การวิจัยทางการศึกษา, (ลพบุรี : ฝายเอกสารการพิมพ สถาบันราชภัฎเทพ

สตรี, ๒๕๔๖), หนา ๒๔๓-๒๔๔. 
๓
 Cronbach  Lee  Joseph, Essentials  of  Psychological  Testing,  (New  York : Harper  

and  Row, 1974), p. 202. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๒ 
 

๓.๕ การวิเคราะหขอมูล    

ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามมาดําเนินการตามลําดับดังน้ี 

๑.  ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน สมบูรณของแบบสอบถามต้ังแตฉบับแรกถึงฉบับ

สุดทาย ปรากฏวามีแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได และมีขอมูลครบถวนที่สามารถนํามาวิเคราะหได 

๒.  ลงรหัสในแบบสอบถามต้ังแต ฉบับแรก ถึงฉบับสุดทาย 

๓. นําแบบสอบถามที่ลงรหัสแลวมาดําเนินการประมวลผลดวยคอมพิวเตอรโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติสําหรับการวิเคราะหขอมูล     

ในการวิเคราะหขอมูลในแตละตอนของแบบสอบถาม ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล   

และประมวลผลทั้ง ๓ ตอน มีดังน้ี 

ตอนที่ ๑ ขอมูลทั่วไปของครูผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปนแบบสอบถามที่เปนแบบตรวจสอบ

รายการ และปลายปด ไดวิเคราะหโดยแจกแจงความถ่ี และคารอยละของทั้ง ๔ ขอ นํามาเสนอผล

การวิเคราะหขอมูลในตารางแลวแปลผลในตาราง 

ตอนที่  ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ซึ่งเปนแบบสอบถามที่เปนแบบมาตราสวนประมาณ

คาเปน ๕ ระดับ ซึ่งเปนการวิเคราะหขอมูลโดยแจกแจงความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย (  ) และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในตารางแลวแปลผลในตาราง 

ตอนที่ ๓ ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี นําเสนอขอมูลในตารางเปนคารอยละ 
 

๓.๖ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

๑.  คารอยละ (Percentage) 

๒.  คาเฉลี่ยเลขคณิต (µ)  

๓.  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) 

๔.  หาคาความสอดคลองดัชนีระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคแตละขอดวย สูตร IOC ซึ่ง

ไดคาความเที่ยงตรงที่ ๐.๘๐ - ๑.๐๐ 

๕.  หาคาความเช่ือมั่น  (Reliability) ของแบบสอบถามดวยคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 

(Cronbach)  ซึ่งไดคาความเช่ือมั่นที่ ๐.๙๘๑ 
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บทท่ี ๔ 
 

ผลการวิจัย 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ 

จังหวัดกาญจนบุรี  โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจากประชากรทั้งหมดที่ศึกษา 

จํานวน ๑๖๐ ฉบับ  เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผูศึกษาไดดําเนินการ

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป แบงออกเปน ๓ สวน ดังน้ี 

๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะห

ขอมลูโดยการแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ (Percentage) 

๔.๒ ผลการวิเคราะหแบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี โดยหาคาเฉลี่ย 

(µ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )โดยพิจารณาเปน รายดาน รายขอ และภาพรวม 

๔.๓ ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี 

๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของครู วิเคราะหขอมูลโดยการ

แจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ (Percentage) 

ตารางท่ี ๔.๑ จํานวนและรอยละของครู จําแนกตามเพศ 

 

  เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย ๖๓ ๓๙.๔ 

หญิง ๙๗ ๖๐.๖ 

  รวม ๑๖๐ ๑๐๐ 

จากตารางท่ี ๔.๑ พบวา ครูสวนใหญเปนหญิง จํานวน ๙๗ คน คิดเปนรอยละ ๖๐.๖   

เปนชาย จํานวน ๖๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๔ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๔ 

 

ตารางท่ี ๔.๒ จํานวนและรอยละของครู จําแนกตามอายุ 

  อาย ุ จํานวน รอยละ 

 

ตํ่ากวา  ๓๐ ป ๓๖ ๒๒.๕ 

 

๓๑ – ๔๐ ป ๘๓ ๕๑.๙ 

 

๔๑ ปข้ึนไป ๔๑ ๒๕.๖ 

  รวม ๑๖๐ ๑๐๐ 

จากตารางท่ี ๔.๒ พบวา ครูสวนใหญมีอายุระหวาง ๓๑ – ๔๐ ป จํานวน ๘๓ คน       

คิดเปนรอยละ ๕๑.๙ รองลงมาไดแกอายุ ๔๑ ปข้ึนไป จํานวน ๔๑ คน คิดเปนรอยละ ๒๕.๖ และอายุ

ตํ่ากวา ๓๐ ป จํานวน ๓๖ คน คิดเปนรอยละ ๒๒.๕ ตามลําดับ 

ตารางท่ี ๔.๓ จํานวนและรอยละของครู จําแนกตามวุฒิการศึกษา   

จากตารางท่ี ๔.๓ พบวา ครูสวนใหญมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี  จํานวน ๙๕ คน คิดเปน

รอยละ ๕๙.๔  รองลงมาไดแก สูงกวาปริญญาตรี จํานวน ๖๕ คน คิดเปนรอยละ ๔๐.๖ ตามลําดับ 

ตารางท่ี ๔.๔ จํานวนและรอยละของครู จําแนกตามประสบการณสอน 

  วุฒิการศึกษา จํานวน รอยละ 

 

ปริญญาตร ี ๙๕ ๕๙.๔ 

 

สูงกวาปริญญาตร ี ๖๕ ๔๐.๖ 

  รวม  ๑๖๐ ๑๐๐  

  ประสบการณสอน จํานวน รอยละ 

 

ตํ่ากวา ๑๐ ป ๖๓ ๓๙.๔ 

 

๑๑ – ๒๐ ป ๕๕ ๓๔.๔ 

 

๒๑ ปข้ึนไป ๔๒  ๒๖.๒ 

  รวม  ๑๖๐  ๑๐๐ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๕ 

 

จากตารางท่ี ๔.๔ พบวา ครูสวนใหญมีประสบการณสอนตํ่ากวา ๑๐ ป จํานวน ๖๓ คน  

คิดเปนรอยละ ๓๙.๔ รองลงมา ๑๑ – ๒๐ ป จํานวน  ๕๕  คน  คิดเปนรอยละ ๓๔.๔ และ๒๑ ปข้ึน

ไป จํานวน ๔๒ คน คิดเปนรอยละ ๒๖.๒ ตามลําดับ 

๔.๒ ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี  
โดยหาคาเฉลี่ย(µ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน( ) โดยพิจารณาเปน รายดาน รายขอ 
และภาพรวม 

ตารางท่ี ๔.๕ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอ เลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี โดยรวมและจําแนกเปนรายดาน 

 

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา µ  ระดับ 

๑. การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   ๓.๘๖ ๐.๕๘ มาก 

๒. การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   ๓.๘๖ ๐.๖๓ มาก 

๓. การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   ๓.๘๘ ๐.๗๐ มาก 

๔. การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   ๓.๙๐ ๐.๗๓ มาก 

๕. การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา   ๓.๖๘ ๐.๗๗ มาก 

๖. การประเมินคุณภาพการศึกษา   ๓.๘๖ ๐.๖๘ มาก 

๗. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   ๓.๘๐ ๐.๗๗ มาก 

รวม ๓.๘๒ ๐.๖๒ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๕ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยรวม อยูในระดับมาก (µ=๓.๘๒) พิจารณาเปน

รายดานครูมีความคิดเห็นอยูในระดับมากเรียงจากมากไปหานอยคือ การดําเนินการตามแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษา (µ=๓.๙๐) การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา (µ=๓.๘๘) การจัดระบบการ

บริหารสารสนเทศ (µ=๓.๘๖) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา (µ=๓.๘๖) การประเมินคุณภาพ

การศึกษา (µ=๓.๘๖) การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป (µ=๓.๘๐) และการตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพการศึกษา (µ=๓.๖๘) ตามลําดับ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๖ 

 

ตารางท่ี ๔.๖ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ดานการจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   
 

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   µ  ระดับ 

๑. ผูบริหารแตงต้ังเจาหนาที่เพื่อจัดระบบสารสนเทศให

สถานศึกษา ๓.๙๐ ๐.๘๐ มาก 

๒. ผูบริหารแตง ต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพใน

สถานศึกษา ๓.๙๕ ๐.๘๗ มาก 

๓. ผูบริหารกําหนดแนวทางการดําเนินการสารสนเทศให

ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติ ๓.๗๙ ๐.๙๒ มาก 

๔. ผูบริหารดําเนินงานเสนอแตง ต้ังบุคลากรทําหนาที่

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ๓.๙๗ ๐.๘๒ มาก 

๕. ผูบริหารแตงต้ังใหครูมีสวนรวมเปนคณะทํางานใน

สถานศึกษา ๓.๘๒ ๐.๗๒ มาก 

๖. ผูบริหารจัดระบบ/ขอมูล/สารสนเทศอยางเพียงพอตอ

การดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ๓.๗๔ ๐.๗๔ มาก 

รวม ๓.๘๖ ๐.๕๘ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๖ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดานการจัดระบบการบริหารสารสนเทศ โดยรวมอยู

ในระดับมาก (µ=๓.๘๖) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดับมาก  ขอที่มีลักษณะเดน ๓ 

อันดับแรก คือ ผูบริหารดําเนินงานเสนอแตงต้ังบุคลากรทําหนาที่ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษา (µ=๓.๙๗) ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพในสถานศึกษา (µ=๓.๙๕) และ

ผูบริหารแตงต้ังเจาหนาที่เพื่อจัดระบบสารสนเทศใหสถานศึกษา (µ=๓.๙๐) ขอที่ครูมีความคิดเห็นมี

คาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารจัดระบบ/ขอมูล/สารสนเทศอยางเพียงพอตอการดําเนินการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา (µ=๓.๗๔) ตามลําดับ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๗ 

 

ตารางท่ี ๔.๗ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา     

 

การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   µ  ระดับ 

๑. ผูบริหารพัฒนามาตรฐานการศึกษาใหเหมาะสมกับสภาพ

ผูเรียน ๓.๘๔ ๐.๘๘ มาก 

๒. ผูบริหารจัดการศึกษาใหทองถ่ินสอดคลองกับมาตรฐาน

การศึกษาข้ันพื้นฐานที่กําหนดให ๓.๙๒ ๐.๘๗ มาก 

๓. ผูบริหารกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานจัดทํามาตรฐาน ๓.๕๐ ๐.๙๒ มาก 

๔. ผูบริหารมีการประชุมช้ีแจงมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน

ใหครูทุกคนทราบ ๔.๒๑ ๐.๙๒ มาก 

๕. ผูบริหารงานรายงานคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน

การศึกษา ๔.๐๒ ๐.๗๖ มาก 

๖. ผูบริหารมีการเผยแพรมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนแก

สาธารณชน ๓.๖๘ ๐.๘๓ มาก 

รวม ๓.๘๖ ๐.๖๓ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๗ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา โดยรวมอยูใน

ระดับมาก (µ=๓.๘๖) พิจารณาเปนรายขอ ทุกขออยูในระดับมาก ขอที่มีลักษณะเดน ๓ อันดับแรก 

คือ ผูบริหารมีการประชุมช้ีแจงมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนใหครูทุกคนทราบ (µ=๔.๒๑) 

ผูบริหารงานรายงานคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา (µ=๔.๐๒) และผูบริหารจัดการศึกษา

ใหทองถ่ินสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานที่กําหนดให (µ=๓.๙๒) ขอที่ครูมีความคิดเห็น

คาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานจัดทํามาตรฐาน (µ=๓.๕๐) ตามลําดับ 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๘ 

 

ตารางท่ี ๔.๘ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ดานการทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   µ  ระดับ 

๑. ผูบริหารจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ๓.๘๙ ๐.๘๓ มาก 

๒. ผูบริหารจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียนในทุกป ๓.๗๖ ๐.๘๑ มาก 

๓. ผูบริหารเก็บรวบรวมขอมูลข้ันพื้นฐานที่จําเปนแกการพัฒนา

สถานศึกษาอยางครบถวน ๔.๐๐ ๐.๗๘ มาก 

๔. ผูบริหารจัดทําโครงการพัฒนาโรงเรียนสอดคลองกับมาตรฐาน

การศึกษา ๓.๘๓ ๐.๘๒ มาก 

๕. ผูบริหารจัดทําโครงการตามแผนยุทธศาสตรของโรงเรียน ๓.๙๘ ๐.๘๑ มาก 

๖. ผูบริหารเสนอแผนของโรงเรียนตอคณะกรรมการสถานศึกษา

โรงเรียนกอนเสนอสงหนวยงานตนสังกัด ๓.๘๓ ๐.๘๓ มาก 

รวม ๓.๘๘ ๐.๗๐ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๘ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดานการทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา โดยรวม

อยูในระดับมาก (µ=๓.๘๘) พิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดับมาก ขอที่ครูมีความคิดเห็นมี

ลักษณะเดน ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารเก็บรวบรวมขอมูลข้ันพื้นฐานที่จําเปนแกการพัฒนา

สถานศึกษาอยางครบถวน (µ=๔.๐๐) ผูบริหารจัดทําโครงการตามแผนยุทธศาสตรของโรงเรียน   

(µ=๓.๙๘) และ ผูบริหารจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน (µ=๓.๘๙) ขอที่ครูมีความ

คิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียนในทุกป (µ=๓.๗๖) 

ตามลําดับ 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๙ 

 

ตารางท่ี ๔.๙ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ดานการดําเนินการตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

การดําเนินการตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา µ  ระดับ 

๑. ผูบริหารโรงเรียนทําแผนพัฒนาสูการปฏิบัติโดยใชโครงการ

ตางๆ มาพัฒนา 
๓.๗๑ ๐.๖๕ มาก 

๒. ผูบริหารรวมกันกําหนดเปาหมายการพัฒนาใหสอดคลองกับ

สภาพโรงเรียน ๔.๐๑ ๐.๗๓ มาก 

๓. ผูบริหารแตง ต้ังคณะกรรมการเพื่อวิเคราะหกิจกรรม/

โครงการเพื่อพัฒนาโรงเรียน ๓.๗๗ ๐.๖๘ มาก 

๔. โครงการ/กิจกรรมตางๆ ในแผนสอดคลองกับสภาพของ

โรงเรียน ๓.๘๔ ๐.๘๑ มาก 

๕. แผนงาน/โครงการในแผนปฏิบัติการประจําปครอบคลุม

ภารกิจของโรงเรียน ๓.๘๔ ๐.๘๒ มาก 

๖. ผูบริหารสรุปผลการดําเนินตามแผนจากโครงการที่เสนอไวใน

แผน ๔.๒๑ ๐.๗๙ มาก 

รวม ๓.๙๐ ๐.๗๓ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๙ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดานการดําเนินการตามแผนการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก (µ=๓.๙๐) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดับมาก 

ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีลักษณะเดน ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารสรุปผลการดําเนินตามแผนจาก

โครงการที่เสนอไวในแผน (µ=๔.๒๑) ผูบริหารรวมกันกําหนดเปาหมายการพัฒนาใหสอดคลองกับ

สภาพโรงเรียน (µ=๔.๐๑) โครงการ/กิจกรรมตางๆ ในแผนสอดคลองกับสภาพของโรงเรียน        

(µ=๓.๘๔) และแผนงาน/โครงการในแผนปฏิบัติการประจําปครอบคลุมภารกิจของโรงเรียน        

(µ=๓.๘๔) ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือผูบริหารโรงเรียนทําแผนพัฒนาสูการปฏิบัติโดย

ใชโครงการตางๆ มาพัฒนา (µ=๓.๗๑) ตามลําดับ 

 

  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๐ 

 

ตารางท่ี ๔.๑๐ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ดานการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา µ  ระดับ 

๑. ผูบริหารตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยใชหลายวิธี

ตามความเหมาะสม ๓.๙๓ ๐.๗๓ มาก 

๒. ผูบริหารตรวจสอบอยางเหมาะสมกับบริบทที่เปนจริงของ

สถานศึกษา ๓.๕๒ ๐.๘๗ มาก 

๓. ผูบริหารรายงานและสรุปผลการดําเนินงานของโรงเรียนจาก

แผนงาน/โครงการในแตละป ๓.๕๙ ๐.๘๔ มาก 

๔. ในแตละโครงการ/ผูบริหารมีคําสั่งแตงต้ังผูรับผิดชอบไวอยาง

ชัดเจน ๓.๕๕ ๐.๘๖ มาก 

๕. 

 

ผูบริหารจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานของโรงเรียนไวและแจง

ใหครูทุกคนทราบแนวปฏิบัติ ๓.๗๑ ๐.๙๔ มาก 

๖. ทุกสิ้นปการ ศึกษาผูบริหารจัดสรุปและเสนอผลการ

ดําเนินงานในรอบปแกคณะกรรมการสถานศึกษาผูที่

เกี่ยวของ ๓.๗๙ ๐.๙๓ มาก 

รวม ๓.๖๘ ๐.๗๗ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๑๐ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดานการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (µ=๓.๖๘)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดับมาก ขอที่

ครูมีความคิดเห็นมีลักษณะเดน ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยใช

หลายวิธีตามความเหมาะสม (µ=๓.๙๓) ทุกสิ้นปการศึกษาผูบริหารจัดสรุปและเสนอผลการ

ดําเนินงานในรอบปแกคณะกรรมการสถานศึกษาผูที่เกี่ยวของ (µ=๓.๗๙) และผูบริหารจัดทําปฏิทิน

การปฏิบัติงานของโรงเรียนไวและแจงใหครูทุกคนทราบแนวปฏิบัติ (µ=๓.๗๑) ขอที่ครูมีความคิดเห็น

มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารตรวจสอบอยางเหมาะสมกับบริบทที่เปนจริงของสถานศึกษา (µ=๓.๕๒) 

ตามลําดับ  

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๑ 

 

ตารางท่ี ๔.๑๑ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา 

 

การประเมินคุณภาพการศึกษา µ  ระดับ 

๑. ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพนักเรียนใน

ทุกระดับช้ัน/ชวงช้ัน ๓.๗๐ ๐.๘๒ มาก 

๒. ผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไว

ทุกรายวิชา/ระดับช้ัน/ชวงช้ัน ๔.๐๖ ๐.๘๐ มาก 

๓. ผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินคุณลักษณะของผูเรียนไว

อยางครบถวน/เพียงพอ ๓.๘๖ ๐.๗๗ มาก 

๔. ผูบริหารสรางความตระหนักให นักเรียนไดทราบจาก

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ๓.๘๕ ๐.๘๔ มาก 

๕. ผูบริหารแจงผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนทุกคนเปนลายลักษณ

อักษร ๓.๘๓ ๐.๘๐ มาก 

๖. ผูบริหารแจงผลการสอบใหนักเรียน/ผูปกครองทุกครั้งที่มี

การสอบ ๓.๘๗ ๐.๘๘ มาก 

รวม ๓.๘๖ ๐.๖๘ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๑๑ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดานการประเมินคุณภาพการศึกษาโดยรวมอยูใน

ระดับมาก (µ=๓.๘๖) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดับมาก ขอที่ครูมีความคิดเห็นมี

ลักษณะเดน ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวทุกรายวิชา/

ระดับช้ัน/ชวงช้ัน (µ=๔.๐๖) ผูบริหารแจงผลการสอบใหนักเรียน/ผูปกครองทุกครั้งที่มีการสอบ   

(µ=๓.๘๗) และผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินคุณลักษณะของผูเรียนไวอยางครบถวน/เพียงพอ  

(µ=๔.๑๑) ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพ

นักเรียนในทุกระดับช้ัน/ชวงช้ัน (µ=๓.๗๐) ตามลําดับ 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๒ 

 

ตารางท่ี ๔.๑๒ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ดานการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 

 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป µ  ระดับ 

๑. ผูบริหารนําเสนอรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปทุกครั้ง ๓.๘๖ ๐.๘๖ มาก 

๒. ผูบริหารกําหนดความสําเร็จไดตามเปาหมายในแผนและผล

การประเมิน  เสนอตอหนวยงานที่เกี่ยวของ ๓.๘๐ ๐.๘๑ มาก 

๓. ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการจัดระบบในการทํารายงาน

คุณภาพการศึกษาครั้งตอไป ๓.๗๑ ๐.๘๙ มาก 

๔. ผูบริหารใหผูใตบังคับบัญชาเก็บรวบรวมขอมูลครอบคลุม

ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ๓.๗๙ ๐.๘๙ มาก 

๕. โรงเรียนไดดําเนินการวิเคราะหผลของขอมูลใหสอดคลอง

กับเปาหมายการพัฒนาตามแผนพัฒนาคุณภาพ ๓.๙๐ ๐.๘๑ มาก 

๖. ผูบริหารนําความสําเร็จตามเปาหมายมาเผยแพรตอ

สาธารณชนและหนวยงานที่เกี่ยวของพิจารณาจากการ

เผยแพร เ ฉพาะภายในสถาน ศึกษาคณะกรรมการ

สถานศึกษาหนวยงานที่เกี่ยวของและชุมชน ๓.๗๕ ๐.๘๘ มาก 

รวม ๓.๘๐ ๐.๗๗ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๑๒ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดานการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 

โดยรวมอยูในระดับมาก (µ=๓.๘๐) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดับมาก ขอที่ครูมี

ความคิดเห็นมีลักษณะเดน ๓ อันดับแรก คือ โรงเรียนไดดําเนินการวิเคราะหผลของขอมูลให

สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาตามแผนพัฒนาคุณภาพ (µ=๓.๙๐) ผูบริหารนําเสนอรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจําปทุกครั้ง (µ=๓.๘๖) และผูบริหารกําหนดความสําเร็จไดตามเปาหมายใน

แผนและผลการประเมิน  เสนอตอหนวยงานที่เกี่ยวของ (µ=๓.๘๐) ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีคาเฉลี่ย

ตํ่าสุด คือ ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการจัดระบบในการทํารายงานคุณภาพการศึกษาครั้งตอไป      

(µ=๓.๗๑) ตามลําดับ 
 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๓ 

 

๔.๓ ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ  จังหวัด

กาญจนบุร ี

 

ตารางท่ี ๔.๑๓ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   

จากตารางท่ี ๔.๑๓ ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย คือ 

สารสนเทศยังไมเปนปจจุบันไมไดจัดเปนหมวดหมูที่ ดี และการมอบหมายงานใหบุคคลากรไม

เหมาะสมกับความสามารถของบุคคล ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ขาดความรวมมือประสานงาน

กับชุมชน/หนวยงานที่เกี่ยวของ  
 

ตารางท่ี ๔.๑๔ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

ขอท่ี ปญหา อุปสรรคการจัดระบบการบริหารสารสนเทศ 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ สารสนเทศยังไมเปนปจจุบันไมไดจัดเปนหมวดหมูที่ดี ๒๘ ๑๗.๕๐ 

๒ กา รมอบ หมายง าน ให บุ คคลากร ไม เ หม าะสมกั บ

ความสามารถของบุคคล ๒๖ ๑๖.๒๕ 

๓ ขาดความรวมมือประสานงานกับชุมชน/หนวยงานที่

เกี่ยวของ ๒๒ ๑๓.๗๕ 

ขอท่ี ปญหา อุปสรรคการพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ การมีสวนรวมในการจัดทํามาตรฐานการศึกษายังไม

ครอบคลุมทุกกลุม ๒๕ ๑๕.๖๓ 

๒ ขาดการมีสวนรวมอยางจริง ๒๔ ๑๕.๐๐ 

๓ ขาดความตอเน่ืองในการดําเนินงานที่ยังไมเปนมาตรฐาน

อยางแทจริง ๒๑ ๑๓.๑๓ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๔ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑๔ ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย คือ การมี

สวนรวมในการจัดทํามาตรฐานการศึกษายังไมครอบคลุมทุกกลุม และขาดการมีสวนรวมอยางจริง  

ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ขาดความตอเน่ืองในการดําเนินงานที่ยังไมเปนมาตรฐานอยางแทจริง 

 

ตารางท่ี ๔.๑๕ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

จากตารางท่ี ๔.๑๕ ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย คือ ผูมีสวน

เกี่ยวของจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาวิเคราะหปญหา/อุปสรรคของปที่ผานมาคอนขางนอย 

และหลายคนยังขาดการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ        

แนวทางการมีสวนรวมของบุคลากรภายในชุมชน 

 

ตารางท่ี ๔.๑๖ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

ขอท่ี ปญหา อุปสรรคการทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ ผูมีสวนเกี่ยวของจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา

วิเคราะหปญหา/อุปสรรคของปที่ผานมาคอนขางนอย ๒๖ ๑๖.๒๕ 

๒ หลายคนยังขาดการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา ๒๔ ๑๕.๐๐ 

๓ แนวทางการมสีวนรวมของบุคลากรภายในชุมชน ๒๐ ๑๒.๕๐ 

ขอท่ี 
ปญหา อุปสรรคการดําเนินการตามแผนพัฒนา 

คุณภาพการศึกษา 

n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ ปญหาดานงบประมาณมีไมเพียงพอ ๒๒ ๑๓.๗๕ 

๒ ขาดการสนับสนุนดานทรัพยากร ๒๐ ๑๒.๕๐ 

๓ การติดตาม นิเทศและการรายงานผลการดําเนินกิจกรรม/

โครงการยังไมตอเน่ือง ๑๘ ๑๑.๒๕ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๕ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑๖ ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย คือ ปญหา

ดานงบประมาณมีไมเพียงพอ และขาดการสนับสนุนดานทรัพยากร ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ     

การติดตาม นิเทศและการรายงานผลการดําเนินกิจกรรม/โครงการยังไมตอเน่ือง 

 

ตารางท่ี ๔.๑๗ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา   

จากตารางท่ี ๔.๑๗ ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย คือ มีการนํา

ผลตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษามาใชในการพัฒนา/ปรับปรุงยังมีคอนขางนอย และขาด

การจัดระบบการนิเทศและตรวจสอบจากผูปกครอง ชุมชนในการเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ 

ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ขาดการนําผลการตรวจสอบมาแกไขหรือพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี ๔.๑๘ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา   

ขอท่ี 
ปญหา อุปสรรคการตรวจสอบและทบทวน 

คุณภาพการศึกษา 

n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ มีการนําผลตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษามาใช

ในการพัฒนา/ปรับปรุงยังมีคอนขางนอย ๒๗ ๑๖.๘๘ 

๒ ขาดการจัดระบบการนิเทศและตรวจสอบจากผูปกครอง 

ชุมชนในการเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ ๒๕ ๑๕.๖๓ 

๓ ขาดการนําผลการตรวจสอบมาแกไขหรือพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาตอไป ๒๔ ๑๕.๐๐ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๖ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑๘ ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย คือ       

การประเมินคุณภาพการศึกษายังไมสามารถสะทอนความสามารถของนักเรียนไดอยางแทจริง และ

ขาดรูปแบบการประเมินที่เปนมาตรฐานเดียวกัน ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ไมมีความ

หลากหลายในการประเมินคุณภาพการศึกษา 

 

ตารางท่ี ๔.๑๙ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   

จากตารางท่ี ๔.๑๙ ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย คือ       

การนําเสนอขอมูลผลการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษายังไมเปนระบบเทาที่ควร และการสง

รายงานตอหนวยงานตนสังกัดหลายครั้งไมตรงตามกําหนดเวลา ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ   

การเผยแพรยังไมกวางขวาง 

 

ขอท่ี ปญหา อุปสรรคการประเมินคุณภาพการศึกษา 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ การประเมินคุณภาพการศึกษายังไมสามารถสะทอน

ความสามารถของนักเรียนไดอยางแทจริง ๒๕ ๑๕.๖๓ 

๒ ขาดรูปแบบการประเมินที่เปนมาตรฐานเดียวกัน ๒๒ ๑๓.๗๕ 

๓ ไมมีความหลากหลายในการประเมินคุณภาพการศึกษา ๒๑ ๑๓.๑๓ 

ขอท่ี ปญหา อุปสรรคการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ การนําเสนอขอมูลผลการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพ

การศึกษายังไมเปนระบบเทาที่ควร ๒๗ ๑๖.๘๘ 

๒ การสงรายงานตอหนวยงานตนสังกัดหลายครั้งไมตรงตาม

กําหนดเวลา ๒๖ ๑๖.๒๕ 

๓ การเผยแพรยังไมกวางขวาง ๒๓ ๑๔.๓๘ 

ขอท่ี ขอเสนอแนะการจัดระบบการบริหารสารสนเทศ n=๑๖๐ 
หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๗ 

 

ตารางท่ี ๔.๒๐ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   

จากตารางท่ี ๔.๒๐ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ สถานศึกษาควรแตงต้ังทีมงานสารสนเทศใหครอบคลุมทุกกลุมสาระ/ทุกฝาย และสถานศึกษาควร

เลือกบุคคลดําเนินงานใหเหมาะสมกับความสามารถในงานที่รับผิดชอบ ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด 

คือ สงเสริมใหมีการทบทวนจัดโครงสรางงานใหมโดยเพิ่มการประสานงานมีการติดตอชุมชนหรือ

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 

ตารางท่ี ๔.๒๑ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

จากตารางท่ี ๔.๒๑ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ  สถานศึกษาควรหาวิธีการ/รูปแบบตางๆ ในการจัดทํามาตรฐาน และใหผูที่มีสวนเกี่ยวของเขามามี

จํานวน รอยละ 

๑ สถานศึกษาควรแตงต้ังทีมงานสารสนเทศใหครอบคลุมทุก

กลุมสาระ/ทุกฝาย ๒๗ ๑๖.๘๘ 

๒ สถานศึกษาควรเลือกบุคคลดําเนินงานใหเหมาะสมกับ

ความสามารถในงานที่รับผิดชอบ ๒๓ ๑๔.๓๘ 

๓ สงเสริมใหมีการทบทวนจัดโครงสรางงานใหมโดยเพิ่มการ

ประสานงานมีการติดตอชุมชนหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ ๒๓ ๑๔.๓๘ 

ขอท่ี ขอเสนอแนะการพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ สถานศึกษาควรหาวิธีการ/รูปแบบตางๆ ในการจัดทํา

มาตรฐาน ๒๓ ๑๔.๓๘ 

๒ ใหผูที่มีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวมอยางจริงจัง ๑๙ ๑๑.๘๘ 

๓ สงเสริมใหมีการทบทวนมาตรฐานการศึกษาตอเน่ืองเปน

ประจําทุกป เพื่อ ใหสามารถดําเ นินการใหบรรลุตาม

มาตรฐาน ๑๗ ๑๐.๖๓ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๘ 

 

สวนรวมอยางจริงจัง ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ สงเสริมใหมีการทบทวนมาตรฐานการศึกษา

ตอเน่ืองเปนประจําทุกปเพื่อใหสามารถดําเนินการใหบรรลุตามมาตรฐาน 

 

ตารางท่ี ๔.๒๒ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

จากตารางท่ี ๔.๒๒ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ จัดทําแผนรวมกันโดยนําขอมูลในปที่ผานมา รวมวิเคราะหดวย และสงเสริมใหมีการประชุม/อบรม

แกบุคลากรทุกฝายแลวแตงต้ังในรูปของคณะทํางานใหครอบคลุม ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ 

สงเสริมใหมีการกําหนดแนวทางสําหรับชุมชนในการมีสวนรวมพัฒนาการเรียนรูรวมกัน 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี ๔.๒๓ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

ขอท่ี ขอเสนอแนะการทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ จัดทําแผนรวมกันโดยนําขอมูลในปที่ผานมา รวมวิเคราะห

ดวย ๒๔ ๑๕.๐๐ 

๒ สงเสริมใหมีการประชุม/อบรมแกบุคลากรทุกฝายแลว

แตงต้ังในรูปของคณะทํางานใหครอบคลุม ๒๓ ๑๔.๓๘ 

๓ สงเสริมใหมีการกําหนดแนวทางสําหรับชุมชนในการมีสวน

รวมพัฒนาการเรียนรูรวมกัน ๒๐ ๑๒.๕๐ 

ขอท่ี ขอเสนอแนะการดําเนินการตามแผนพัฒนา n=๑๖๐ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๙ 

 

จากตารางท่ี ๔.๒๓ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ สนับสนุนในงบประมาณน้ันๆ หรือจัดหางบพิเศษสนับสนุนการดําเนินโครงการ และอํานวยความ

สะดวกในการสนับสนุนทรัพยากรตางๆ ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ดําเนินการติดตามตรวจสอบ

ความกาวหนาของการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพเปนระยะอยางตอเน่ือง 

 

ตารางท่ี ๔.๒๔  ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา   

 

จากตารางท่ี ๔.๒๔ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ สถานศึกษาควรจัดระบบการตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบมีความตอเน่ือง 

และสงเสริมใหผูที่เกี่ยวของตลอดจนผูปกครองตัวแทนในชุมชนมีบทบาท  และมีสวนรวมในการ

คุณภาพการศึกษา   จํานวน รอยละ 

๑ สนับสนุนในงบประมาณน้ันๆ หรือจัดหางบพิเศษสนับสนุน

การดําเนินโครงการ ๒๕ ๑๕.๖๓ 

๒ อํานวยความสะดวกในการสนับสนุนทรัพยากรตางๆ ๒๒ ๑๓.๗๕ 

๓ ดําเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการ

ดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพเปนระยะอยางตอเน่ือง ๑๘ ๑๑.๒๕ 

ขอท่ี ขอเสนอแนะการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ สถานศึกษาควรจัดระบบการตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพ

การศึกษาอยางเปนระบบมีความตอเน่ือง ๒๗ ๑๖.๘๘ 

๒ สงเสริมใหผูที่เกี่ยวของตลอดจนผูปกครองตัวแทนในชุมชนมี

บทบาท และมีสวนรวมในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ๒๔ ๑๔.๓๘ 

๓ ควรนําผลการตรวจสอบมาแกไขหรือพัฒนาการศึกษาให

มากข้ึน ๒๓ ๑๔.๓๘ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๐ 

 

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ควรนําผลการตรวจสอบมาแกไขหรือ

พัฒนาการศึกษาใหมากข้ึน 

 

ตารางท่ี ๔.๒๕ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา  

จากตารางท่ี ๔.๒๕ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ บุคลากรที่เกี่ยวของควรจัดประชุมเพื่อกําหนดรูปแบบและเกณฑการประเมินใหเหมาะสมตาม

สภาพจริง และกําหนดรูปแบบ/วิธีการประเมินหรือวิเคราะหขอมูลใหเหมาะสมหรือสอดคลองตาม

มาตรฐาน ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ควรกําหนดวิธีการประเมินใหมีความหลากหลาย

ครอบคลุมตามมาตรฐาน 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี ๔.๒๖ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   

ขอท่ี ขอเสนอแนะการประเมินคุณภาพการศึกษา 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ บุคลากรที่เกี่ยวของควรจัดประชุมเพื่อกําหนดรูปแบบและ

เกณฑการประเมินใหเหมาะสมตามสภาพจริง ๒๓ ๑๔.๓๘ 

๒ กําหนดรูปแบบ/วิธีการประเมินหรือวิเคราะหขอมูลให

เหมาะสมหรือสอดคลองตามมาตรฐาน ๒๓ ๑๔.๓๘ 

๓ ควรกําหนดวิธีการประเมินใหมีความหลากหลายครอบคลุม

ตามมาตรฐาน ๒๒ ๑๓.๗๕ 

ขอท่ี ขอเสนอแนะการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๑ 

 

จากตารางท่ี ๔.๒๖ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ สถานศึกษาควรดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ นําเสนอขอมูลที่

เหมาะสม และผูบริหารควรกํากับติดตามและตองสงรายงานตามกําหนดเวลาโดยเครงครัด ขอที่ครูมี

ความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ยอมรับการนําเสนอขอมูลตามความเปนจริง และควรเผยแพรขอมูลผลการ

ดําเนินงานใหกวางขวางอยางหลากหลาย 

๑ สถานศึกษาควรดําเ นินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอยางเปนระบบ นําเสนอขอมูลที่เหมาะสม ๒๒ ๑๓.๗๕ 

๒ ผูบริหารควรกํากับ ติดตามและตองส งรายงานตาม

กําหนดเวลาโดยเครงครัด ๑๙ ๑๑.๘๘ 

๓ ยอมรับการนําเสนอขอมูลตามความเปนจริงและควร

เผยแพรขอมูลผลการดําเ นินงานใหกว างขวางอยาง

หลากหลาย ๑๘ ๑๑.๒๕ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 

บทท่ี ๕ 
 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี ครั้งน้ี เปนการ

วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอ

เลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี และเพื่อศึกษาปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ครูที่ทําหนาที่สอนหนังสือ โรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน ๑๖๐ คน ไดมาโดยใชประชากรทั้งหมด สถิติที่

ใชในการวิเคราะหขอมูล คือการหาคาความถ่ีและคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ผลสรุปการวิจัยไดดังน้ี 

 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย  

การศึกษาเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี สรุปไดดังน้ี 

 

๕.๑.๑ ขอมูลทั่วไปของครูผูตอบแบบสอบถาม 

ครูผูตอบแบบสอบถามจํานวนทั้งสิ้น ๑๖๐ คน สวนใหญเปนหญิง จํานวน ๙๗ คน คิดเปน

รอยละ ๖๐.๖ เปนชาย จํานวน ๖๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๔  

ครูผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง ๓๑ – ๔๐ ป จํานวน ๘๓ คน คิดเปนรอยละ 

๕๑.๙ รองลงมาไดแกอายุ ๔๑ ปข้ึนไป จํานวน ๔๑ คน คิดเปนรอยละ ๒๕.๖และอายุตํ่ากวา ๓๐ป  

จํานวน ๓๖ คน คิดเปนรอยละ ๒๒.๕ ตามลําดับ  

ครูผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี จํานวน ๙๕ คน คิดเปนรอยละ 

๕๙.๔ รองลงมาไดแก สูงกวาปริญญาตรี จํานวน ๖๕  คน คิดเปนรอยละ ๔๐.๖ ตามลําดับ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๓ 
 

ตลอดถึงครูผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณสอนตํ่ากวา ๑๐ ป จํานวน       

๖๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๔ รองลงมา ๑๑ – ๒๐ ป จํานวน ๕๕ คน คิดเปนรอยละ ๓๔.๔ และ  

๒๑ ปข้ึนไป จํานวน ๔๒ คน คิดเปนรอยละ ๒๖.๒ ตามลําดับ 

 

๕.๑.๒ ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีตอการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี  

โดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาครูมีความเห็นอยูในระดับมากทุกขอ ซึ่งมี

รายละเอียดดังน้ี 

๑. ดานการจัดระบบการบริหารสารสนเทศ  โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน

รายขอจากมากไปหานอย ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารดําเนินงานเสนอแตงต้ังบุคลากรทําหนาที่

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา, ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพใน

สถานศึกษา และผูบริหารแตงต้ังเจาหนาที่เพื่อจัดระบบสารสนเทศใหสถานศึกษา ขอที่ครูมีความ

คิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารจัดระบบ/ขอมูล/สารสนเทศอยางเพียงพอตอการดําเนินการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามลําดับ 

๒. ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา  โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

จากมากไปหานอย ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารมีการประชุมช้ีแจงมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนให

ครูทุกคนทราบ, ผูบริหารงานรายงานคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา และผูบริหารจัด

การศึกษาใหทองถ่ินสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานที่กําหนดให ขอที่ครูมีความคิดเห็น

คาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานจัดทํามาตรฐาน ตามลําดับ 

๓.  ดานการทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปนรายขอจากมากไปหานอย ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารเก็บรวบรวมขอมูลข้ันพื้นฐานที่จําเปนแก

การพัฒนาสถานศึกษาอยางครบถวน, ผูบริหารจัดทําโครงการตามแผนยุทธศาสตรของโรงเรียน และ 

ผูบริหารจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ 

ผูบริหารจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียนในทุกป ตามลําดับ 

๔.  ดานการดําเนินการตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารสรุปผลการดําเนินตามแผนจาก

โครงการที่เสนอไวในแผน, ผูบริหารรวมกันกําหนดเปาหมายการพัฒนาใหสอดคลองกับสภาพ 

โรงเรียน, โครงการ/กิจกรรมตางๆ ในแผนสอดคลองกับสภาพของโรงเรียน และแผนงาน/โครงการใน

แผนปฏิบัติการประจําปครอบคลุมภารกิจของโรงเรียน ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ

ผูบริหารโรงเรียนทําแผนพัฒนาสูการปฏิบัติโดยใชโครงการตางๆ มาพัฒนา ตามลําดับ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๔ 
 

๕.  ดานการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารตรวจสอบทบทวนคุณภาพ

การศึกษาโดยใชหลายวิธีตามความเหมาะสม, ทุกสิ้นปการศึกษาผูบริหารจัดสรุปและเสนอผลการ

ดําเนินงานในรอบปแกคณะกรรมการสถานศึกษาผูที่ เกี่ยวของ  และผูบริหารจัดทําปฏิทินการ

ปฏิบัติงานของโรงเรียนไวและแจงใหครูทุกคนทราบแนวปฏิบัติ ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด 

คือ ผูบริหารตรวจสอบอยางเหมาะสมกับบริบทที่เปนจริงของสถานศึกษา ตามลําดับ  

๖.  ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

จากมากไปหานอย ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวทุก

รายวิชา/ระดับช้ัน/ชวงช้ัน, ผูบริหารแจงผลการสอบใหนักเรียน/ผูปกครองทุกครั้งที่มีการสอบ และ

ผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินคุณลักษณะของผูเรียนไวอยางครบถวน/เพียงพอ ขอที่ครูมีความ

คิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพนักเรียนในทุกระดับช้ัน/

ชวงช้ัน ตามลําดับ 

๗.  ดานการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  โดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณา

เปนรายขอจากมากไปหานอย ๓ อันดับแรก คือ โรงเรียนไดดําเนินการวิเคราะหผลของขอมูลให

สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาตามแผนพัฒนาคุณภาพ, ผูบริหารนําเสนอรายงานคุณภาพ

การศึกษาประจําปทุกครั้ง และผูบริหารกําหนดความสําเร็จไดตามเปาหมายในแผนและผลการ

ประเมิน  เสนอตอหนวยงานที่เกี่ยวของ ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารแตงต้ัง

คณะกรรมการจัดระบบในการทํารายงานคุณภาพการศึกษาครั้งตอไป ตามลําดับ 
 

๕.๑.๓ ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี 

ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา  

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ  ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับ

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหา

นอย คือ  สารสนเทศยังไมเปนปจจุบันไมไดจัดเปนหมวดหมูที่ดี และการมอบหมายงานใหบุคคลากร

ไมเหมาะสมกับความสามารถของบุคคล  ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ  ขาดความรวมมือ

ประสานงานกับชุมชน/หนวยงานที่เกี่ยวของ  
การพัฒนามาตรฐานการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ การมีสวนรวมในการจัดทํามาตรฐานการศึกษายังไมครอบคลุมทุกกลุม และขาดการมีสวนรวม
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อยางจริง ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ขาดความตอเน่ืองในการดําเนินงานที่ยังไมเปนมาตรฐาน

อยางแทจริง 

การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหาร

กับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหา

นอย คือ ผูมีสวนเกี่ยวของจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาวิเคราะหปญหา/อุปสรรคของปที่ผาน

มาคอนขางนอย และหลายคนยังขาดการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา ขอที่ครูมีความคิดเห็น

ตํ่าสุด คือ แนวทางการมีสวนรวมของบุคลากรภายในชุมชน 

การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของ

ผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจาก

มากไปหานอย คือ ปญหาดานงบประมาณมีไมเพียงพอ และขาดการสนับสนุนดานทรัพยากร ขอที่ครู

มีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ การติดตาม นิเทศและการรายงานผลการดําเนินกิจกรรม/โครงการยังไม

ตอเน่ือง 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของ

ผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจาก

มากไปหานอย คือ มีการนําผลตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษามาใชในการพัฒนา/ปรับปรุง

ยังมีคอนขางนอย และขาดการจัดระบบการนิเทศและตรวจสอบจากผูปกครอง ชุมชนในการเขามามี

สวนรวมในการตรวจสอบ ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ขาดการนําผลการตรวจสอบมาแกไขหรือ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาตอไป 

การประเมินคุณภาพการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ การประเมินคุณภาพการศึกษายังไมสามารถสะทอนความสามารถของนักเรียนไดอยางแทจริง 

และขาดรูปแบบการประเมินที่เปนมาตรฐานเดียวกัน ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ไมมีความ

หลากหลายในการประเมินคุณภาพการศึกษา 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหาร

กับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหา

นอย คือ การนําเสนอขอมูลผลการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษายังไมเปนระบบเทาที่ควร และ

การสงรายงานตอหนวยงานตนสังกัดหลายครั้งไมตรงตามกําหนดเวลา ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด 

คือ การเผยแพรยังไมกวางขวาง 

 

ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา 
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การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของ

ผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจาก

มากไปหานอย คือ สถานศึกษาควรแตงต้ังทีมงานสารสนเทศใหครอบคลุมทุกกลุมสาระ/ทุกฝาย และ

สถานศึกษาควรเลือกบุคคลดําเนินงานใหเหมาะสมกับความสามารถในงานที่รับผิดชอบ ขอที่ครูมี

ความคิดเห็นตํ่าสุด คือ สงเสริมใหมีการทบทวนจัดโครงสรางงานใหมโดยเพิ่มการประสานงานมีการ

ติดตอชุมชนหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ 

การพัฒนามาตรฐานการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับ

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหา

นอย คือ สถานศึกษาควรหาวิธีการ/รูปแบบตางๆ ในการจัดทํามาตรฐาน และใหผูที่มีสวนเกี่ยวของ

เขามามีสวนรวมอยางจริงจัง ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ สงเสริมใหมีการทบทวนมาตรฐาน

การศึกษาตอเน่ืองเปนประจําทุกปเพื่อใหสามารถดําเนินการใหบรรลุตามมาตรฐาน 

การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของ

ผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจาก

มากไปหานอย คือ จัดทําแผนรวมกันโดยนําขอมูลในปที่ผานมา รวมวิเคราะหดวย และสงเสริมใหมี

การประชุม/อบรมแกบุคลากรทุกฝายแลวแตงต้ังในรูปของคณะทํางานใหครอบคลุม ขอที่ครูมีความ

คิดเห็นตํ่าสุด คือ สงเสริมใหมีการกําหนดแนวทางสําหรับชุมชนในการมีสวนรวมพัฒนาการเรียนรู

รวมกัน 

การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะ

บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปน

รายขอจากมากไปหานอย คือ สนับสนุนในงบประมาณน้ันๆ หรือจัดหางบพิเศษสนับสนุนการดําเนิน

โครงการ และอํานวยความสะดวกในการสนับสนุนทรัพยากรตางๆ ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ 

ดําเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพเปนระยะอยาง

ตอเน่ือง 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาท

ของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

จากมากไปหานอย คือ สถานศึกษาควรจัดระบบการตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพการศึกษาอยางเปน

ระบบมีความตอเน่ือง และสงเสริมใหผูที่เกี่ยวของตลอดจนผูปกครองตัวแทนในชุมชนมีบทบาท และมี

สวนรวมในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ควรนําผลการตรวจสอบ

มาแกไขหรือพัฒนาการศึกษาใหมากข้ึน 

การประเมินคุณภาพการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับ

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหา
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นอย คือ บุคลากรที่เกี่ยวของควรจัดประชุมเพื่อกําหนดรูปแบบและเกณฑการประเมินใหเหมาะสม

ตามสภาพจริง และกําหนดรูปแบบ/วิธีการประเมินหรือวิเคราะหขอมูลใหเหมาะสมหรือสอดคลอง

ตามมาตรฐาน ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ควรกําหนดวิธีการประเมินใหมีความหลากหลาย

ครอบคลุมตามมาตรฐาน 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของ

ผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจาก

มากไปหานอย คือ สถานศึกษาควรดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ 

นําเสนอขอมูลที่เหมาะสม และผูบริหารควรกํากับติดตามและตองสงรายงานตามกําหนดเวลาโดย

เครงครัด  ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ยอมรับการนําเสนอขอมูลตามความเปนจริง และควร

เผยแพรขอมูลผลการดําเนินงานใหกวางขวางอยางหลากหลาย 

 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัย บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี มีประเด็นที่

นาสนใจตามวัตถุประสงค ดังน้ี 

 

๕.๒.๑ เพื่อศึกษาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุร ีจากการศึกษาวิจัย

บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมากและเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก

เชนกัน เรียงตามลําดับจากมากไปหานอยดังน้ี การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐาน

การศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป และการตรวจสอบ

และทบทวนคุณภาพการศึกษา ผลการวิจัยช้ีใหเห็นวาผูบริหารสถานศึกษาไดมีการนําการดําเนินการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มาใชในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยูในระดับมาก ทั้งน้ีอาจ

เน่ืองมาจากผูบริหารสถานศึกษาในปจจุบัน  มีลักษณะของนักบริหารการศึกษามืออาชีพ ที่มีความรู

ความสามารถที่จะนําสถานศึกษาไปสูความสําเร็จในการบริหารจัดการศึกษา และผูที่จะดํารงตําแหนง

ผูบริหารสถานศึกษาไดจะตองผานการอบรมผูบริหารสถานศึกษาหรือผูบริหารระดับสงูตามหลกัเกณฑ

และหลักการ กําหนด จากการพัฒนาโดยการอบรมดังกลาวทําใหผูบริหารสถานศึกษาไดรับความรู

ความเขาใจในกระบวนการบริหารสถานศึกษา ตลอดจนไดรับทักษะที่จําเปนและคุณธรรมสําหรับ
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ผูบริหารเพิ่มพูนมากข้ึน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ดวงพร.สมุทรโมฬี๑ ไดทําการวิจัยเรื่อง     

“การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา.สังกัด

สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร”ผลการวิจับพบวา การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศ

เพื่อการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา.สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด

สมุทรสาคร.โดยภาพรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก ๓ ดาน   

โดยมีการวางแผนการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศอยูในอันดับสูงสุด.รองลงมาไดแกดานการ

ดําเนินการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ.ดานการพัฒนาปรับปรุงการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ

และดานการตรวจสอบการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศอยูในระดับปานกลางและยังสอดคลองกับ

งานวิจัยของ สมชาติ แกวขาว๒ ไดทําการวิจัยเรื่อง “การดําเนินการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบวา สภาพ

การดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับ

งานวิจัยของ ชรินทรรัตน เพชระ๓ ไดทําการวิจัยเรื่อง "การประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสระแกว" ผลการวิจัยพบวา การดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสระแกว โดยรวมและรายดานมีการ

ดําเนินการอยูในระดับมาก  

จากผลการวิจัยที่ไดศึกษาทําใหเห็นไดวาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ในการศึกษายอมมีผลตอการบริหารในสถานศึกษาเปนอยาง

มากดังที่หลายทานสรุปไวในงานวิจัยเมื่อนํามากลาวเปนรายดานปรากฏผลดังน้ี 

๑.  การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ  โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวาทุกขอมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  การจัดระบบการบริหารสารสนเทศอยูใน

ระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ผูบริหารจัดระบบ/ขอมูล/สารสนเทศอยางเพียงพอ

ตอการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การจัดระบบการบริหารสารสนเทศในดานน้ีอยู

ในระดับมาก การที่บทบาทของสถานศึกษาในการสงเสริมใหหนวยงานที่เกี่ยวของมีสวนรวมในการ

                                                             
๑

 ดวงพร  สมุทรโมฬี, อางใน, พระพล ปยสีโล, "บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี ", วิทยานิพนธพุทธ

ศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

๒๕๕๗), หนา ๕๔. 
๒

 สมชาติ แกวขาว, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๕.  
๓

 ชรินทรรัตน เพชระ, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๖. 
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วางแผน ควบคุม กํากับ ติดตาม นิเทศ และประเมินผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอเปนขอบงช้ีที่

ชัดเจนในความต่ืนตัวอยางจริงจังของสถานศึกษาสําหรับการที่จะนําพาสถานศึกษาไปสูการปฏิบัติ

อยางแทจริง เพื่อปรับปรุงพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาใหเกิดข้ึนอยางตอเน่ือง ทั้งน้ีหากสถานศึกษาได

มีการจัดระบบบริหารและสารสนเทศที่มีความเหมาะสมและสมบูรณแลว ย่ิงจะเปนสิ่งที่เอื้อตอการ

นําไปสูการบริหารจัดการคุณภาพสถานศึกษาใหเกิดการพัฒนาไปไดอยางรวดเร็ว สอดคลองกับ

งานวิจัยของ ดวงพร สมุทรโมฬี๔ ไดทําการวิจัยเรื่อง "การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการ

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร" 

ผลการวิจัยพบวา มีการวางแผนการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ การดําเนินการจัดทําระบบขอมูล

สารสนเทศ การพัฒนาปรับปรุงการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศและการตรวจสอบการจัดทําระบบ

ขอมูลสารสนเทศ 

๒.  การพัฒนามาตรฐานการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวาทุกขอมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา การพัฒนามาตรฐานการศึกษาอยูในระดับ

มากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ผูบริหารกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานจัดทํามาตรฐาน 

บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ในดานน้ีอยูใน

ระดับมาก สถานศึกษาไดใหความสําคัญในการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เพราะเปน

จุดเริ่มตนของภารกิจการประกันคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาตองดําเนินการเน่ืองจากมาตรฐาน

การศึกษามีความสําคัญและจําเปนมากสําหรับการจัดการศึกษา เพื่อใชเปนเกณฑในการกําหนด

คุณภาพการศึกษาหรือสภาพที่ตองการใหเกิด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ บุญวรรณ มณีเนตร๕   

ไดทําการวิจัยเรื่อง "แนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน

สังกัดกรุงเทพมหานคร" ผลการวิจัยพบวา การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมอยู

ระดับมาก 

๓.  การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ พบวาทุกขอมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา อยูใน

ระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ผูบริหารจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียน

ในทุกป บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาในดานน้ี

อยูในระดับมาก สถานศึกษาสวนใหญมีการดําเนินการในสภาพกําลังพัฒนา กลาวคือ สถานศึกษา

                                                             
๔

 ดวงพร  สมุทรโมฬี, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๔. 
๕

 บุญวรรณ มณีเนตร, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๐ 
 

กําลังใหความสําคัญมากข้ึนกับการมีสวนรวมของทุกภาคสวนที่จะมีสวนในการกําหนด จัดทํา

แผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา แผนปฏิบัติการประจําป โดยดําเนินการอยางเปนระบบมีข้ันตอนและ

มีความสอดคลองกับบริบทตางๆ ที่เกี่ยวของกับการศึกษา ซึ่งมีเปาหมายสําคัญคือเนนการพัฒนา

คุณภาพผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สิงหา คงงาม๖ ไดทําการวิจัยเรื่อง "เรื่องการดําเนินงาน

ประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชลบุรี" ผลการวิจัย

พบวา การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 

จังหวัดชลบุรี อยูในระดับมาก 

๔.  การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  โดยรวมอยูในระดับมาก            

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขอมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา การดําเนินการตาม

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ผูบริหาร

โรงเรียนทําแผนพัฒนาสูการปฏิบัติโดยใชโครงการตางๆ มาพัฒนา บทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาในดานน้ีอยูในระดับมาก ทิศทางการบริหาร

จัดการศึกษาในปจจุบันมีความชัดเจนมากข้ึน มีการวางแผนการพัฒนาดวยยุทธศาสตรที่ชัดเจนในการ

มุงสูเปาหมาย รวมทั้งนําเอาระบบการบริหารคุณภาพมาใชในกระบวนการจัดการทางการศึกษาอยาง

จริงจัง ประกอบกับการที่สถานศึกษาตองดําเนินการประกันคุณภาพภายในและรองรับการประเมิน

ภายนอกจาก สมศ. ย่ิงมีความจําเปนที่สถานศึกษาจะตองดําเนินการ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  

พัชรี กรรมารางกูร๗ ไดทําการวิจัยเรื่อง "การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

ประถมศึกษา สํานักงานการประถมศึกษา อําเภอหนองใหญ จังหวัดชลบุรี โดยรวม มีการดําเนินการ

อยูในระดับมาก 

๕.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ พบวาทุกขอมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศึกษาอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ผูบริหารตรวจสอบอยางเหมาะสมกบั

บริบทที่เปนจริงของสถานศึกษา บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษาในดานน้ีอยูในระดับมาก การประกันคุณภาพจะทําใหสถานศึกษามีระบบการ

บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ มีการทํางานที่มีเปาหมายและแผนการดําเนินการที่ชัดเจน โดยในการ

                                                             
๖

 สิงหา คงงาม, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๖. 
๗

 พัชรี กรรมารางกูร. อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๗. 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๑ 
 

ดําเนินการตามแผนเพื่อใหเปนไปตามเปาหมายน้ัน ก็จะตองมีการประเมินคุณภาพหรือการประเมิน

ตนเอง เพื่อตรวจสอบและพัฒนาปรับปรุงใหเปนไปตามเปาหมายอยูตลอดเวลา ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ บุญวรรณ มณีเนตร๘ ไดทําการวิจัยเรื่อง "แนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในสังกัดกรุงเทพมหานคร" ผลการวิจัยพบวา การดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมอยูระดับมาก 

๖.  การประเมินคุณภาพการศึกษา  โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวาทุกขอมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษาอยูในระดับ

มากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ คือผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพ

นักเรียนในทุกระดับช้ัน/ชวงช้ัน สถานศึกษามีการบริหารจัดการระบบการประกันคุณภาพที่ดี ต้ังแต

การต้ังคณะทํางานข้ึนมาทําหนาที่ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา เพราะถือเปนการสรางระบบ

การประเมินตนเองทางหน่ึง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สิงหา คงงาม๙ ไดทําการวิจัยเรื่อง      

"เรื่องการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 

จังหวัดชลบุรี" ผลการวิจัยพบวา การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชลบุรี อยูในระดับมาก 

๗.  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ พบวาทุกขอมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจําป อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ คือ ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการ

จัดระบบในการทํารายงานคุณภาพการศึกษาครั้งตอไป การจัดทํารายงานการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาประจําปเปนหนาที่ที่สถานศึกษาตองปฏิบัติ เพราะการทํางานใดๆ ก็ตามตองมีการรายงาน

ผลและนําผลไปใช จึงจะเปนการทํางานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  พัชรี       

กรรมารางกูร๑๐ ไดทําการวิจัยเรื่อง "การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

ประถมศึกษา สํานักงานการประถมศึกษา อําเภอหนองใหญ จังหวัดชลบุรี โดยรวม มีการดําเนินการ

อยูในระดับมาก 

 

                                                             
๘

 บุญวรรณ มณีเนตร, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๖. 
๙

 สิงหา คงงาม, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๖. 
๑๐

 พัชรี กรรมารางกูร. อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๒ 
 

๕.๒.๒ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา  

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ  สารสนเทศยังไมเปนปจจุบันไมไดจัดเปนหมวดหมูที่ดี 

การมอบหมายงานใหบุคคลากรไม เหมาะสมกับความสามารถของบุคคล  ขาดความรวมมือ

ประสานงานกับชุมชน/หนวยงานที่เกี่ยวของ  
การพัฒนามาตรฐานการศึกษา การมีสวนรวมในการจัดทํามาตรฐานการศึกษายังไม

ครอบคลุมทุกกลุม ขาดการมีสวนรวมอยางจริง ขาดความตอเน่ืองในการดําเนินงานที่ยังไมเปน

มาตรฐานอยางแทจริง 

การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา ผูมีสวนเกี่ยวของจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาวิเคราะหปญหา/อุปสรรคของปที่ผานมาคอนขางนอย หลายคนยังขาดการมีสวนรวมในการ

จัดทําแผนพัฒนา แนวทางการมีสวนรวมของบุคลากรภายในชุมชน 

การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ปญหาดานงบประมาณมีไมเพียงพอ 

ขาดการสนับสนุนดานทรพัยากร การติดตาม นิเทศและการรายงานผลการดําเนินกิจกรรม/โครงการ

ยังไมตอเน่ือง 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  มีการนําผลตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศึกษามาใชในการพัฒนา/ปรับปรุงยังมีคอนขางนอย ขาดการจัดระบบการนิเทศ และตรวจสอบ

จากผูปกครอง ชุมชนในการเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ ขาดการนําผลการตรวจสอบมาแกไข

หรือพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอไป 

การประเมินคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษายังไมสามารถสะทอน

ความสามารถของนักเรียนไดอยางแทจริง ขาดรูปแบบการประเมินที่เปนมาตรฐานเดียวกัน ไมมีความ

หลากหลายในการประเมินคุณภาพการศึกษา 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป การนําเสนอขอมูลผลการดําเนินงานพัฒนา

คุณภาพการศึกษายังไมเปนระบบเทาที่ควร และการสงรายงานตอหนวยงานตนสังกัดหลายครั้งไมตรง

ตามกําหนดเวลา การเผยแพรยังไมกวางขวาง 
 

 

 

 

๕.๒.๓ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๓ 
 

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ แตงต้ังทีมงานสารสนเทศใหครอบคลุมทุกกลุมสาระ/

ทุกฝาย เลือกบุคคลดําเนินงานใหเหมาะสมกับความสามารถในงานที่รับผิดชอบ มีการทบทวนจัด

โครงสรางงานใหมโดยเพิ่มการประสานงานมีการติดตอชุมชนหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ 

การพัฒนามาตรฐานการศึกษา หาวิธีการ/รูปแบบตางๆ ในการจัดทํามาตรฐาน ใหผูที่มี

สวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวมอยางจริงจัง มีการทบทวนมาตรฐานการศึกษาตอเน่ืองเปนประจําทุกป

เพื่อใหสามารถดําเนินการใหบรรลุตามมาตรฐาน 

การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา  จัดทําแผนรวมกันโดยนําขอมูลในปที่ผานมา  รวม

วิเคราะหดวย ใหมีการประชุม/อบรมแกบุคลากรทุกฝายแลวแตงต้ังในรูปของคณะทํางานให

ครอบคลุม มีการกําหนดแนวทางสําหรับชุมชนในการมีสวนรวมพัฒนาการเรียนรูรวมกัน 

การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  สนับสนุนในงบประมาณน้ันๆ หรือ

จัดหางบพิเศษสนับสนุนการดําเนินโครงการ อํานวยความสะดวกในการสนับสนุนทรัพยากรตางๆ 

ดําเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพเปนระยะอยาง

ตอเน่ือง 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  จัดระบบการตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพ

การศึกษาอยางเปนระบบมีความตอเน่ือง ใหผูที่เกี่ยวของตลอดจนผูปกครองตัวแทนในชุมชนมี

บทบาท และมีสวนรวมในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา นําผลการตรวจสอบมาแกไขหรือพัฒนา

การศึกษาใหมากข้ึน 

การประเมินคุณภาพการศึกษา จัดประชุมเพื่อกําหนดรูปแบบและเกณฑการประเมินให

เหมาะสมตามสภาพจริง วิเคราะหขอมูลใหเหมาะสมหรือสอดคลอง กําหนดวิธีการประเมินใหมีความ

หลากหลายครอบคลุมตามมาตรฐาน 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  ดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อยางเปนระบบ นําเสนอขอมูลที่เหมาะสม กํากับติดตามและตองสงรายงานตามกําหนดเวลาโดย

เครงครัด  ยอมรับการนําเสนอขอมูลตามความเปนจริง และควรเผยแพรขอมูลผลการดําเนินงานให

กวางขวางอยางหลากหลาย 
 

 

 

 

 

 

๕.๓  ขอเสนอแนะ 
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๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

๑. สถานศึกษาควรจัดระบบการตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบมี

ความตอเน่ือง และสามารถประเมินผลได เพื่อนําผลมาใชพัฒนางานในระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษา 

๒. ควรนําผลการศึกษาน้ีเปนขอมูลเพื่อประกอบการวางแผนการปฏิบัติงานพัฒนาการ

ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

๓. ควรนําผลการศึกษาเปนขอมูลสารสนเทศแกผูมีสวนเกี่ยวของกับสถานศึกษาไมวาจะ

เปนผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน ผูปกครอง ชุมชน และบุคลากรอื่นที่เกี่ยวของในสถานศึกษา     

เพื่อเปนขอมูลในการวางแผนใหสอดคลองรับกับแนวคิดการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

๔. ควรรายงานผลการดําเนินงานใหหนวยงานที่รับผิดชอบในระดับที่สูงข้ึน ไดทราบปญญา

ตางๆ ของโรงเรียน และใหการสนับสนุนโรงเรียนที่ยังขาดความพรอมในดานปจจัยตางๆ ตอการ

พัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา และอํานวยความสะดวกในดานการประสานงานขอความ

ชวยเหลือจากเครือขายผูอุปถัมภตางๆ ใหมากข้ึน 

 

๕.๓.๒  ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป 

๑. ควรศึกษาเปรียบเทียบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระหวาง

สถานศึกษาหรือระหวางเขตพื้นที่การศึกษา 

๒. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ัน

พื้นฐาน ในเชิงคุณภาพ 
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หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๗ 
 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ . พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ . 

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, ๒๕๔๒. 

 .รายงานการวิจัยปฏิบั ติการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา .    

กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.), ๒๕๔๖. 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. การวิจัยและพัฒนาระบบการประเมินผลภายนอก 

ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. กรุงเทพมหานคร : วี.ที.ซี.คอมมิวนิเคช่ัน, ๒๕๔๓. 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. คูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีเปนนิติบุคคล . 

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, ๒๕๔๖. 

สุทัศนา มุขประภาต. เอกสารประกอบการสอนรายวิชาหลักการบริหารการศึกษา. ฉะเชิงเทรา :  

สถาบันราชภัฎราชนครินทร, ๒๕๔๓. 

สุวรียศิริ  โภคารภิรมย. การวิจัยทางการศึกษา. ลพบุรี : ฝายเอกสารการพิมพ สถาบันราชภัฎเทพ

สตรี, ๒๕๔๖. 
หนวยศึกษานิเทศก สํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร. การประกันคุณภาพการศึกษา      

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร. กรุงเทพมหานคร : ชุมชนสหกรณการเกษตรแหงประเทศ

ไทย, ๒๕๔๓. 

อมรชัย ตันติเมธ. การบริหารสถานศึกษาปฐมวัย. นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 

๒๕๔๒. 

อาคม วัดไธสง. หนาท่ีผูนําในการบริหารการศึกษา. สงขลา : ภารกิจเอกสารและตํารามหาวิทยาลัย

ทักษิณ, ๒๕๔๗.  

อุทุมพร ถิระธรรม. การยอมรับบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขของประชาชนในกรุงเทพมหานคร. 

กรุงเทพมหานคร : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๓๗. 

 

(๒) วิทยานิพนธ  และการคนควาแบบอิสระ :      

กนกวรรณ เพียงเกตุ. "บทบาทของผูสูงอายุในการดูแลเด็กที่ไดรับผลกระทบโรคเอดส : ศึกษาเฉพาะ

กรณีอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม". วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชา

สังคมสงเคราะหศาสตร บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๑. 

กัลปยกร มั่นถาวรวงศ. “บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาตอการสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียนระดับ

การศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร” . วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต .       

การบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา, ๒๕๔๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๘ 
 

กัลยา วิลาวรรณ. “การปฏิบัติงานของผูชวยผูบริหารฝายธุรการ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สามัญศึกษา”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บริหารการศึกษา  บัณฑิต

วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๓๙. 

ฉัตรชัย ตะปนตา. "การเตรียมโรงเรียนเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา

สังกัดกรมสามัญศึกษา ในเขตการศึกษา ๖". วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต. 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๔๓. 

เฉลิมชัย สมทา. “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

ปฏิบัติการสอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลยเขต๑”. วิทยานิพนธศึกษา

ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗. 

ชไมพร สมบัติยานุชิต. "บทบาทการดําเนินงานวัฒนธรรมของบุคลากรศูนยวัฒนธรรมจังหวัดภาคใต". 

วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต . สาขาวิชาไทยคดีศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย : 

มหาวิทยาลัยทักษิณ, ๒๕๔๑. 

ชรินทรรัตน เพชระ. "การประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

จังหวัดสระแกว". วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต. (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) 

บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖.  

ชรินทรรัตน เพชระ. "การประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

จังหวัดสระแกว". วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖. 
ชาญยุทธ ไชยะดา. "บทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เปนจริงของครูในคณะทํางานสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานการพัฒนาชนบทระดับตําบลในทัศนะของคณะกรรมการสภาตําบลจังหวัด

มหาสารคาม". วิทยานิพนธการศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชาไทยคดีศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาสารคาม, ๒๕๓๓. 

ดวงพร สมุทรโมฬี. “การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร”. วิทยานิพนธครุ 

ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏนครปฐม, ๒๕๔๕. 

ทรงสิทธ์ิ เหลืองธิชัยวาณิช. "ความสัมพันธระหวางบทบาทของผูบริหารสถานศึกษากับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต ๒". วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร, ๒๕๕๔. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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ทรงสิทธ์ิ เหลืองธิชัยวาณิช. ความสัมพันธระหวางบทบาทของผูบริหารสถานศึกษากับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต ๒. วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฎราชนครินทร, ๒๕๕๔. 

ธรณิศวร จิตขวัญ. “ความคิดเห็นของผูปกครองตอการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

การประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. การบริหาร

การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๒. 

นภาพร สิงหทัต. "การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคลเพื่อเสริมสมรรถภาพทางการวิจัยสําหรับครูและ

บุคลากรทางการศึกษา". วิทยานิพนธการศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต. สาขาวิชาการวิจัย

และพัฒนาหลักสูตร บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, 

๒๕๔๑. 

พระสุธิศักด์ิ สุภกิจฺโจ. " การบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี". วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. 

การบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย :  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

๒๕๕๕. 

พวงทิพย นวลขาว. “ความสัมพันธระหวางแบบภาวะผูนํากับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

พนักงานคุมประพฤติ  การคุมประพฤติ  กระทรวงยุติธรรม”. วิทยานิพนธศิลปศาสตร 

มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๓๘. 

พิสิทธ์ิ จันทรเนตร. “การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรม

สามัญศึกษาจังหวัดสกลนครจําแนกตามขนาดโรงเรียน”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต. การบริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗.  

เพียงใจ พรหมทัศนานนท. "บทบาทผูบริหารโรงเรียนสาธิตที่มีตอการสงเสริมการวิจัยในโรงเรยีนสาธิต 

สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย". วิทยานิพนธการศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, ๒๕๔๑.  

ยงยุทธ จําปามูล. "บทบาทของกํานัน ผูใหญบาน ในการอนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ : 

ศึกษากรณีอําเภอบานไผ จังหวัดขอนแกน". ภาคนิพนธพัฒนศาสตรมหาบัณฑิต . 

สาขาวิชาการวิเคราะหและวางแผนทางสังคม  บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันบัณฑิตพัฒน 

บริหารศาสตร, ๒๕๓๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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วรุณยุพา วิโนทพรรษ. “ศึกษาการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐานของผูบริหารสถานศึกษา  

สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสุราษฎรธานี”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. การ

บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร : มหาวิทยาลัยทักษิณ, ๒๕๔๖. 

 

 

 

วีรชน จิรัชยากร. "บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ัน

พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลําพูน เขต ๒". วิทยานิพนธศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 

๒๕๕๑. 

สมชาติ แกวขาว. "การดําเนินงานคุณภายภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม". วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : 

สถาบันราชภัฏนครปฐม, ๒๕๔๕. 

สมชาติ แกวขาว. "การดําเนินงานคุณภายภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม". วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย : 

สถาบันราชภัฏนครปฐม, ๒๕๔๕. 

สมชาย ใจเที่ยง. "ศึกษาสภาพและปญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร". วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. บริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา, ๒๕๔๕.  

สาคร วังชวย. "สภาพปญหาและการสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียนของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฎรธานี เขต ๓". วิทยานิพนธศึกษาศาสตร

ม ห า บั ณ ฑิ ต .  ส า ข า วิ ช า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า . บั ณ ฑิ ต วิ ท ย า ลั ย  : 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๘.  

 

(๓) อินเทอรเน็ต : 

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, หลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีสําหรับบริษัทจดทะเบียนป ๒๕๔๙,            

[ออนไลน], http://www.//capital.sec.or.th/wecbapp/nrs/data/3950a4.pdf, [๑๙ 

ตุลาคม ๒๕๕๖] 
บ ร ร ษั ท ภิ บ า ล แ ห ง ช า ติ ,  ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง บ ร ร ษั ท ภิ บ า ล ,  [อ อ น ไ ล น ], 

http://www.cgthailand.org/SetCG/about/benefits.html,[๑๙ ตุลาคม ๒๕๕๖]. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๑ 
 

พฤทธ ศิริบรรณพิทักษ และสุชาติ กิจพิทักษ, การประกันคุณภาพการศึกษา. [ออนไลน], 

http://area.ge.go.th/phayao1/data/b04.doc , [๑๙ ตุลาคม ๒๕๕๖]. 

 

(๔) ภาษาอังกฤษ : 

Best  and  V. Kahn. Research  in  Education. 7 th ed. Boston : Allyn  and  bacon, 

1993. 
Cronbach  Lee  Joseph. Essentials  of  Psychological  Testing.  New  York : Harper  

and  Row. 1974. 
Holt,D.H. Management printciples and practices. New Jersey: Prentice –Hall, 1993.  

Hoy, Wayne K. & Cecil, Masker G. Educational Administration Theory. Research.  

Hunt,Raymondch.G. Role and Role Conflich,Selected Reading and Project.       

New York : Ramdom House, 1971. 

Mintzberg. The Nature of Managerial Work. New York : Harper row, 19730. 

Wagner, J.A. & Hollenbeck,J.R. Management of organization behavior. New Jersey: 

Prentice – Hall, 1995.  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๔ 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง 
บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา        

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุร ี 

 

คําชี้แจง 

๑. แบบสอบถามน้ีแบงเปน ๓ ตอน คือ 

ตอนที่  ๑ ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ

สถานศึกษาทั้ง ๗ กระบวนการ ไดแก การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐาน

การศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา และการรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจําป  

ตอนที่ ๓ ปญหาและขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี 

 ๒. โปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ เพราะวาถาขาดขอใดขอหน่ึงจะทําใหแบบสอบถาม   

ไมสมบูรณและไมสามารถนําผลไปวิเคราะหได 

 ๓. ผลการศึกษาจะเปนประโยชนตอการบริหารสถานศึกษา จึงขอความกรุณาทานได

โปรดกรอกขอมูลในแบบสอบถามตามความเปนจริงและครบถวนสมบูรณ คําตอบที่ไดจาก

แบบสอบถามน้ีมุงที่จะนําไปใชประโยชนทางการศึกษาเทาน้ัน ขอรับรองวาจะไมสงผลกระทบใดๆ  

ตอการปฏิบัติงานของทาน 

 ผูศึกษาหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความกรุณาจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณลวงหนามา 

ณ ที่น้ี 

 

 

                                                                          พระพล   ปยสีโล 

                                                         นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

                                                                    สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๕ 
 

ตอนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง โปรดขีดเครื่องหมาย  ( )  ลงในชอง � หนาขอความที่ตรงกับสถานภาพ

สวนตัวของทาน 

                                                                                                                          

๑.  เพศ  

� ชาย    

   � หญิง      

๒.  อายุ  

� ตํ่ากวา ๓๐ ป   

   � ๓๐ – ๔๐ ป 

� ๔๑  ปข้ึนไป   

  

๓.  วุฒิการศึกษา  

� ปริญญาตรี   

   � สูงกวาปริญญาตรี 

๔.  ประสบการณในการสอน  

� ตํ่ากวา ๑๐ ป   

   � ๑๐ – ๒๐ ป 

�  ๒๑  ปข้ึนไป 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๖ 
 

ตอนท่ี ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ

สถานศึกษาทั้ง ๗ กระบวนการ ไดแก การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐาน

การศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา และการรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจําป 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาขอความและทําเครื่องหมาย ลงในชองระดับการปฏิบัติตาม

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

 

ขอ 
การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

 

๑ 

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ 

ผู บ ริ ห า ร แต ง ต้ั ง เ จ าห น าที่ เ พื่ อ จั ด ร ะบ บ

สารสนเทศใหสถานศึกษา 

 

 

…… 

 

 

……. 

 

 

…… 

 

 

…… 

 

 

…… 

๒ ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพใน

สถานศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓ ผูบ ริ ห ารกํ าหนดแนวทางการ ดํ าเ นินการ

สารสนเทศใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๔ ผูบริหารดําเนินงานเสนอแตงต้ังบุคลากรทํา

ห น า ที่ ต ร ว จ ส อ บ คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ น

สถานศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๕ ผูบริหารแตงต้ังใหครูมีสวนรวมเปนคณะทํางาน

ในสถานศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๖ ผูบริหารจัดระบบ/ขอมูล/สารสนเทศอยาง

เพียงพอตอการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 

๗ 

การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

ผูบริหารพัฒนามาตรฐานการศึกษาใหเหมาะสม

กับสภาพผูเรียน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 
 

ขอ การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับการปฏิบัติ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๗ 
 

ภายในสถานศึกษา มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

๘ ผูบริหารจัดการศึกษาใหทองถ่ินสอดคลองกับ

มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานที่กําหนดให 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๙ ผูบริหารกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานจัดทํา

มาตรฐาน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๐ ผูบริหารมีการประชุมช้ีแจงมาตรฐานการศึกษา

ของโรงเรียนใหครูทุกคนทราบ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๑ ผูบริหารงานรายงานคุณภาพการศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๒ ผูบริหารมีการเผยแพรมาตรฐานการศึกษาของ

โรงเรียนแกสาธารณชน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 

๑๓ 

 

การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

ผูบริหารจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียน 

 

 

…… 

 

 

……. 

 

 

…… 

 

 

…… 

 

 

…… 

๑๔ ผูบริหารจัดทําแผนปฏิบั ติการประจําปของ

โรงเรียนในทุกป 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๕ ผูบริหารเก็บรวบรวมขอมูลข้ันพื้นฐานที่จําเปน

แกการพัฒนาสถานศึกษาอยางครบถวน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๖ ผูบริหารจัดทําโครงการพัฒนาโรงเรียนสอดคลอง

กับมาตรฐานการศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

๑๗ ผูบริหารจัดทําโครงการตามแผนยุทธศาสตรของ

โรงเรียน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๘ ผูบริหารเสนอแผนของโรงเรียนตอคณะกรรมการ

สถานศึกษาโรงเรียนกอนเสนอสงหนวยงานตน

สังกัด …… …… …… …… …… 

       

       

       

ขอ 
การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก มาก ปาน นอย นอย

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๘ 
 

ท่ีสุด กลาง ท่ีสุด 

 

 

๑๙ 

การดําเนินการตามแผนการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

ผูบริหารโรงเรียนทําแผนพัฒนาสูการปฏิบัติโดย

ใชโครงการตางๆ มาพัฒนา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๐ ผูบริหารรวมกันกําหนดเปาหมายการพัฒนาให

สอดคลองกับสภาพโรงเรียน …… …… …… …… …… 

๒๑ ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการเพื่อวิเคราะห

กิจกรรม/โครงการเพื่อพัฒนาโรงเรียน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๒ โครงการ/กิจกรรมตางๆ ในแผนสอดคลองกับ

สภาพของโรงเรียน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๓ แผนงาน/โครงการในแผนปฏิบัติการประจําป

ครอบคลุมภารกิจของโรงเรียน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๔ ผูบริหารสรุปผลการดําเนินตามแผนจากโครงการ

ที่เสนอไวในแผน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 

๒๕ 

 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

ผูบริหารตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาโดย

ใชหลายวิธีตามความเหมาะสม 

 

 

…… 

 

 

……. 

 

 

…… 

 

 

…… 

 

 

…… 

๒๖ ผูบริหารตรวจสอบอยางเหมาะสมกับบริบทที่

เปนจริงของสถานศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๗ ผูบริหารรายงานและสรุปผลการดําเนินงานของ

โรงเรียนจากแผนงาน/โครงการในแตละป 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๘ ในแตละโครงการ/ผูบริหารมี คําสั่ งแตง ต้ั ง

ผูรับผิดชอบไวอยางชัดเจน 

 

…… 

 

……. 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

๒๙ ผูบริหารจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานของโรงเรียน

ไวและแจงใหครูทุกคนทราบแนวปฏิบัติ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 

 

 

     
 

ขอ 
การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก มาก ปาน นอย นอย

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๙ 
 

ท่ีสุด กลาง ท่ีสุด 

๓๐ ทุกสิ้นปการศึกษาผูบริหารจัดสรุปและเสนอผล

การดําเ นินงานในรอบปแกคณะกรรมการ

สถานศึกษาผูที่เกี่ยวของ 

 

…… 

 

……. 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

๓๑ 

การประเมินคุณภาพการศึกษา 

ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพ

นักเรียนในทุกระดับช้ัน/ชวงช้ัน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๒ ผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนไวทุกรายวิชา/ระดับช้ัน/ชวงช้ัน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๓ ผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินคุณลักษณะของ

ผูเรียนไวอยางครบถวน/เพียงพอ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๔ ผูบริหารสรางความตระหนักใหนักเรียนไดทราบ

จากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๕ ผูบริหารแจงผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนทุกคนเปน

ลายลักษณอักษร 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๖ ผูบริหารแจงผลการสอบใหนักเรียน/ผูปกครอง

ทุกครั้งที่มีการสอบ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 

๓๗ 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 

ผูบริหารนําเสนอรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจําปทุกครั้ง 

 

…… 

 

……. 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

๓๘ ผูบริหารกําหนดความสําเร็จไดตามเปาหมายใน

แผนและผลการประเมิน  เสนอตอหนวยงานที่

เกี่ยวของ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๙ ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการจัดระบบในการทํา

รายงานคุณภาพการศึกษาครั้งตอไป 

 

…… 

 

……. 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

๔๐ ผูบริหารใหผูใตบังคับบัญชาเก็บรวบรวมขอมูล

ครอบคลุมตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

   

ขอ 
การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๐ 
 

๔๑ โรงเรียนไดดําเนินการวิเคราะหผลของขอมูลให

ส อดคล อ ง กั บ เ ป า ห ม ายก า ร พัฒ นาตา ม

แผนพัฒนาคุณภาพ 

 

…… 

 

……. 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

๔๒ ผูบริหารนําความสําเร็จตามเปาหมายมาเผยแพร

ตอส าธารณชนและหน วยงานที่ เกี่ ยวขอ ง

พิ จ ารณาจ ากการ เผ ยแพร เ ฉพ าะภายใน

สถานศึกษาคณะกรรมการสถานศึกษาหนวยงาน

ที่เกี่ยวของและชุมชน 

 

…… 

 

……. 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๑ 
 

ตอนท่ี ๓ ปญหาและขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี 

คําชี้แจง โปรดกรอกขอความตามความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของทาน 

๑.  การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   

ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

๒. การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

๓. การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
 

๔. การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๒ 
 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

๕.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  

ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

๖. การประเมินคุณภาพการศึกษา     

ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

๗. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป    

ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 
 

ขอขอบคุณทุกทานที่ตอบแบบสอบถามในครั้งน้ี 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 

รายนามผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมือวิจัย 

 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๔ 
 

 

รายนามผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมือวิจัย 

 
๑. รศ.ดร. ชาติชาย  พิทักษธนาคม  รองคณบดี คณะครุศาสตร ฝายบริหาร 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๒. ผศ.ดร. สมศักด์ิ   บุญปู หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษาและกิจการคณะ

สงฆ  ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตร   

ดุษฎีบัณฑิต สาขา พุทธบริหารการศึกษา 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๓. ผศ.ดร.อินถา  ศิริวรรณ  อาจารยประจําคณะครุศาสตร 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๔. รศ.พิเศษ ดร. วิชชุดา  หุนวิไล อาจารยพิเศษประจําโครงการหลักสูตรพุทธศาสตร

มหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๕. ผศ.ดร. ฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธ์ิ  อาจารยประจําภาควิชาการบริหารการศึกษา   

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๕ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
สวนงาน .......................................................................................................................................... 
ท่ี ...........………....................................................วันท่ี................................................................... 

เร่ือง..................................................................................................................................................... 
 

เรียน     รองศาสตราจารย ดร.ชาติชาย  พิทักษธนาคม 
 

ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา  รหัสประจําตัว  ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง   

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี” เปนสวน      

หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  

ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปนประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

   
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
 
 
 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกจิการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร  มจร. โทร ๐๘๔-๑๐๔-๔๒๗๓ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๙๒   ๖    กันยายน  ๒๕๕๖ 

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

บันทึกขอความ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๖ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
สวนงาน .......................................................................................................................................... 
ท่ี ...........………....................................................วันท่ี................................................................... 

เร่ือง..................................................................................................................................................... 
 

เรียน     ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ  บุญปู 
 

ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว  ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง   

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี” เปนสวน      

หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  

ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปนประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
 
 
 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกจิการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร  มจร. โทร ๐๘๔-๑๐๔-๔๒๗๓ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๙๒   ๖    กันยายน  ๒๕๕๖ 

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

บันทึกขอความ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๗ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
สวนงาน .......................................................................................................................................... 
ท่ี ...........………....................................................วันท่ี................................................................... 

เร่ือง..................................................................................................................................................... 
 

เรียน     ผูชวยศาสตราจารย ดร.อินถา  ศิริวรรณ 
 

ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา  รหัสประจําตัว  ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง   

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี” เปนสวน      

หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  

ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปนประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

 

 

ภาควิชาบรหิารการศึกษาและกจิการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร  มจร. โทร ๐๘๔-๑๐๔-๔๒๗๓ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๙๒   ๖    กันยายน  ๒๕๕๖ 

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

บันทึกขอความ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๘ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓/ ๐๘๕ 
 
 

 

 

                                        ๖    กันยายน   ๒๕๕๖ 

 

เรื่อง ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมอืที่ใชในการวิจยั  

 

เรียน      รองศาสตราจารย พิเศษ ดร. วิชชุดา  หุนวิไล 

 

 ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง  

กรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี”  เปนสวน

หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  

ความสามารถทีใ่หคําแนะนําอันเปนประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

   
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
  

                                  ขอแสดงความนับถือ 

  

    

 
 
 
 

     
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

 
 
 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓/ ๐๘๕ 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
๙๗ หมู ๑ ตําบลลําไทร อําเภอวังนอย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐ 

โทร. ๐ ๓๕๒๔ ๘๐๐๐ ๕ โทรสาร ๐๓๕๒๔ ๘๐๓๔  

 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
๙๗ หมู ๑ ตําบลลําไทร อําเภอวังนอย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐ 

โทร. ๐ ๓๕๒๔ ๘๐๐๐ ๕ โทรสาร ๐๓๕๒๔ ๘๐๓๔  

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๙ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 
 

 
                                        ๖    กันยายน   ๒๕๕๖ 

 

เรื่อง ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจยั  

 

เรียน      ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธิ ์

 

 ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง  

กรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี”  เปนสวน

หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  

ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปนประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
  

                                  ขอแสดงความนับถือ 

  

    

 
 
 
 

     
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ค 

หนังสือขออนุญาต 

 แจกแบบสอบถามเพือ่ทดสอบเครื่องมือวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๑ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๐๙๕ 

 
 

 

 
                                    ๑๔   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานเขาหินต้ัง 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถาม จํานวน  ๕  ชุด 
 

    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา  รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท  หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวน   หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองทดสอบเครื่องมือเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              

ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ

เอื้อเฟอทางวิชาการ มา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

     ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๒ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๐๙๕ 

 
 

 

 
                                    ๑๔   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนปาไมอุทิศ ๑๕ (บานมวงเฒา) 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถาม จํานวน  ๕  ชุด 
 

    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท  หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวน  หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองทดสอบเครื่องมือเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              

ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ

เอื้อเฟอทางวิชาการ มา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

     ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๓ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๐๙๕ 

 
 

 

 
                                    ๑๔   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพือ่ทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานเขาแหลม 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถาม จํานวน  ๕  ชุด 
 

    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท  หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวน  หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองทดสอบเครื่องมือเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              

ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ

เอื้อเฟอทางวิชาการ มา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

     ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๔ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๐๙๕ 

 
 

 

 
                                    ๑๔   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลหนองปรือ 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถาม จํานวน  ๕  ชุด 
 

    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท  หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวน  หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองทดสอบเครื่องมือเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              

ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ

เอื้อเฟอทางวิชาการ มา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

     ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๕ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๐๙๕ 

 
 

 

 
                                    ๑๔   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองขอน 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถาม จํานวน  ๕  ชุด 
 

    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท  หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวน  หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองทดสอบเครื่องมือเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              

ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ

เอื้อเฟอทางวิชาการ มา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

     ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๖ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๐๙๕ 

 
 

 

 
                                    ๑๔   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองปลาไหล 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถาม จํานวน  ๕  ชุด 
 

    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท  หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวน  หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองทดสอบเครื่องมือเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              

ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ

เอื้อเฟอทางวิชาการ มา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

     ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฆ 

คาความเช่ือม่ันจากการทดลองเครื่องมือ (Try Out) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๘ 
 

คาความเช่ือมั่น จากการทดลองใชเคร่ืองมือ (Try–Out) 

 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.981 48 

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

a1 199.73 628.892 .571 .980 

a2 199.83 625.661 .618 .980 

a3 199.83 639.316 .351 .981 

a4 199.53 631.361 .543 .980 

a5 199.70 629.183 .471 .981 

a6 199.73 623.099 .649 .980 

b1 199.80 618.993 .700 .980 

b2 199.67 624.299 .691 .980 

b3 199.57 630.254 .531 .981 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๙ 
 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

b4 199.50 629.569 .546 .980 

b5 199.73 633.995 .407 .981 

b6 199.50 632.466 .502 .981 

c1 199.83 632.282 .422 .981 

c2 199.60 626.317 .666 .980 

c3 199.60 625.283 .701 .980 

c4 199.77 618.599 .698 .980 

c5 199.47 623.706 .735 .980 

c6 199.60 621.903 .813 .980 

d1 199.73 624.064 .727 .980 

d2 199.57 617.840 .801 .980 

d3 199.83 616.626 .778 .980 

d4 199.93 617.168 .775 .980 

d5 199.90 620.300 .715 .980 

d6 199.87 614.395 .766 .980 

e1 199.57 618.737 .728 .980 

e2 199.90 609.817 .782 .980 

e3 199.80 619.407 .785 .980 

e4 199.63 615.275 .786 .980 

e5 199.77 616.737 .707 .980 

e6 199.67 616.437 .724 .980 

f1 199.63 613.206 .839 .980 

f2 199.57 615.013 .827 .980 

f3 199.80 614.441 .819 .980 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๐ 
 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

f4 199.60 616.869 .739 .980 

f5 199.70 618.700 .714 .980 

f6 199.67 616.368 .813 .980 

g1 199.83 610.144 .855 .980 

g2 199.70 616.079 .833 .980 

g3 199.73 616.754 .828 .980 

g4 199.73 623.030 .761 .980 

g5 199.67 618.092 .721 .980 

g6 199.80 619.062 .795 .980 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
             

ภาคผนวก ง 

หนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๒ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนชุมชนบานหนองฝาย 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๒๐  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๓ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานตลุงเหนือ 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๘  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 
           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๔ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองประดู 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๖  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๕ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสตูรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองแสลบ 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๖  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๖ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองเค็ด 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๔  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๗ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานตรอกสะเดา 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๔  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 
           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๘ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองอําเภอจีน 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๐  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๙ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองปลิง 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๐  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๐ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนเขาวงพระจันทร 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๙  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๑ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองปรือ 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๙  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลยั หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๒ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนวัดใหมภูมิเจริญ 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๙  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๓ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนราษฎรบํารุงธรรม 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๘  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๔ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองมะสัง 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๗  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๕ 
 

ประวัติผูวิจัย 

 

ชื่อ :  พระพล ปยสีโล (ถ่ินบุปผา)  

เกิด :  วันพฤหัสบดีที่ ๒๑ มกราคม  ๒๕๒๕ 

สถานท่ีเกิด : บานเลขที่ ๒๖ หมู ๑ ตําบลลิ่นถ่ิน อําเภอทองผาภูมิ จังหวัดกาญจนบุรี  

  ๗๑๑๘๐ 

การศึกษา : ประถมศึกษา โรงเรียนบานกุยแหย 

 : มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนบานกุยแหย 

 : มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนรมเกลากาญจนบุรี 

 :  นักธรรมเอก สํานักเรียนวัดพุถองเจริญธรรม 

 :  ปริญญาตรี คณะพุทธศาสตร หลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต รุนที่  ๕๗  

  สาขาวิชาพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

อุปสมบท :  วันอาทิตย ที่ ๒๕ เมษายน  ๒๕๔๗ 

สังกัด : วัดลิ่นถ่ินพัฒนาราม ตําบลลิ่นถ่ิน อําเภอทองผาภูมิ จังหวัดกาญจนบุรี  

  ๗๑๑๘๐ 

หนาท่ี :  เลขานุการเจาคณะตําบลลิ่นถ่ิน เขต ๑ 

 :  พระธรรมทูต 

 :  พระเผยแพรพระพุทธศาสนาในเขตพื้นที่เฉพาะ 

 :  พระสอนศีลธรรมในโรงเรียน 

ปเขาศึกษา :  ๑๕ มิถุนายน ๒๕๕๕ 

วันท่ีสําเร็จการศึกษา : ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๗ 

ท่ีอยูปจจุบัน :  วัดหนองฝาย หมู ๑ ตําบลหนองฝาย อําเภอเลาขวัญ  

  จังหวัดกาญจนบุรี ๗๑๒๑๐ 

 :  โทร ๐๘๗ - ๑๕๓๙๑๕๒, G-mail : phrapon2525@gmail.com 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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